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PREMESSA
La commissione con delega alla sostenibilita

Gli impatti delle Universita sui sistemi urbani e sulambiente comportano un’esigenza sempre pil
stringente di perseguire azioni sostenibili, in linea con i principi di responsabilita sociale e con i 17
Sustainable Development Goals dellAgenda 2030 dellONU. Le trasformazioni e le sfide che
contraddistinguono la fase attuale del nostro Paese, impegnato nella transizione energetica e nella
generazione di un sistema produttivo low-energy e low-carbon — nel quadro del Green Deal Europeo e
della Strategia nazionale per lo sviluppo sostenibile - hanno attribuito un rilievo crescente alla qualita dei
sistemi universitari.

Le Universita hanno responsabilita sempre maggiori nei confronti dei cittadini, perseguite attraverso
attivita di ricerca e sviluppo di progetti per la diffusione e promozione della cultura e della prassi della
sostenibilita. La Rete delle Universita per lo Sviluppo Sostenibile (RUS) &€ ormai estesa e capillare e I'Ateneo
Federico Il ne & parte attiva.

Lefficacia delle azioni e degli interventi di promozione dello sviluppo sostenibile dipende dall'adozione
formalizzata di un’ottica integrata di interessi e competenze. Per seguire con attivita costanti di
monitoraggio I'implementazione delle azioni proposte e di futuri sviluppi in questa direzione, e per
redigere i Rapporti periodici sulle pratiche di sostenibilita, I'Ateneo Federico Il ha istituito nel 2021 una
Commissione con Delega alle Politiche di sostenibilita, costituita da n.7 delegati delle Scuole e dei
Dipartimenti e rappresentanti sia della Direzione Generale che del personale tecnico amministrativo e
degli studenti. La Commissione lavora anche in coordinamento con il progetto AURORA
https://www.aurora.unina.it) incardinato presso I'ateneo Federico Il, in particolare sulle linee di attivita
dedicate al tema del Climate Change and Sustainability e Green Campus, che promuovono responsabilita
e sensibilita ambientale negli atenei europei partener della Rete Aurora.

Il Rapporto di sostenibilita redatto dalla Commissione vuole essere, innanzitutto, uno strumento di
comunicazione verso la propria comunita di personale e studenti, ma anche verso tutti gli stakeholder
esterni, pubblici e privati, perché possano condividere il percorso verso uno sviluppo sostenibile in termini
ambientali, economici e sociali.

Dal 2021 la Commissione ha avviato un’attivita di mappatura e monitoraggio dei Dipartimenti e delle
Scuole relativamente alle infrastrutture materiali ed immateriali, con approfondimenti su 5 macroaree:
rifiuti, food & beverage, energia, aree verdi e gestione delle acque. Per ogni macroarea sono definiti degli
indicatori chiave (KPI) che consentiranno il monitoraggio e il confronto con gli altri Atenei. Anche
guest’anno ai fini del secondo Rapporto di sostenibilita, ha inoltre indagato in merito al rapporto tra
studenti e servizi offerti dall’Ateneo.

Le informazioni pubblicate nel presente documento, che costituisce il Rapporto di sostenibilita dell’ateneo,
fanno riferimento al triennio solare 2022-2023-2024. Il presente documento fa seguito al Primo Rapporto,
redatto nel novembre 2022 ed approvato dagli organi centrali di governo dell'Ateneo.


https://www.aurora.unina.it/

Gli stakeholder dell ’Ateneo Federico Il

5 PARITA DI GENERE 17 PARTNERSHIP

PERGLIOBIETTIVI

In virtu del suo ruolo istituzionale e della sua missione, I'Universita degli Studi di Napoli Federico Il
rappresenta una risorsa importante per la crescita e lo sviluppo sociale del territorio di riferimento. In virtu
di tale funzione, interagisce quotidianamente con diversi soggetti, a vario titolo qualificabili come
“stakeholder” o “portatori di interessi”, il cui livello di soddisfazione rappresenta un feedback importante
per orientare le scelte strategiche dell’Ateneo. Stakeholders interni sono quelli che maggiormente
partecipano alle attivita e, in generale, alla vita universitaria e che ne utilizzano in via prioritaria i servizi; gli
Stakeholders esterni, pur possedendo un rapporto con I’Ateneo, non sono suoi interlocutori fissi.

Tra gli stakeholder interni sono compresi:
e Studenti

e Personale docente e ricercatore

e Personale tecnico amministrativo

Tra gli stakeholder esterni sono compresi:
e Imprese fornitrici
e Altre Pubbliche Amministrazioni con le quali I’'Universita si rapporta.

Stakeholder interni: il progetto “Good Practice”

Al fine di valutare il livello di prestazioni dei servizi di supporto dell’Universita, sui tre assi dell'efficienza,
efficacia oggettiva ed efficacia percepita, 'Ateneo aderisce - come gia riportato nel precedente rapporto -
al progetto "Good Practice", coordinato dal Consorzio MIP del Politecnico di Milano.

Il Progetto, oltre a valutare le prestazioni dei servizi di questo ateneo, le compara con gli altri partecipanti:
10 mega Atenei, 11 grandi Universita, 17 Universita di medie/piccole dimensioni e 4 Scuole Superiori.

La prima fase del Progetto ha riguardato I'indagine sull’efficacia percepita: la comunita universitaria & stata
chiamata ad esprimere il proprio grado di soddisfazione in merito ad alcuni servizi erogati dall’Ateneo,
mediante un questionario rivolto a tutto il personale docente e ricercatore, ai dottorandi, agli assegnisti e
al personale tecnico-amministrativo, oltre che agli studenti OF.

La seconda fase, invece, ¢ stata dedicata all’analisi e alla comparazione dei dati.

Si precisa che l'indagine ha avuto luogo mediante differenti questionari on line erogati distintamente e
parallelamente al Personale Tecnico-amministrativo, al Personale DDA (Docenti, Dottorandi, Assegnisti),
agli studenti del primo anno e a quelli degli anni successivi.

Agli intervistati sono stati posti quesiti, con la possibilita di rispondere secondo una scala di valutazione
compresa tra: 1 (Per nulla interessato/a soddisfatto/a) e 5 (Molto interessato/a soddisfatto/a); in aggiunta,
al valore 6 corrisponde “Non so”.



Si sottolinea che il sondaggio ha riguardato anche temi direttamente connessi alla sostenibilita ambientale,
di cui si riportano gli esiti nelle seguenti tabelle riepilogative.

Temi della sostenibilita ambientale: risultati del progetto “Good Practice” per gli STUDENTI

Studenti Studenti Studenti Studenti Studenti Studenti
primo anni primo anni primo anni
anno successivi anno successivi anno successivi

Indagine Indagine Indagine Indagine Indagine Indagine

2022/2023 | 2022/2023 2023/ 2023/2024 | 2024/2025 | 2024/2025
2024
In riferimento alle azioni e
misure dell'Ateneo sulla 3,42 2,95 3,86 3,25 4,06 2,99
sostenibilita energetica e
ambientale (gestione rifiuti,
aree verdi, mobilita interna
al campus): [Le azioni
intraprese sono efficaci]
In riferimento agli aspetti
considerati: [Sei 3,47 3,33 4,05 3,16 4,09 3,37
complessivamente
soddisfatto della qualita dei
servizi generali,
infrastrutture e logistica?]

Temi della sostenibilita ambientale: risultati del progetto “Good Practice” per il personale PTA e DDA

Personale Personale Personale PTA PTA PTA
DDA DDA DDA indagine indagine indagine
indagine indagine indagine 2022/2023 | 2023/2024 | 2024/2025
anni anni anni
2022/2023 | 2023/2024 | 2024/2025
In riferimento
alle azioni e
misure
dell'Ateneo sulla 2,60 2,84 3,16 3,26 3,36 3,53

sostenibilita
energetica e
ambientale
(gestione rifiuti,
aree verdi,
mobilita interna
al campus): [Le
azioni intraprese
sono efficaci]




Analizzando i dati emersi dall’ultima rilevazione effettuata (questionari per gli anni 2022/2023-2023/2024
e 2024/2025), emerge che il grado di soddisfazione per le misure ed azioni intraprese dall’Ateneo in
materia di sostenibilita energetica ed ambientale risulta tendenzialmente allineato tra personale TA, DDA
e studenti; si registra altresi un tendenziale aumento del livello di soddisfazione per il personale TA e DDA
e un andamento pil altalenante per gli studenti, legato probabilmente anche alla fluidita del campione. Il
grado di soddisfazione generale, con riferimento alla qualita dei servizi generali, infrastrutture e logistica
appare maggiore per gli studenti iscritti al primo anno e, in media, minore per quelli iscritti agli anni
successivi.

Tali dati costituiscono un utilissimo supporto per la governance di Ateneo nel pianificare le azioni
necessarie per il miglioramento dei servizi erogati e accrescere il grado di soddisfazione degli utenti.

La survey sulle infrastrutture materiali

Lindagine sulle pratiche di sostenibilita adottate nei Dipartimenti dell’ateneo Federico Il & stata condotta
nel periodo aprile-luglio 2025, tramite questionario compilabile online; 24 dipartimenti su 26 hanno
aderito all'indagine. Nella tabella seguente sono riportate informazioni relative ai referenti per la
sostenibilita dei dipartimenti che hanno compilato il questionario.

In totale 24 soggetti tra personale docente di ruolo (n.16) e personale techico-amministrativo (n.8), poiché
€ unico il referente della Scuola Politecnica e delle Scienze di Base (4 sedi), cosi come il referente della
Scuola di Medicina e di Farmacia. Rispetto al genere, le presenze maschili (n.14) sono di poco superiori a
qguelle femminili (n.10). Per il dettaglio dei Dipartimenti si veda la Scheda Informativa alla fine del presente

rapporto.
Personale per genere e ruolo che ha provveduto alla compilazione del questionario
Personale Tecnico-
Genere Personale Docente . . . Totale per Genere
Amministrativo
M 9 5 14
F 7 3 10
Totale per Ruolo 16 8 21

Il questionario online, inviato ai referenti per la sostenibilita dei 26 dipartimenti, teso a verificare lo stato
dell’arte delle dotazioni e del funzionamento delle infrastrutture materiali. Sulla base delle risultanze della
rilevazione e del confronto con i referenti, in seno alla Commissione con delega alla sostenibilita, sono
state avanzate proposte di possibili azioni di miglioramento.

Come accennato, la mappatura ha interessato cinque macroaree (rifiuti, food & beverage, energia, aree
verdi e gestione delle acque), per ciascuna delle quali sono stati definiti degli indicatori chiave (KPI) che
consentiranno il confronto con gli altri Atenei e, soprattutto, il monitoraggio negli anni. Oltre alle batterie
di domande chiuse, il questionario prevedeva risposte aperte per la segnalazione di ulteriori informazioni
utili o relative ad ambiti/questioni non coperti dalle domande chiuse.

Le principali dimensioni indagate per ciascuna macroarea sono state:
¢ Rifiuti
e Modalita di raccolta differenziata (presenza dei contenitori negli spazi interni/esterni dei
Dipartimenti);
e Modalita di raccolta e di smaltimento di rifiuti dannosi;
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¢ Modalita di raccolta e di smaltimento di rifiuti ingombranti;
e Altre modalita di smaltimento rifiuti ingombranti e/o dannosi.
Food & Beverage
e Dotazione di distributori automatici;
e Utilizzo (stimato) dei distributori automatici;
¢ Dotazione di spazi dedicati al consumo dei pasti.
Routine di risparmio energetico
¢ Modalita di gestione degli impianti di riscaldamento e di aria condizionata;
¢ Modalita di gestione dell’illuminazione;
e Utilizzo di lampade LED.
Gestione delle acque
e Presenza di sistemi di erogazione di acqua potabile;
e Utilizzo di acqua non potabile.
e Consistenza e qualita delle aree verdi
e Presenza di aree verdi per tipologia;
e Presenza di aree verdi produttive;
¢ Modalita di manutenzione delle aree verdi.

Sulla base delle risultanze della mappatura sopra descritta, sono stati poi sviluppati gli approfondimenti
della Commissione sostenibilita, che si sono avvalsi sia delle competenze di settore presenti in seno alla
Commissione stessa, sia del prezioso contributo della Direzione Generale, del personale tecnico
amministrativo e degli studenti. Tali approfondimenti si sono avvalsi della consultazione di documenti
ufficiali, di conversazioni faccia a faccia con studenti e testimoni privilegiati, e di alcuni sopralluoghi.

Come in occasione del primo Rapporto redatto dalla Commissione sostenibilita nel 2022, e stata anche
lanciata una survey tra gli studenti per indagare il loro rapporto con i vari servizi offerti dall’Ateneo. Il
guestionario, proposto in modalita online, € stato questa volta strutturato in pilu sezioni, con lo scopo di
indagare non solo la fruizione dei servizi di ateneo, ma anche alcune pratiche legate ai consumi e la
consapevolezza delle azioni messe in campo dall’ateneo sul piano della sostenibilita ambientale. Questa
survey aveva inoltre l'obiettivo di monitorare il livello di percezione dell’efficacia dei servizi e di raccogliere
elementi per valutare I'impatto di alcuni piccoli interventi migliorativi avviati sulla scorta dei risultati della
precedente rilevazione. Tuttavia, di contro, a poco piu di 600 risposte raccolte nella prima rilevazione,
qguesta volta ne sono pervenute soltanto 332. Un dato che da un lato non rende generalizzabili né
tantomeno rappresentativi i risultati raccolti (in allegato una sintesi: Appendice 2), ma dall’altro -
soprattutto - solleva I'attenzione sulla disponibilita degli studenti a partecipare alla governance dei servizi
dell’ateneo. Sulla scorta di queste considerazioni, la Commissione Sostenibilita annovera tra gli obiettivi
dei prossimi anni quello di sviluppare/promuovere strategie piu efficaci di engagement della componente
studentesca. Una prima azione in questa direzione é stata I'acquisizione della rappresentanza degli
studenti in seno alla commissione dal 2022.

Inoltre, la Commissione ha proposto e/o sostenuto alcune attivita specificamente indirizzate al
coinvolgimento degli studenti.



Formazione e sensibilizzazione degli studenti

Nel 2024 I'ateneo ha partecipato alla Prima edizione del “Bando 10 tesi per la sostenibilita” indetto da
Fondazione Symbola, Luiss Guido Carli e Unioncamere, con il sostegno di Deloitte, il patrocinio della
Conferenza dei Rettori (Crui), la collaborazione del Consorzio Interuniversitario Almalaurea, della Rete
delle Universita per lo Sviluppo Sostenibile (Rus) e di INSTM - Consorzio Interuniversitario Nazionale per
la Scienza e Tecnologia dei Materiali (https://symbola.net/progetto/10tesi/). Il bando di concorso ha
premiato 10 tesi universitarie o titoli equipollenti provenienti da 10 aree disciplinari diverse, che
presentavano forti e originali riferimenti al principio della sostenibilita riguardato in ogni suo aspetto
ambientale, sociale ed economico. Al bando hanno partecipato diversi studenti laureati nei vari
Dipartimenti dell’'ateneo; 5 di questi sono risultati meritevoli di menzione. Lateneo sta ora partecipando
alla Seconda edizione del “Bando 10 tesi per la sostenibilita”.

Lateneo ha altresi partecipato al ciclo di seminari di “Educazione alla sostenibilita”, promosso dalla Rete
RUS Campania (Rete delle Universita sostenibili della Campania) — costola della Rete Nazionale delle
Universita per la Sostenibilita (RUS), rivolto a docenti e studenti delle Universita partner della RUS
Campania.

Educazione e
SASVIS . workshop on line Sostenibilita.
552 0.:\" RUS e Prospettiv cienze

Educazione alla sostenibilita

Filippo De Rossi, Anna Maria Zaccaria,
Renato Briganti, Maria Cerreta
Universita degli Studi di Napoli “Federico II”

0 maggio 2024

o lamitelli pera
SOSTENIBILITA
@ purmmscmem sEm=-w

Sempre nel quadro delle attivita promosse dalla RUS nazionale, I'ateneo ha partecipato la Festival dello
Sviluppo Sostenibile ASVIS nel maggio del 2024. Infine, la Commissione con delega alla sostenibilita ha
progettato, di concerto con le Scuole dell’ateneo, un ciclo di incontri di Educazione alla Sostenibilita, con
I'obiettivo generale di accrescere la consapevolezza ambientale negli studenti fin dall’inizio del percorso
universitario.ll ciclo ha preso l'avvio con un Modulo Zero sul tema “Simbiosi. L'arte di vivere insieme. Il
cambio di paradigma della nuova economia per la sostenibilita”. Lincontro con gli studenti (250
partecipanti) si & tenuto presso il Dipartimento di economia e management (28 aprile 2025), offrendo
un’introduzione trasversale ai temi della sostenibilita, degli ecosistemi e delle interconnessioni tra
discipline.


https://symbola.net/progetto/10tesi/

SIMBIOSI
L'ARTE DI VIVERE INSIEME

Lincontro ha avuto inizio con l'introduzione del prof. Emerito Luigi Fusco Girard che ha sottolineato
I'importanza di fare rete tra i giovani. La lezione e stata poi coordinata dal prof. Renato Briganti, del
Dipartimento di Economia, e portata avanti dal prof. Stefano Zamagni, Economia politica presso
I’'Universita di Bologna, che ha approfondito le tematiche relative al “trilemma” della sostenibilita per
trovare un modello che possa tenere in equilibrio le tre variabili: aspetto ambientale, aspetto sociale e
guello economico. Hanno discusso della tematica, portando anche il punto di vista della RUS e delle buone
pratiche che si possono mettere in atto, la professoressa Maria Cerreta, del Dipartimento di Architettura e
la professoressa Anna Maria Zaccaria, del Dipartimento di Scienze Sociali. A tirare le conclusioni a valle di
un vivace confronto tra i relatori, il Presidente della Fondazione CON IL SUD e Presidente della Scuola delle
Scienze umane e sociali, prof. Stefano Consiglio, ha ribadito che la questione centrale € la costruzione di
alleanze in contrapposizione alla parola competizione, tipica del vecchio paradigma.

Sempre sul piano della formazione/informazione, rivolta al personale tecnico-amministrativo dell’Ateneo,
nell'annualita 2024, sono stati resi fruibili sulla Piattaforma Syllabus i corsi sotto descritti relativi alla
tematica Conoscere il ruolo della Pubblica Amministrazione per la trasformazione sostenibile:

- Livello BASE (1 ora e 30 minuti)

Contenuto:

Modulo 1: Agenda 2030:la nuova frontiera per lo sviluppo sostenibile

Modulo 2: Europa e Italia verso il 2030

Modulo 3: UAgenda 2030 e gli obiettivi di sviluppo sostenibile

Modulo 4: Gli obiettivi di sviluppo sostenibile

Obiettivi

Conoscere il concetto di sviluppo sostenibile e di Agenda 2030;

Comprendere la complessita del mondo reale e la necessita di adottare un approccio sistemico;
Conoscere gli Obiettivi dell'Agenda 2030;

Conoscere la situazione nazionale e internazionale rispetto agli Obiettivi dell'Agenda 2030;
Conoscere il quadro strategico italiano ed europeo per lo sviluppo sostenibile.

- Livello AVANZATO, della durata di 1 ora e 20 minuti
Contenuto:

Modulo 1: Il ruolo della PA nella trasformazione sostenibile
Modulo 2: Le opportunita e le sfide della sostenibilita



Modulo 3: Le competenze al centro del cambiamento

Modulo 4: Misurazione e trasparenza come strumenti abilitanti

Modulo 5 Come concretizzare la sostenibilita

Obiettivi

Sviluppare le competenze trasversali per cogliere le opportunita della trasformazione sostenibile e
rispondere alle sfide generate dalla complessita;

Conoscere gli strumenti per garantire la coerenza delle politiche: multilivello e multisettore;

Conoscere gli strumenti di misurazione e monitoraggio coerenti con i target dell'Agenda 2030;

Conoscere gli strumenti di co-creazione e partenariati innovativi per garantire un'efficace partecipazione.

- Livello SPECIALISTICO, della durata di 45 minuti

Contenuti:

Modulo 1: Introduzione

Modulo 2: La dimensione ambientale

Modulo 3: La dimensione sociale

Modulo 4: La dimensione economica

Modulo 5: La dimensione istituzionale

Obiettivi :

Comprendere le sfide della transizione ecologica giusta e gli obiettivi futuri;

Conoscere gli scenari futuri e gli strumenti in atto per orientare i Paesi dell'UE verso un percorso di
transizione.

Il corso, obbligatorio per il personale tecnico amministrativo, ha registrato la partecipazione di circa 700
partecipanti.

Inoltre, nel mese di ottobre 2024, attraverso i canali istituzionali dell’ateneo sono state divulgate le “Linee
guida RUS per la raccolta differenziata dei rifiuti da imballaggio e degli altri rifiuti urbani nella Universita
italiane”.

Infine, 'Ateneo partecipa al progetto Plastic Free si articola in Laboratori nelle scuole, campagne di
sensibilizzazione negli spazi universitari e collaborazioni con associazioni e istituzioni del territorio in
attivita mirate alla riduzione dei consumi di materiali plastici, con particolare attenzione a quelli monouso,
strettamente connesso con la produzione di rifiuti in plastica.

Azioni di miglioramento

e Coinvolgimento della comunita universitaria nella stesura (co-creazione) di un
Vademecum di Buone Pratiche dell’Ateneo Federico Il

e Diffusione del Vademecum in formato digitale e cartaceo

e Consolidamento delle attivita formative trasversali

e Potenziare la condivisione delle attivita formative/informative promosse dalla RETE RUS

e Potenziare la condivisione delle attivita educative promosse dal network delle universita europee
della rete AURORA

e Proseguire il progetto Green Campus sviluppato nel WP6 della Rete AURORA
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PARTE PRIMA - Risorse umane e relazionali

Descrizione dei dati

Il capitale umano dell’Universita Federico Il di Napoli, costituito dagli studenti, dal personale docente,
dirigente e tecnico amministrativo e dai collaboratori, presenta nel periodo di riferimento, a.a. 2024/2025,
la seguente caratterizzazione quantitativa.

Studenti iscritti per Dipartimento

Anno Accademico 2024/2025
Dipartimento Iscritti
Dipartimento di Agraria 1.726
Dipartimento di Architettura 2.953
Dipartimento di Biologia 3.740
Dipartimento di Economia, management, istituzioni 4.204
Dipartimento di Farmacia 3.302
Dipartimento di Fisica "Ettore Pancini" 942
Dipartimento di Giurisprudenza 6.406
Dipartimento di Ingegneria chimica, dei materiali e della produzione industriale 1.242
Dipartimento di Ingegneria civile, edile e ambientale 1.621
Dipartimento di Ingegneria elettrica e tecnologie dell'informazione 7.322
Dipartimento di Ingegneria industriale 8.261
Dipartimento di Matematica e applicazioni "Renato Caccioppoli" 739
Dipartimento di Medicina clinica e chirurgia 4.452
Dipartimento di Medicina molecolare e biotecnologie mediche 1.601
Dipartimento di Medicina veterinaria e produzioni animali 827
Dipartimento di Neuroscienze e scienze riproduttive ed odontostomatologiche 1.029
Dipartimento di Sanita pubblica 675
Dipartimento di Scienze biomediche avanzate 217
Dipartimento di Scienze chimiche 1.033
Dipartimento di Scienze della terra, dell'ambiente e risorse 229
Dipartimento di Scienze economiche e statistiche 2.533
Dipartimento di Scienze mediche traslazionali 1.932
Dipartimento di Scienze politiche 4.022
Dipartimento di Scienze sociali 2.666
Dipartimento di Strutture per l'ingegneria e l'architettura 192
Dipartimento di Studi umanistici 11.720
Totale 75.586

Considerato che il dato riferito al totale degli iscritti nel 2020/2021 era pari a 70.476, va registrato un
aumento progressivo che ad oggi conta un incremento di circa 5.000 unita.

Studenti regolari

Anno Accademico 2024/2025
Tipo Corso di Studi Iscritti regolari
Laurea Magistrale Ciclo Unico LMU 10.269

Laurea Magistrale LM 11.466

Corso di Laurea L 29.418

Totale 51.153
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Di contro, si contrae il numero degli studenti regolarmente iscritti, che nella rilevazione riferita al
2020/2021 era pari a 53.578 unita.

Personale docente (in servizio al 31/12/2024)

AFFERENZA ORGANIZZATIVA Professori | Professori Ricercatori | Ricercatori
Ordinari Associati Universitari | Legge 240/10

—tempo
determinato

DIPARTIMENTO DI AGRARIA 46 66 7 41

DIPARTIMENTO DI ARCHITETTURA 36 49 2 38

DIPARTIMENTO DI BIOLOGIA 34 46 15 32

DIPARTIMENTO DI ECONOMIA, MANAGEMENT, 28 25 5 24

ISTITUZIONI

DIPARTIMENTO DI FARMACIA 43 65 2 53

DIPARTIMENTO DI FISICA ETTORE PANCINI 48 61 4 53

DIPARTIMENTO DI GIURISPRUDENZA 61 60 17 29

DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA CHIMICA, DEI 32 34 1 34

MATERIALI E DELLA PRODUZIONE INDUSTRIALE

DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA CIVILE, EDILE E 28 37 27

AMBIENTALE

DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA ELETTRICA E 63 68 4 70

TECNOLOGIE DELL'INFORMAZIONE

DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA INDUSTRIALE 40 59 2 48

DIPARTIMENTO DI MATEMATICA E 29 51 7 20

APPLICAZIONI RENATO CACCIOPPOLI

DIPARTIMENTO DI MEDICINA CLINICA E 20 44 12 37

CHIRURGIA

DIPARTIMENTO DI MEDICINA MOLECOLARE E 43 46 3 42

BIOTECNOLOGIE MEDICHE

DIPARTIMENTO DI MEDICINA VETERINARIA E 31 47 3 27

PRODUZIONI ANIMALI

DIPARTIMENTO DI NEUROSCIENZE E SCIENZE 22 54 3 32

RIPRODUTTIVE ED ODONTOSTOMATOLOGICHE

DIPARTIMENTO DI SANITA' PUBBLICA 21 30 4 30

DIPARTIMENTO DI SCIENZE BIOMEDICHE 21 41 1 23

AVANZATE

DIPARTIMENTO DI SCIENZE CHIMICHE 28 52 6 32

DIPARTIMENTO DI SCIENZE DELLA TERRA, 17 31 5 17

DELL'AMBIENTE E RISORSE

DIPARTIMENTO DI SCIENZE ECONOMICHE E 21 25 4 19

STATISTICHE

DIPARTIMENTO DI SCIENZE MEDICHE 21 37 2 37

TRASLAZIONALI

DIPARTIMENTO DI SCIENZE POLITICHE 26 40 9 24

DIPARTIMENTO DI SCIENZE SOCIALI 19 30 4 14

DIPARTIMENTO DI STRUTTURE PER 21 29 1 21

L'INGEGNERIA E L'ARCHITETTURA

DIPARTIMENTO DI STUDI UMANISTICI 69 92 4 51

Totale complessivo 868 1219 127 875
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Il confronto con i dati relativi al 2020/2021 evidenzia un generale aumento delle unita in servizio in
particolare per il personale docente di prima fascia (che passa da 776 a 868 unita) e di seconda fascia (da
1070 a 1219 unita) mentre diminuisce il numero dei Ricercatori universitari (da 238 a 127 unita); questo
presumibilmente sia per effetto delle progressioni verticali sia per i recenti cambiamenti che hanno
interessato i criteri di reclutamento del profilo di ricercatore. Si richiamano qui anche gli effetti del PNRR
sul reclutamento di ricercatori a tempo determinato (di tipo A e B), che alla rilevazione 2020/2021
ammontavano a 792 unita, e su quello degli assegnisti di ricerca: 1.117 unita al 31.12.2024 (di contro a
356 assegnisti presenti al 31.12.2021).

Personale dirigente e tecnico-amministrativo

Distribuzione delle n. 2411 unita di personale in servizio alla data del 31.12.2024

Dirigenti

Struttura Totale

Amministrazione Centrale 11

Personale tecnico amministrativo in servizio

presso i Dipartimenti

Dipartimento Personale TA ad utilizzazione | Personale TA ad utilizzazione
esclusiva da parte congiunta da parte
dell'Universita dell'Universita e dell'’AOU

AGRARIA 95

ARCHITETTURA 36

BIOLOGIA 31

ECONOMIA, MANAGEMENT, ISTITUZIONI 19

FARMACIA 42

FISICA ETTORE PANCINI 26

GIURISPRUDENZA 51

INGEGNERIA CHIMICA, DEI MATERIALI E DELLA 26

PRODUZIONE INDUSTRIALE

INGEGNERIA CIVILE, EDILE E AMBIENTALE 25

INGEGNERIA ELETTRICA E TECNOLOGIE 39

DELL'INFORMAZIONE

INGEGNERIA INDUSTRIALE 42

MATEMATICA E APPLICAZIONI RENATO 16

CACCIOPPOLI

MEDICINA CLINICA E CHIRURGIA 16 73

MEDICINA MOLECOLARE E BIOTECNOLOGIE 23 17

MEDICHE

MEDICINA VETERINARIA E PRODUZIONI ANIMALI 32

NEUROSCIENZE E SCIENZE RIPRODUTTIVE ED 16 82

ODONTOSTOMATOLOGICHE

SANITA' PUBBLICA 17 35

SCIENZE BIOMEDICHE AVANZATE 13 46

SCIENZE CHIMICHE 22

SCIENZE DELLA TERRA, DELL'AMBIENTE E 24

RISORSE

SCIENZE ECONOMICHE E STATISTICHE 18

SCIENZE MEDICHE TRASLAZIONALI 18 55

SCIENZE POLITICHE 25
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SCIENZE SOCIALI

27

STRUTTURE PER L'INGEGNERIA E 26

L'ARCHITETTURA

STUDI UMANISTICI 54

Totale 779 308

Personale tecnico amministrativo in servizio presso Amministrazione Centrale, Scuole, Centri, Biblioteche e altre

strutture

Struttura Personale TA ad utilizzazione | Personale TA ad utilizzazione
esclusiva da parte | congiunta da parte
dell'Universita dell'Universita e dell'AOU

Amministrazione Centrale 716

Scuole, Centri, Biblioteche e altre strutture 534 49

Totale 1250 49

Personale tecnico amministrativo ad utilizzazione esclusiva da parte dell’AOU

Struttura Totale
Scuole, Centri, Biblioteche e altre strutture 10
Collaboratori ed Esperti Linguistici

Struttura Totale
Scuole, Centri, Biblioteche e altre strutture 4

In generale, per quanto riguarda le risorse di profilo tecnico —amministrativo, nel corso dell’ultimo triennio
I'ateneo ha proceduto ad investire in risorse umane rinforzando I'organico nelle varie organizzazioni.

Selezione degli indicatori

Lindicatore “Risorse umane e relazionali” dell’Ateneo presenta la struttura organizzativa del capitale
umano dell’Universita degli Studi di Napoli Federico Il, costituito dagli studenti (75.586, un valore
superiore a quello di 70.476 rilevato nell’'ultimo Rapporto), dal personale docente (4.206, un valore
superiore al 3.222 rilevato nell’'ultimo Rapporto), dirigente (11, con una unita in meno rispetto all’ultimo
Rapporto) e tecnico amministrativo (1.087, un valore inferiore a quello di 1.021 rilevato nell’ultimo
Rapporto), con dati aggiornati all’a.a. 2024/2025.

Capitale umano

Indicatori Numero (2020-21) Numero (2024-25)

Professori ordinari 766 868
Professori associati 1.070 1.219
Ricercatori 238 127
Ricercatori a tempo determinato 792 875
Assegnisti 356 1.117
Totale 3.222 4.206
Dirigenti 12 11
Personale Tecnico-Amministrativo 666 1.299
TA AOU - ad utilizzazione congiunta da parte di Universita e AOU 351 308
TA AOU - ad utilizzazione esclusiva da parte dell'AOU 43 49
Collaboratori ed Esperti Linguistici 12 4
Totale 1.084 2.401
Totale complessivo 4.306 6.607
Studenti iscritti 70.476 75.586
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Sono stati inoltre considerati i dati sull’occupazione di un campione di 12.697 intervistati ad un anno dalla

laurea presso I’Ateneo federiciano, anno di indagine 2024 (dati Almalaurea).

Popolazione analizzata

Indicatori Totale (2021) Totale (2024)
Eta alla laurea (medie, in anni) 25,8 25,3
Voto di laurea (medie, in 110-mi) 103,4 104,5
Durata degli studi (medie, in anni) 4,7 4,2
Indice di ritardo 0,55 0,44

Formazione post-laurea

Indicatori Totale (2021) Totale (2024)

Hanno partecipato ad almeno un'attivita di formazione post-laurea (%) 41,7 37,8
Attivita di formazione post-laurea: conclusa/in corso (% per attivita)

Collaborazione volontaria 7,8 4,8
Tirocinio/praticantato 14,2 7,6
Scuola di specializzazione 3,3 1,2
Master universitario di primo livello 4,8 4,3
Altro tipo di master 4,1 4,0
Stage in azienda 13,6 11,2
Corso di formazione professionale 2,6 2,8
Attivita sostenuta da borsa di studio 3,1 3,4

Condizione occupazionale

Indicatori Totale (2021) Totale (2024)

Non lavorano e non cercano 46,7 34,2
Non lavorano ma cercano 21,7 12,8
Quota che non lavora, non cerca ma & impegnata in un corso

. . . 39,8 30,0
universitario/praticantato (%)
Non lavorano ma hanno lavorato dopo la laurea 13,5 11,2
Non hanno mai lavorato dopo la laurea 54,9 35,8
Tasso di occupazione - Uomini 43,9 56,4
Tasso di occupazione - Donne 38,3 50,4
Tasso di occupazione - Totale 40,7 53,0
Tasso di disoccupazione 23,8 14,6

Ingresso nel mercato del lavoro

Indicatori Totale (2021) Totale (2024)

Numero di occupati 2.993 4.288
Proseguono il lavoro iniziato prima della laurea 25,0 17,5
Non proseguono il lavoro iniziato prima della laurea 13,2 13,1
Hanno iniziato a lavorare dopo la laurea 61,7 69,4
Tempo dalla laurea all'inizio della ricerca del primo lavoro (medie, in mesi) 1,0 0,8
Tempo dall'inizio della ricerca al reperimento del primo lavoro (medie, in 31 55
mesi) ! !
Tempo dalla laurea al reperimento del primo lavoro (medie, in mesi) 4,1 3,3
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Caratteristiche dell’attuale lavoro

Indicatori

Totale (2021)

Totale (2024)

Imprenditori, legislatori e alta dirigenza 1,7 1,0
Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata specializzazione 47,4 55,9
Professioni tecniche 29,0 27,6
Professioni esecutive nel lavoro d'ufficio 9,4 8,3
Altre professioni 12,4 7,2
Autonomo 11,6 7,2
Tempo indeterminato 24,3 28,3
Contratti formativi 13,2 22,2
Assegno di ricerca 0,8 11,0
Senza contratto 9,2 2,9
Diffusione del part-time (%) 29,9 20,2
Numero di ore settimanali di lavoro (medie) 33,5 36,2
Caratteristiche dell’'impresa
Indicatori Totale (2021) Totale (2024)
Settore di attivita - Pubblico 17,7 27,1
Settore di attivita - Privato 79,4 70,4
Settore di attivita - Non profit 2,8 2,3
Area geografica di lavoro - Nord-Ovest 12,1 11,1
Area geografica di lavoro - Nord-Est 5,4 3,3
Area geografica di lavoro - Centro 9,6 10,2
Area geografica di lavoro - Sud 70,1 71,9
Area geografica di lavoro - Isole 0,3 0,3
Area geografica di lavoro - Estero 2,3 2,9
Retribuzione
Indicatori Totale (2021) Totale (2024)
Retribuzione mensile netta (medie, in euro) - Uomini 1.282 1.475
Retribuzione mensile netta (medie, in euro) - Donne 1.055 1.286
Totale 1.166 1.371
Efficacia della laurea e soddisfazione per I'attuale lavoro
Indicatori Totale (2021) Totale (2024)
Efficacia della laurea nel lavoro svolto (%)
Molto efficace/efficace 60,1 67,6
Abbastanza efficace 24,3 21,6
Poco/Per nulla efficace 15,6 10,8
Soddisfazione per il lavoro svolto (medie, scala 1-10) 7,8 7,6
Occupati che cercano lavoro (%) 22,8 26,4
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PARTE SECONDA - Beni e servizi di supporto

Stakeholder esterni: fornitori di beni e servizi

Gli stakeholder esterni rappresentano una parte rilevante dei portatori di interessi con cui
'Amministrazione dell’Ateneo Federico Il entra in contatto. Quest’ultima, infatti, intrattiene un ampio
numero di rapporti negoziali con imprese fornitrici, al fine di consentire la corretta ed efficace erogazione
dei servizi necessari al funzionamento dell’Ateneo.

LAmministrazione riveste, nell’area territoriale su cui si espande, un importante ruolo economico,
contribuendo notevolmente alla crescita e allo sviluppo delle imprese con sede legale in Napoli e provincia.
Proprio con queste ultime, infatti, € stipulata la gran parte dei contratti sottoscritti dal’Amministrazione
Centrale.

Al fine di mostrare quanto sia rilevante la presenza delle imprese provenienti dalla realta locale, si riporta
di seguito una tabella riepilogativa relativa alla provenienza dei concessionari e dei fornitori di beni e servizi
(il criterio utilizzato € quello della sede legale dell'impresa), con i quali 'Ateneo ha intrattenuto rapporti
contrattuali nel periodo compreso tra il 2022 e il 2024.

Rapporti contrattuali intrattenuti nelle annualita 2022-2023-2024

Tipologie di fornitori 2022 2023 2024
Fornitori con sede legale a Napoli e provincia 42,31% | 36,54 % | 36,84 %
Fornitori con sede legale nel resto della Campania | 7,69% | 9,62% | 5,26 %
Fornitori con sede legale in altre regioni d'ltalia 50% |53,84% | 58%

Si precisa che il dato e stato aggregato sulla base di quanto comunicato dagli Uffici afferenti
allAmministrazione Centrale, non sono pertanto inseriti nel computo gli affidamenti effettuati dai
Dipartimenti nell'ambito della propria autonomia.

Dalla tabella sopra riportata € possibile determinare I'impatto delle imprese provenienti dalla realta locale
di Napoli e provincia, che si attesta poco sotto al 40% per tutto il periodo considerato. Tale dato ¢ allineato
con quello dell’ultima rilevazione e dimostra la persistente importanza del ruolo economico dell’Ateneo
nell'ambito della realta locale in cui opera. Il trend, tuttavia, appare in lieve riduzione; la ragione potrebbe
rinvenirsi nell’elevato numero di procedure di gara bandite nell’'ultimo triennio, anche grazie all’utilizzo di
fondi PNRR, che hanno determinato una maggiore apertura verso il mercato, attraendo operatori
economici provenienti da tutta Italia.

Food & Beverage

Descrizione dei dati

Attualmente in Ateneo sono presenti, in quasi tutte le sedi, distributori automatici di cibi e bevande, la cui
gestione e affidata all’Ufficio Gare per Lavori e Immobili afferente all’Area Attivita Contrattuale, che cura la
concessione ed ha fornito I'elenco da cui si evincono i punti in cui sono attualmente dislocati i distributori
installati dalla ditta affidataria del contratto in essere (Allegato 6).
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Al fine di verificare 'andamento dei consumi di acqua in plastica & stato trasmesso dall’attuale
concessionario, un report da cui emerge il numero di erogazioni, relativo alle varie sedi di installazione,
suddiviso per mesi e riferito alle annualita 2023 e 2024.

La tabella sotto riportata si riferisce alle erogazioni di acqua naturale in bottiglia di plastica da 50 cl.

SEDE Totale erogazioni 2023 | Totale erogazioni 2024
Complesso MSA 103.413 97.250
Centro linguistico di Ateneo 483 620
Complesso di San Marcellino 15.649 15.510
Complesso Via Claudio 44.843 45.314
Complesso S. Pietro Martire 27.242 28.218
Complesso Via Nuova Agnano 17.688 19.559
Complesso p.le Tecchio 30.123 32.851
Complesso S. Giovanni a Teduccio 28.411 33.283
Complesso Reggia di Portici 11.549 11.705
Complesso Mezzocannone 8 10.612 10.168
Complesso Mezzocannone 16 - -
Complesso S. Maria degli Angeli 2.382 2.792
Complesso p.zza Bellini BRAU 3.356 3.664
Complesso EX Archivio Banco di Napoli Scienze sociali 8.726 9.918
Complesso Spirito Santo, Via Forno Vecchio 25.776 29.967
Palazzo Gravina, Via Monteoliveto 3.089 3.472
Dipartimento di Farmacia, Via Montesano 24.210 20.982
CESTEV (Pres. Ex Biotecnologie), Via T. De Amicis 23.772 18.762
Edificio Porta di Massa, 32 Giurisprudenza 12.972 12.209
Complesso Via Marina 8.318 8.639
CSl Via Tari 1.940 3.190
PALAZZO UFFICI, Via G. Cesare Cortese 3.759 4.614
Sede Centrale C. Umberto | 1.904 2.064
Complesso di Scampia, V. della Resistenza 5.267 6.636
Complesso Parco Gussone 593 1.188
TOTALE EROGAZIONI 416.077 422.575

La tabella sotto riportata si riferisce alle erogazioni di acqua frizzante in bottiglia di plastica da 50 cl.

SEDE Totale erogazioni 2023 | Totale erogazioni 2024
Complesso MSA 52.391 49911
Centro linguistico di Ateneo 333 443
Complesso di San Marcellino 7.482 7.517
Complesso Via Claudio 20.984 24.056
Complesso S. Pietro Martire 11.014 12.027
Complesso Via Nuova Agnano 6.861 7.475
Complesso p.le Tecchio 13.398 16.896
Complesso S. Giovanni a Teduccio 15.181 17.276
Complesso Reggia di Portici 7.231 7.321
Complesso Mezzocannone 8 4.908 4.904
Complesso Mezzocannone 16 - -
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Complesso S. Maria degli Angeli 1.948 2.213
Complesso p.zza Bellini BRAU 1.860 1842
Complesso EX Archivio Banco di Napoli Sociologia 3.271 4487
Complesso Spirito Santo, Via Forno Vecchio 12.840 14629
Palazzo Gravina, Via Monteoliveto 1.482 1662
Dipartimento di Farmacia, Via Montesano 10.264 9449
CESTEV (Pres. Ex Biotecnologie), Via T. De Amicis 8.086 7603
Edificio Porta di Massa, 32 Giurisprudenza 5.333 5216
Complesso Via Marina 5.135 5210
CSl Via Tari 1.569 2365
PALAZZO UFFICI, Via G. Cesare Cortese 1.981 2.320
Sede Centrale C. Umberto | 1.614 1.379
Complesso di Scampia, V. della Resistenza 2.863 3.651
Complesso Parco Gussone 294 702
TOTALE 198.323 210.554

Dall'analisi dei dati emerge che i consumi, nel corso delle annualita di riferimento sono rimasti nel
complesso tendenzialmente invariati, in alcuni casi con una lieve tendenza ad aumentare. |l dato che
emerge in modo evidente ¢ la predilezione all’acquisto di acqua naturale piuttosto che frizzante.

Azioni di miglioramento

Tenuto conto dell’avvenuta installazione dei beverini presso la gran parte delle sedi universitarie, al fine di
ridurre i consumi di acqua in plastica che, in tutte le due annualita di riferimento, sono rimasti pressoché
costanti, € opportuno pubblicizzare la presenza di fontanine pubbliche, anche mediante diffusione, sui
social di Ateneo della mappa dei beverini.

L'indagine nei dipartimenti

La maggior parte dei dipartimenti che dispone di distributori automatici di prodotti alimentari, prevede la
presenza di diversi tipi di cibi confezionati e di bevande calde e fredde. Sono 5 i dipartimenti che dichiarano
di non disporre di vending-machines.

Prodotti disponibili nelle vending-machines presenti nei dipartimenti

sevano catds (e, are, ... || — 1o

Bevande fredde (acqua, aranciata, ecc..,) _ >
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Cibi confezionati >
19
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| tipi di prodotti maggiormente utilizzati tra quelli disponibili nei distributori automatici sono le bevande
calde e fredde (valutazione complessiva per livello 4 = 16; valutazione complessiva per livello 5 = 20), il cui
consumo avviene in misura maggiore rispetto a quello di cibi confezionati.

Livello di utilizzo dei vari prodotti (stimato in un anno)

— 1
Bevande calde 1 8
4
T ©
Bevande fredde 3
4
4
Cibi confezionati 10
4
0 2 4 6 8 10 12

B 5= massimo utilizzo m4 m3 m2 1 =minimo utilizzo

Questi dati sono in linea con quelli forniti dal concessionario in essere (CI.NE. Caffé Group s.r.l.), relativi al
“Livello di utilizzo stimato in un anno di cibi confezionati, di bevande fredde e di bevande calde”, di seguito
riportati:

e Livello di utilizzo stimato in un anno di CIBI CONFEZIONATI, da 1 a 5: valore 3.

¢ Livello di utilizzo stimato in un anno di BEVANDE FREDDE (acqua, aranciata, ecc.), da 1 a 5: valore 3.

¢ Livello di utilizzo stimato in un anno di BEVANDE CALDE (caffe, te, ecc.), da 1 a 5: valore 5.

In generale, la tendenza a consumare meno cibi confezionati che bevande risulta costante rispetto alla
rilevazione condotta ai fini del precedente Rapporto di sostenibilita.

Dei 24 Dipartimenti rispondenti alla survey, 9 risultano non dotati di spazi dedicati al consumo di pasti. Nei
Dipartimenti che ne sono dotati, questi spazi sono in maggior numero collocati all’'esterno, in ambiente
aperto. L'unico dipartimento che dichiara di possedere spazi sia interni che esterni dedicati al consumo di

cibi e bevande ¢ quello di Scienze Economiche e Statistiche.

Presenza di spazi dedicati al consumo di pasti e bevande
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Spaziinterni al Spazi esterni al Nessuno spazio
dipartimento dipartimento dedicato

Il dato dell’assenza di spazi per il consumo di pasti e bevande emergeva gia nel precedente rapporto come
elemento di notevole criticita, evidenziato anche nella survey condotta nel 2021 tra gli studenti. Su questo
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piano, sono state avviate alcune azioni di miglioramento — declinate nel Rapporto 2022 — che, seppure non
ancora del tutto compiute, stanno dando i primi risultati. Infatti, rispetto alla precedente rilevazione, &
aumentato di tre unita il numero dei dipartimenti che si sono provvisti di queste aree e lo stato di progetto
assunto dall’ateneo prevede la realizzazione di ulteriori zone ristoro nel breve-medio periodo.

Progetto aree di ristoro
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In particolare, con riferimento alle aree ristoro, I'Area Edilizia ha comunicato di aver attuato alcuni
interventi per la sostenibilita finalizzati alla creazione di spazi per il consumo di pasti e bevande (in
coerenza con il contenuto del documento PAMEP 2024), che di seguito si riassumono:

- Area ristoro presso il Dipartimento di Scienze Politiche (Complesso dei SS. Marcellino e Festo);

- Area ristoro presso il Complesso di Via Claudio;

- Area ristoro presso il Complesso di MSA.
Tali spazi si vanno, dunque, ad aggiungere a quelli gia presenti, in particolar modo presso i Campus
Universitari, in un’ottica di miglioramento dei servizi resi alla comunita universitaria.
Sempre in tale ottica, si rappresenta che sono stati attuati anche interventi presso la sede di Via Marina
finalizzati alla realizzazione di un’aula studio comprensiva di un nuovo impianto luci/punti rete.

Selezione degli indicatori

Il tema specifico del Food & Beverage viene analizzato considerando i Servizi di fornitura di cibi e bevande
erogati dai Dipartimenti.

Lindicatore “Presenza di distributori automatici per Dipartimento” evidenzia che i Dipartimenti con
distributori automatici gia installati rappresentano 1'83,33% del totale, installati a seguito
dell’'espletamento della procedura di gara per il nuovo affidamento del Servizio.

Presenza di distributori automatici per Dipartimento

Indicatore Distributori gia installati Distributori da installare
Presenza di distributori automatici per
Dipartimento

83,33% 20,83%
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Lindicatore “Tipologie di distributori automatici per Dipartimento” dimostrano come attualmente
1’83,33% dei Dipartimenti possiede distributori automatici di bevande calde, bevande fredde e cibi
confezionati, equamente presenti con una percentuale del 33,33%.

Tipologie di distributori automatici per Dipartimento

Distributori automatici Distributori automatici per Distributori automatici per

ez per bevande calde bevande fredde cibi confezionati

Tipologie di distributori
automatici per 83,33% 83,33% 83,33%
Dipartimento

Lindicatore “Presenza di spazi dedicati per il consumo di pasti” evidenzia che il 37,5% dei Dipartimenti
coinvolti non sono dotati di spazi dedicati al consumo di pasti. Tra i Dipartimenti, il 62,5% possiede solo
spazi esterni dedicati, e il 4,16% spazi sia interni che esterni.

Presenza di spazi dedicati per il consumo di pasti

Indicatore Spazi interni ed esterni Solo spazi esterni Assenza di spazi
Presenza di spazi dedicati per il
consumo di pasti per Dipartimento

4,16% 62,5% 37,5%

Azioni di miglioramento

Sul fronte delle azioni di miglioramento, ferma la possibilita di razionalizzare ulteriormente la dotazione
di distributori automatici drink & food, considerando che la domanda maggiore € costantemente
orientata verso i distributori di bevande (calde e fredde), piuttosto che di cibi preconfezionati, & opportuno
segnalare che il numero di distributori automatici attualmente installati & stato ridotto rispetto alla
precedente concessione. Attualmente, infatti, risultano installati 168 distributori rispetto ai precedenti
179. Inoltre, il fabbisogno e stato definito sulla base dell’ubicazione dei dipartimenti: come emerge dal
documento Sedi delle installazioni, la gran parte dei distributori & presente presso i complessi universitari
maggiormente dislocati rispetto al centro urbano (Monte Sant’Angelo; Via Claudio; Reggia di Portici) dal
momento che le sedi in prossimita del centro citta necessitano molto relativamente di distributori di cibo
e anche in buona misura di distributori di bevande, essendo in prossimita di esercizi commerciali che
possono coprire la domanda.

Va altresi perseguita 'azione, gia avviata, mirata alla dotazione di spazi per il consumo di cibi e bevande -
adeguatamente attrezzati - presso tutti i dipartimenti dell’ateneo.
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PARTE TERZA - Impegni e strategie per lo sviluppo sostenibile

Energia ed Emissioni di gas serra correlate

13 LOTTAGONTRO
1L CAMBIAMENTO
CLIMATICO

3 2

Quadro generale

LUAteneo Federiciano & fortemente e concretamente impegnato nel contribuire alla lotta contro i
cambiamenti climatici attraverso la razionalizzazione dei propri consumi di energia e I'aumento progressivo
della quota di consumo coperta da fonti rinnovabili.

Nell'ambito di questo impegno, da pil di dieci anni I’Ateneo ha deciso di ricorrere, per le proprie forniture
di energia elettrica, alla cosiddetta “Opzione Verde”, disponibile, per la pubblica amministrazione, sulla
piattaforma Consip, e attivabile su base facoltativa dalle amministrazioni aderenti. Grazie all’attivazione di
guesta opzione, lI'energia elettrica consumata dalle utenze dell’Ateneo proviene al 100% da impianti
alimentati da fonti rinnovabili non fossili (energia eolica, solare, idraulica, da biomasse, biogas, gas di
discarica o residuati dai processi di depurazione), attraverso il sistema di certificazione della “Garanzia di
Origine”. In questo modo, I'Ateneo sostiene concretamente lo sviluppo delle fonti rinnovabili nel settore
elettrico, a livello nazionale, e quindi contribuisce alla riduzione delle emissioni di gas serra associate alla
produzione di energia elettrica da fonti fossili convenzionali.

In questo modo, I'Ateneo contribuisce a una riduzione delle emissioni nazionali di gas serra pari a circa
18.000 t/anno di CO; equivalente, rispetto a uno scenario di acquisto di energia elettrica “convenzionale”.
Inoltre, I'Ateneo contribuisce in modo diretto agli obiettivi nazionali ed europei di sviluppo delle fonti
rinnovabili, e quindi di contenimento delle emissioni climalteranti, sia nel settore elettrico sia in quello
termico, principalmente attraverso:

e |'utilizzo sempre maggiore della tecnologia delle pompe di calore elettriche per la climatizzazione
invernale e per la produzione di Acqua Calda Sanitaria, in luogo delle tradizionali caldaie a gas
naturale (principali esempi: interventi realizzati presso le sedi di via Claudio, Monte S. Angelo —
vecchia centrale termica); come illustrato nella sottostante figura, le pompe di calore forniscono
all'utenza energia termica in larga misura rinnovabile (almeno il 75%, nell’esempio in figura),
perché prelevata dall'ambiente; se alimentate da energia elettrica “verde”, quindi, l'energia
termica erogata diventa integralmente rinnovabile; per tale motivo, le pompe di calore sono
considerate una tecnologia chiave per la progressiva decarbonizzazione del settore energetico;

¢ la realizzazione di nuovi impianti fotovoltaici, in aggiunta a quelli gia in esercizio; in particolare, &
in corso di realizzazione un impianto significativo presso la sede di Monte Sant’Angelo, Edificio 5,
con potenza di picco di circa 160 kW; i lavori di realizzazione sono iniziati, e I'entrata in esercizio
prevista per il 2025);

e il ricorso a sistemi, soluzioni e tecnologie per la riduzione dei consumi finali, tra i quali la
progressiva sostituzione di sorgenti luminose di tipo tradizionale con LED.
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Renewable energy Heat pump Distribution system
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Schema di principio del funzionamento di una pompa di calore a compressione di vapore.

Coerentemente con quanto previsto dal “Green Deal” Europeo, |'obiettivo dell’Ateneo, a lungo termine
(2050), & di arrivare a una completa decarbonizzazione delle proprie attivita, azzerando, di fatto, le
emissioni di gas serra.

Consumi di energia elettrica e gas naturale e relative emissioni di gas serra

| consumi 2018-2024 e i relativi costi sono sintetizzati nella seguente tabella.

| dati mostrano che negli ultimi 2 anni i consumi complessivi dell’Ateneo stanno diminuendo, dopo gli
aumenti che si erano registrati negli anni precedenti, tra il 2018 e il 2022 (con la sola, ovvia eccezione del
2020, anno della pandemia da COVID), attribuibili principalmente all’entrata in esercizio di nuovi edifici e
plessi (in particolar modo nel polo di San Giovanni a Teduccio).
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Emissioni Gas Serra,  Risparmio Emissioni

Emissioni Gas

Energia Gas naturale  Totale Consumi Energia Primaria Serra (t di CO2 senza opzione verde Gas Serra, grazie a
elettrica (MWh) (MWh) Finali (MWh) (tep) = Consip (t di CO2 opzione verde Consip
equiv) equiv.) (%)

2018 45.995 12.867 58.862 9.706 2599 16.398 84,1
2019 46.161 16.355 62516 10.037 3.304 17.152 80,7
2020 39.035 12.983 52018 8414 2623 14333 81,7
2021 51.226 12.767 63.994 10675 2579 17.947 85,6
2022* 66.866 12.703 79.569 13.593 2.566 22.626 88,7
2023 53.965 10439 64.404 10987 2.109 18.298 88,5
2024 47.216 12439 59.655 9.897 2513 16.678 849
Anno Costi EE (€) Costi GN (€) Totale Costi (€)
2018 7.348.927 786.334 8.135.261
2019 7.694.440 839.420 8.533.860
2020 6.282.776 690.670 6.973.446
2021 9.137.863 858.116 9.995.979
2022* 17.133.941 1926557 19.060.498
2023 9.811.272 593.537 10.404.809
2024 10.820.141 754.229 11.574.370

Costo medio Costo medio Costo medio GN

EE €/MWh) GN (€/MWh) (€/Sm3)
2018 1598 61,1 0,611
2019 166,7 51,3 0,513
2020 161,0 53,2 0,532
2021 1784 67,2 0,672
2022* 256,2 1517 1,517
2023 1818 56,9 0,569
2024 2292 60,6 0,606

* Dato sul consumo di energia elettrica anomalo, per effetto di un conguaglio riferibile in larga misura all'anno precedente

Le ultime due colonne della prima tabella evidenziano il contributo dell’Ateneo Federico Il alla riduzione
delle emissioni nazionali di gas serra, variabile, a seconda dei consumi elettrici, tra 14.000 e 22.000 t/anno
di CO; equivalente, corrispondenti a piu dell’80% delle emissioni che gli stessi consumi avrebbero
provocato, in caso di acquisto di energia elettrica convenzionale, senza “opzione verde”. Di seguito si
riportano i dati relativi a consumi ed emissioni per ciascuno studente iscritto.

. . Consumo EE Consumo GN Consumo Totale Emissioni pro
Studenti . . : |
T pro capite pro capite pro capite capite
TRl e et &Wh/stud)  (tCO2/stud.)
2018 73982 622 174 796 35
2019 74.786 617 219 836 44
2020 74.296 525 175 7 35
2021 75415 679 169 849 34
2022* 73.732 907 172 1.079 35
2023 71.799 752 145 897 29
2024 71.170 663 175 838 35

* Dato sul consumo di energia elettrica anomalo, per effetto di un conguaglio riferibile in larga misura
all'anno precedente
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Interventi realizzati e in corso

Di seguito si elencano i principali interventi realizzati nel periodo 2022-2024, e quelli che, alla data in cui
viene redatto il presente aggiornamento del Rapporto sulla Sostenibilita, risultano in progettazione o in
esecuzione.

Solo impianti elettrici

Restauro del Complesso di Via Mezzocannone 16, con rifacimento di tutti gli impianti elettrici e
speciali con lampade LED, dimmerizzazione nelle aule e biblioteche, sensori di accensione nei
locali WC e affini, impianti caldo caldo/freddo con pompe di calore ad alto rendimento, ecc.
(realizzato).

Impianto fotovoltaico presso il complesso di Monte Sant’Angelo da 151.2 kW di picco (in corso di
realizzazione).

Adeguamento impiantistico dei corpi A, B e C del complesso di Piazzale Tecchio, con rifacimento
di tutti gli impianti elettrici e speciali, installazione di lampade LED (e dimmerizzazione nelle aule
e nelle biblioteche), sensori di accensione nei locali WC e affini, impianti caldo caldo/freddo con
pompe di calore ad alto rendimento (in gara, per il Corpo C, in progettazione per gli altri).

Impianti meccanici, elettrici e involucro edilizio

Palazzo degli Uffici: sistemazione della rete principale di distribuzione dell'impianto fluido di
condizionamento e rispristino del sistema di controllo dell'impianto stesso (in esecuzione).
Intervento di riqualificazione tecnologica delle centrali termiche degli edifici di Iniziativa Marina,
Complesso di San Marcellino, Complesso di San Pietro Martire e Complesso di via Marina (in
progettazione).

Complesso di Via Claudio (edificin. 2, 3,4,5,6, 8,9, 11 e 12):

e sostituzione delle caldaie con pompe di calore ad alta efficienza; sostituzione di lampade
fluorescenti con pannelli LED in tutti i corridoi; installazione di impianto fotovoltaico da
78 KWp sull'edificio 10 "vasca navale” (in progettazione);

e sostituzione serramenti, impermeabilizzazione terrazzi, sostituzione pedate ed alzate
scale, rifacimento impianto elettrico, centrali termiche, sistemazione WC, adeguamento
impianto antincendio e compartimentazione cavedi — Edif. 2 Via Claudio (in gara).

Complesso di Monte S. Angelo (vecchia centrale tecnologica):

e Lavori di efficientamento energetico e miglioramento tecnologico relativo agli edifici 2, 3,
5A, 5B, 6 e 8A presenti nel Complesso Universitario di Monte Sant’Angelo - PRIMO
STRALCIO (in progettazione).

Agraria:

* riparazione e sostituzione infissi primo e secondo piano edificio Reggia lato Orto

Botanico e Laboratori-Studi (in gara).

Si ricorda che nel 2019 é stata acquisita una piattaforma elettronica per il “Facility Management”, ovvero
per la gestione del patrimonio immobiliare, denominata GeoWEB — Property Management Suite,
(sviluppata dal Gruppo Filippetti); la piattaforma, attualmente ancora in fase di implementazione, & geo-
referenziata (include degli applicativi per il monitoraggio dei consumi energetici e idrici, a diversi, possibili
livelli di aggregazione (edificio, piano, tipologia di utenze, etc.), I'analisi dei relativi costi, ma puo anche
essere utilizzata come strumento di controllo attivo, anche di tipo loT. Dal marzo 2019 é attivo un gruppo
di lavoro per supportare il fornitore nell'implementazione della piattaforma presso i diversi siti di Ateneo.
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Si ricorda inoltre come gli interventi di manutenzione straordinaria, di ristrutturazione di edifici e impianti
e di progettazione di nuovi edifici rispettino ovviamente le normative vigenti in materia di contenimento
del fabbisogno energetico degli edifici, e come, allo stesso modo, le gare d’appalto necessarie alla loro
realizzazione tengano debitamente conto dei Criteri Ambientali Minimi di legge, anche in relazione al
contenimento dei consumi energetici e all’'uso di fonti rinnovabili.

Pratiche di consumo nei dipartimenti

Descrizione dei dati

Impianti di illuminazione

In continuita con quanto rilevato nel precedente rapporto di sostenibilita dell'ateneo, nella maggior
parte dei dipartimenti (n. 20) l'illuminazione & gestita in maniera autonoma dagli utenti, anche dove
sono presenti impianti centralizzati con accensione manuale.

Come viene gestita I'illuminazione dei locali dei dipartimenti.

6

y

21

= Autonomamente dai singoli utenti Centralizzata contimer = Centralizzata con accensione manuale

E invece diminuito, rispetto alla precedente rilevazione (2021) il numero di dipartimenti che non utilizzano
lampade LED (da 6 a 4); 15 dipartimenti le utilizzano solo in parte e sono 5 quelli che utilizzano
esclusivamente lampade LED.

Utilizzo di lampade LED

15 15
10
5 4 5
0 1] 1]
No Si, ma solo in parte Si, totalmente

La regolazione dell’illuminazione & in massima parte centralizzata in tutti gli spazi interni, con controlli
remoti (principalmente in uffici e laboratori) o locali (in aule e spazi comuni).
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Impianti termici di riscaldamento e raffrescamento

Nella maggior parte dei dipartimenti (20) il riscaldamento dei locali € centralizzato, cosi come il
raffrescamento tramite condizionatori (18). Ma risultano anche casi in cui sia il riscaldamento ( 12 casi)
che il raffrescamento (14) sono gestiti dai singoli utenti attraverso I'utilizzo di stufe, termoventilatori, etc.
La possibilita di risposta multipla a questo item suggerisce che le due modalita spesso si combinano tra
loro. Risultano anche alcuni casi — non meglio definiti — di gestione diretta dei dipartimenti o di altra
modalita di gestione.

Modalita di gestione del riscaldamento e del condizionamento dei locali dei dipartimenti

condizionamento
Hriscaldamento

Centralizzato ol © 5 )

Gestito dai singoli utenti (stufe, fan coil, etc.) / 14
(ventilatori, fan coil, etc.) I— 12

Gestito dal dipartimento g 12

Altro _34

Nell’arco di un anno, la durata di accensione del condizionamento varia principalmente trai 3 e i 7 mesi.

Numero medio di mesi di accensione del condizionamento in un Frequenza

anno (stagionalitd)

3 -4 mesi 9
5-7 mesi 10
9-12 mesi 4
con notevole variazione e ritardo 1

Nella maggior parte dei dipartimenti (18) vi e la disponibilita di acqua calda per uso igienico- sanitario.
Quest’ultima viene prodotta prevalentemente in modo centralizzato mediante caldaie.

Disponibilita di acqua calda nei servizi igienici per usi sanitari

20 18
15
10
6
5
0
Si No
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Come viene prodotta I’'acqua calda disponibile nei servizi igienici per usi sanitari

12

10
10
8 7 7
6
4
2
0
In modo centralizzato, Localmente, mediante Altro
mediante caldaie resistenze elettriche

Selezione degli indicatori

Lambito tematico Energia e Emissioni & approfondito tenendo conto dei consumi di energia elettrica e gas
naturale e le relative emissioni di gas serra, delle prestazioni e della gestione degli impianti di
illuminazione, degli impianti di riscaldamento e raffrescamento.

Consumi di energia elettrica e gas naturale e relative emissioni di gas serra

Il tema specifico dei consumi di energia elettrica e gas naturale e le emissioni di gas serra e analizzato
considerando gli indicatori elaborati per ciascuno degli studenti iscritti, considerando anche I'andamento
nel corso del tempo.

Indicatore 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Consumo EE pro
capite 622 617 525 679 907 752 663
(kWh/studente)
Consumo GN pro
capite 174 219 175 169 172 145 175
(kWh/studente)
Consumo Totale
pro capite 796 836 700 849 1.079 897 838
(kWh/studente)
Emissioni pro
capite 35 44 35 34 35 29 35
(tCO2/studente)

Gestione degli impianti di illuminazione

Il tema specifico degli Impianti di illuminazione & analizzato considerando la “Gestione degli impianti di
illuminazione nei Dipartimenti”, che permette di evidenziare come [lilluminazione dei locali dei
dipartimenti sia gestita con maggiore frequenza autonomamente dai singoli utenti (75,50%), seguita dalla
gestione centralizzata con timer (21,40%) e dalla gestione centralizzata con accensione manuale (3,57%).
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Gestione degli impianti di illuminazione nei Dipartimenti

. . . . . Gestione
. Gestione autonoma dei Gestione centralizzati . .
Indicatore X . . . centralizzata accensione
singoli utenti con timer
manuale
Gestione degli impianti di
gl imp 75,5% 21,40% 3,57%

illuminazione nei Dipartimenti

Lindicatore “Utilizzo lampade LED” permette di osservare che il loro utilizzo prevalente nei Dipartimenti
e parziale (58,33%). 1l 16,67% ne fa un utilizzo esclusivo: € il caso del polo di San Giovanni a Teduccio della
Scuola Politecnica delle Scienze di Base. Inoltre, il 16,77% dei Dipartimenti non ne fa utilizzo.

Utilizzo lampade LED

Indicatore Utilizzo parziale Utilizzo esclusivo Non utilizzo
Utilizzo di lampade LED 58,33% 16,67% 16,67%

Il tema specifico degli Impianti di riscaldamento e raffrescamento & analizzato considerando la “Gestione
degli impianti di riscaldamento” e la “Gestione degli impianti di raffrescamento”.

Gestione degli impianti di riscaldamento

Lindicatore “Modalita di gestione degli impianti di riscaldamento” permette di evidenziare come la
modalita di gestione maggiormente utilizzata per gli impianti di riscaldamento dell’Ateneo sia quella
centralizzata (54,05%). Il 32,43% della gestione & demandato ai singoli utenti del Dipartimento, il 2,70%
dai Dipartimenti e altre modalita con una percentuale del 10,81%.

Modalita di gestione degli impianti di riscaldamento

Gestito dai singoli Gestito in modalita

. . Altro
utenti centralizzata

Indicatore Gestito dal Dipartimento

Modalita di gestione
degli impianti di 2,70% 32,43% 54,05% 10,81%
riscaldamento

Gestione degli impianti di raffrescamento

Lindicatore “Modalita di gestione degli impianti di raffrescamento” permette di evidenziare come la
modalita di gestione maggiormente utilizzata per gli impianti di raffrescamento dell’Ateneo sia quella
centralizzata (48,65%). Il 37,84% della gestione & demandato ai singoli utenti del Dipartimento e il 5,41%
e gestito dai Dipartimenti, mentre 1'8,11% é gestito in altre modalita non specificate.

Modalita di gestione degli impianti di raffrescamento

Indicatore Siestl'to cEll S CAl ?mgoll Centralizzato Altro
Dipartimento utenti
Modalita di gestione
degli impianti di 5,41% 37,84% 48,65% 8,11%
raffrescamento
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Lindicatore “Modalita di gestione degli impianti di condizionamento nei mesi estivi” sottolinea come la
modalita di gestione maggiormente utilizzata per gli impianti di condizionamento sia quella centralizzata
(52,94%), seguita da quella gestita dai singoli utenti (41,18%) e da quella gestita dai Dipartimenti (5,88%).

Modalita di gestione degli impianti di condizionamento nei mesi estivi

Indicatore Gestito dal Dipartimento Gestito dai Singoli utenti Centralizzato
Modalita di gestione degli
impianti di condizionamento 5,88% 41,18% 52,94%
nei mesi estivi

Lindicatore relativo al “Numero medio di mesi di accensione degli impianti di condizionamento in un
anno” consente di osservare come si comporta ciascun Dipartimento nel corso dell'anno e evidenziando
che il 41,67% si caratterizza per un periodo di accensione di 5-7 mesi, seguito dal 37,50% che presenta un
numero medio di 3-4 mesi e dal 16,67% che individua un periodo di accensione di 9-12 mesi.

Numero medio di mesi di accensione degli impianti di condizionamento in un anno

. . . . Notevole variazione
Indicatore 3-4 mesi 5-7 mesi 9-12 mesi

e ritardo
Numero medio di mesi
di accensione degli
impianti di 37,50% 41,67% 16,67% 4,17%
condizionamento in un
anno

Disponibilita e produzione dell’acqua calda

Gli indicatori relativi alla “Disponibilita di acqua calda nei servizi igienici per usi sanitari” e alla “Modalita
di produzione dell’acqua calda disponibile nei servizi igienici per usi sanitari” permettono di evidenziare
il funzionamento degli impianti nei diversi Dipartimenti.

Disponibilita di acqua calda nei servizi igienici per usi sanitari

Indicatore Acqua calda disponibile Acqua calda non disponibile
Disponibilita di acqua calda nei servizi
igienici per usi sanitari

75,00% 25,00%

Modalita di produzione dell’acqua calda disponibile nei servizi igienici per usi sanitari

. Centralizzato mediante Localmente mediante
Indicatore . | R Altro
caldaie resistenze elettriche
Modalita di produzione
dellacqua calda disponibile 41,67% 29,17% 29,17%
nei servizi igienici per usi
sanitari
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Indirizzi e azioni di miglioramento

Le principali indicazioni che emergono dall’analisi del quadro di sintesi sono le seguenti:

per quanto riguarda l'illuminazione:

la presenza ancora limitata dei LED: sebbene queste sorgenti stiano via via sostituendo le lampade
fluorescenti (e quelle alogene o addirittura a incandescenza, ormai pero del tutto marginali), man
mano che le stesse vanno fuori uso, il processo risulta piuttosto lento, e potrebbe essere sensato
intraprendere iniziative strutturali atte a velocizzarlo;

non sono presenti significativi esempi di regolazione automatica (sensori di presenza in bagni o
altre aree comuni, regolazione automatica in funzione del contributo della luce naturale, etc.), che
pure potrebbero dare un contributo significativo al contenimento dei consumi elettrici per
illuminazione.

Per quanto riguarda i sistemi di climatizzazione:

si registra una buona presenza di sistemi di riscaldamento con pompe di calore; tuttavia, e
auspicabile che, in prospettiva, questa tecnologia, stante la sua maggiore efficienza rispetto alle
caldaie e il suo potenziale contributo in termini di apporto di energia rinnovabile, diventi il
riferimento principale, se non l'unico, per tutti gli interventi di rifacimento, ammodernamento
nonché, ovviamente, per i nuovi edifici.

Per quanto riguarda la produzione di energia da fonte rinnovabile:

a fronte del buon apporto fornito dalle pompe di calore, va registrata la presenza ancora limitata,
presso le strutture dell’Ateneo, di impianti fotovoltaici: a tale proposito, sono gia in corso alcune
iniziative, tra le quali la piu significativa risulta quella che interessa il complesso di Monte S. Angelo,
presso il quale, come si & gia detto, & ormai prossima l'entrata in esercizio di un impianto da circa
150 kW di potenza di picco;

e indispensabile completare quanto prima I'implementazione del sistema di Facility Management
in dotazione, per migliorare il controllo e la gestione dei consumi;

si registra in molte strutture la presenza di elementi di involucro edilizio obsoleti o comunque poco
efficienti (infissi di qualita modesta, vetri singoli, sostanziale assenza di sistemi di schermature
solari), sui quali sarebbe opportuno iniziare a intervenire, anche sfruttando i finanziamenti
pubblici disponibili in materia di efficientamento energetico degli edifici;

e indispensabile avviare quanto prima una diagnosi energetica completa delle strutture
dell’Ateneo, per individuare in modo dettagliato e capillare gli interventi piu urgenti e/o pil
convenienti, e, con 'occasione, fare predisporre un Attestato di Prestazione Energetica aggiornato
di tutti gli edifici;

€ opportuno avviare una campagna di installazione di sensori per accensione/spegnimento luci
negli ambenti dedicati ai servizi igienici;

sara diffusa nuovamente, nell'ambito del Personale di Ateneo, la Guida operativa “Risparmio ed
Efficienza energetica in Ufficio-Guida operativa per i Dipendenti” redatta da Enea e consultabile
sul sito web di Ateneo all’indirizzo https://www.unina.it/personale

oppure al seguente link:
efficienzaenergetica.enea.it/component/jdownloads/?task=download.send&id=313&catid=40&Itemi

d=101

sara diffuso tra i Dirigenti un quaderno tecnico Enea di approfondimento sull’efficienza energetica
negli uffici, di recente  pubblicazione e consultabile al seguente link
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https://www.pubblicazioni.enea.it/le-pubblicazioni-enea/edizioni-enea/anno-2024/uffici-
guaderni-dellefficienza-energetica.html;

- nel 2025 sara predisposto un percorso formativo basato su brevi seminari sulla sostenibilita e
destinato al Personale Tecnico-Amministrativo, a docenti e studenti.

Natura ed Ecosistema

CONSUNO LOTTACONTRO 1 gg?r . VITA
SULLA TERRA

EPRODUZIONE ILCAMBIAMENTO
RESPONSABILI CLIMATICO

La gestione dei rifiuti nei dipartimenti
Descrizione dei dati

A seguito della raccolta delle informazioni sulle delle pratiche di sostenibilita adottate nei dipartimenti
dell’Ateneo Federico Il, avvenuta tra aprile e luglio 2025 attraverso il questionario predisposto per la
mappatura di tali pratiche, i vari referenti per la sostenibilita dichiarano che la raccolta differenziata viene
realizzata in tutti i dipartimenti dell/Ateneo Federico Il, eccetto che nel Dipartimento di Medicina
Molecolare e Biotecnologie Mediche, poiché I'’Azienda Ospedaliera Universitaria "Federico II" tratta lo
smaltimento dei rifiuti in maniera autonoma attraverso il ricorso a ditte specializzate.

Inoltre, il processo di separazione dei rifiuti € iniziato da almeno un anno in tutti i dipartimenti e nella
maggior parte di essi si effettua da piu di tre anni (Graf.1).

Anni da cui e attiva la raccolta differenziata dei rifiuti nei dipartimenti

25 20
20
15
10
5 3
0 [
da 1-3 anni da piu di 3 anni

Il grafico seguente mostra la distribuzione dei contenitori per la raccolta differenziata, per diversa tipologia
di rifiuti, nelle varie aree dei dipartimenti federiciani.
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Presenza dei contenitori per tipologia di rifiuto nelle diverse aree dei dipartimenti
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| contenitori della carta e della plastica, presenti in tutti i dipartimenti dell’Ateneo, sono collocati
principalmente nelle aree comuni interne. Diversamente, i contenitori per la raccolta differenziata del
vetro non sono presenti nella maggior parte dei dipartimenti. Laddove presenti, essi sono posizionati
principalmente nelle aree comuni esterne e in secondo luogo nelle aree comuni interne. Anche nel caso
dei contenitori per la raccolta dell’'umido essi non risultano ancora presenti nella maggior parte dei
dipartimenti— ma dallo scorso anno ne & stata avviata la progressiva distribuzione - e laddove vi sono, si
trovano principalmente nelle aree comuni esterne e interne. Infine, i contenitori per la raccolta dei rifiuti
indifferenziabili sono presenti principalmente nelle aree comuni interne ed esterne e a seguire negli altri
punti; in alcuni casi (4) non sono presenti.

Per quanto concerne le modalita di smaltimento dei rifiuti dannosi (toner, batterie, materiale
inventariabile, ecc.), questo si effettua prevalentemente attraverso raccolta centralizzata (in 18
dipartimenti rispetto ai 15 rilevati nel precedente rapporto). In alcuni casi (12 rispetto ai 15 rilevati nel
precedente rapporto), avviene attraverso appositi contenitori distribuiti nei dipartimenti. Vengono
indicate anche “altre modalita” di smaltimento, che rimandano sostanzialmente all’affidamento diretto dei
dipartimenti a ditte specializzate.

Modalita di smaltimento dei rifiuti dannosi
20

15

10

Contenitori distribuiti Raccolta centralizzata
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Allo stesso modo, lo smaltimento dei rifiuti ingombranti (scrivanie, sedie, ecc.) avviene prevalentemente
attraverso raccolta centralizzata (in 15 dipartimenti rispetto ai 12 rilevati nel precedente rapporto); solo in
due casi (nessun caso nel precedente rapporto) si effettua attraverso contenitori distribuiti presso i
dipartimenti (per i rifiuti di taglia limitata).

Modalita di smaltimento dei rifiuti ingombranti
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Contenitori distributi Raccolta centralizzata Solo ditte specializzate

Anche in questo caso un‘altra modalita di smaltimento & sostanzialmente l'affidamento a ditte
specializzate: sono 8 i dipartimenti che si affidano esclusivamente alle ditte specializzate. E dunque
evidente la tendenza alla progressiva centralizzazione della raccolta sia dei rifiuti dannosi, sia di quelli
ingombranti.

La gestione dei rifiuti riferiti al’Amministrazione Centrale di Ateneo

Descrizione dei dati

In Amministrazione Centrale la raccolta differenziata & attiva dal 2012. | rifiuti ingombranti (a titolo
esemplificativo sedie e scrivanie) e i rifiuti pericolosi (tra i quali si annoverano soprattutto i toner esausti)
vengono smaltiti attraverso procedure di affidamento a societa esterne, gestite dall’Ufficio Economato e
Contratti per Forniture e Servizi sotto soglia, il quale si occupa di ricevere le richieste di smaltimento che
di volta in volta vengono trasmesse dalle strutture richiedenti (afferenti allAmministrazione Centrale) e di
curare l'iter di affidamento.

Per quanto attiene allo smaltimento dei toner esausti, & attualmente in corso l'istruttoria finalizzata alla
sottoscrizione di un nuovo contratto (tenuto conto della scadenza nel 2025 del precedente) — di durata
biennale — con una ditta specializzata che periodicamente ritira, presso i punti di raccolta creati nelle
diverse strutture dell’Ateneo dislocate sul territorio, i toner che vengono successivamente trasportati
presso impianti di smaltimento autorizzati. Non & previsto, per queste tipologie di rifiuti, un intervento del
concessionario comunale del servizio di raccolta (ASIA).

Il contratto, in particolare, ha per oggetto, sia il servizio di ritiro, trasporto e smaltimento di consumabili
da stampa esauriti (cartucce toner, ink-jet, nastri) sia la fornitura di eco box, attualmente posizionati presso
le strutture sotto riportate:

1) Edificio Sede Centrale — Corso Umberto I, n.40;

2) Edificio Palazzo degli Uffici — Via G. C. Cortese, n. 29;

3) Edificio Palazzo dei Congressi — Via Partenope, n. 36;
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4) Edificio sito in Via Marina n. 33 locali della Segreteria Studenti Area didattica Giurisprudenza;

5) Edificio via Forno Vecchio — piano terra — locali della Segreteria Studenti Area didattica di Architettura;
6) Edificio via Paladino n. 25 — secondo piano — locali dell’ Ufficio Tecnico Area Centro 3;

7) Piano terra del Complesso Universitario di Biotecnologie — Via Tommaso de Amicis n. 95 sede della
Segreteria Studenti Area Didattica di Medicina Veterinaria e della Segreteria Studenti Area Didattica
Scienze Biotecnologiche;

8) Piano terra Edificio Centri Comuni del Complesso Universitario di Monte Sant’Angelo — Cupa Nuova
Cintia n. 21 sede della Segreteria Studenti Area Didattica Scienze MM.FF.NN., della Segreteria Studenti
Area Didattica Economia e dell’Ufficio Contabilita Area 2.

Quanto alle pile esauste, invece, il concessionario comunale del servizio di raccolta (ASIA) ha messo a
disposizione (in particolare presso le sedi, ubicate nel Centro Storico, maggiormente frequentate dagli
studenti, come da esempio, quella di Via Marina 33, sede del Dipartimento di Giurisprudenza e quella di
Via Porta di Massa, 1, sede del Dipartimento di Studi Umanistici) alcuni cilindri per la raccolta di tali rifiuti,
che vengono periodicamente svuotati a cura di ASIA.

Con riferimento alle altre tipologie di rifiuti, in particolare quelli urbani, i Capitolati allegati ai contratti
stipulati con le ditte affidatarie del servizio di pulizia prevedono che queste ultime debbano predisporre
“contenitori per la raccolta differenziata di carta e cartone, plastica e lattine, vetro e indifferenziato, da
posizionare in spazi idonej”.

Di conseguenza ¢ attiva solo la raccolta di tali materiali; quella dell’'umido € prevista unicamente nei “punti
ristoro”, che pero non sono presenti nelle sedi dell'amministrazione centrale.

Negli uffici sono presenti unicamente cestini per la carta, come previsto dalle diverse circolari che, nel
tempo, sono state diramate.

Si riportano di seguito i dati disponibili, relativi ai rifiuti speciali gestiti dall'amministrazione centrale:

Rifiuti speciali gestiti dall’Amministrazione Centrale nell’anno 2021

TIPOLOGIA DI RIFIUTO QUANTITA PRODOTTA | QUANTITA’ AVVIATA A RECUPERO | DESTINAZIONE
(in Kg) (in Kg)

CARTA/CARTONI 45.188,62 45.188,62 Recupero

RIFIUTI INGOMBRANTI 760 760 Recupero

RIFIUTI ELETTRONICI 300 300 Recupero

RIFIUTI MISTI DA DEMOLIZIONI 50 50 Recupero

RIFIUTI FERRO/ACCIAIO 40 40 Recupero

Rifiuti speciali gestiti dall’Amministrazione Centrale nell’anno 2022

TIPOLOGIA DI QUANTITA PRODOTTA CODICE QUANTITA’ AVVIATA DESTINAZIONE

RIFIUTO (espressa in KG) CER A RECUPERO

RIFIUTI 14.120 200307 14.120 Recupero

INGOMBRANTI

TONER ESAUSTI 310 080318 310 Impianto di smaltimento
autorizzato
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Rifiuti speciali gestiti dall’Amministrazione Centrale nell’anno 2023

TIPOLOGIA DI RIFIUTO | QUANTITA CODICE QUANTITA DESTINAZIONE
PRODOTTA (espressa | CER AVVIATA A
in KG) RECUPERO
RIFIUTI INGOMBRANTI 13.140 200307 14.120 Recupero
APPARECCHIATURE 160 160213 e 160 Recupero
FUORI USO 160214
TONER ESAUSTI 310 080318 310 Impianto di
smaltimento
autorizzato

Rifiuti speciali gestiti dall’Amministrazione Centrale nell’anno 2024

TIPOLOGIA DI RIFIUTO | QUANTITA CODICE QUANTITA’ DESTINAZIONE
PRODOTTA (espressa | CER AVVIATA A
in KG) RECUPERO
RIFIUTI INGOMBRANTI 240 200307 240 Recupero
APPARECCHIATURE 200 160213 e 200 Recupero
FUORI USO 160214
TONER ESAUSTI 300 080318 300 Impianto di
smaltimento
autorizzato

Rispetto alla precedente rilevazione, occorre precisare che alcune tipologie di rifiuti (in particolare carta e
cartoni) vengono conferiti direttamente nei mastelli della raccolta differenziata gestiti dall’ASIA; pertanto,
non viene affidato a ditte esterne il servizio di smaltimento. Si precisa, inoltre, che ogni qualvolta vengono
prodotti rifiuti misti da demolizioni, nonché cartoni prodotti nell’'ambito di appalti di lavori/manutenzione
affidati dall’Amministrazione Centrale, & cura delle ditte aggiudicatarie provvedere alla gestione dei rifiuti
prodotti.

Selezione degli indicatori

Il tema specifico dei Rifiuti & analizzato considerando la “Gestione dei rifiuti”, la “Gestione dei rifiuti
dannosi”.

Gestione dei rifiuti nei dipartimenti

La gestione dei rifiuti viene analizzata considerando il Servizio di raccolta differenziata presente nei
dipartimenti che hanno partecipato all'indagine.

Lindicatore “Numero di anni da cui e attiva la raccolta differenziata dei rifiuti nei dipartimenti” permette
di evidenziare quanti dipartimenti abbiano attivato un processo di gestione sostenibile dei rifiuti.
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Numero di anni da cui é attiva la raccolta differenziata dei rifiuti nei dipartimenti

Indicatore Da 1-3 anni Da piu di 3 anni
Numero di anni da cui € attiva la raccolta
differenziata dei rifiuti nei dipartimenti

13,04% 86,96%

Lindicatore “Presenza di contenitori negli spazi dei dipartimenti” evidenzia come i contenitori per la
raccolta differenziata, distinti per diversa tipologia di rifiuti, siano distribuiti nelle varie aree dei
dipartimenti. | contenitori si concentrano principalmente negli spazi comuni interni (29,03%), seguiti dagli
spazi comuni esterni (20,74%) e dalle aree studio (14,29%) e dalle aule (8,29%), che presentano
percentuali simili. La presenza di contenitori raggiunge il valore di 10,14% per gli studi/uffici e di 4,15% per
i bagni.

Presenza di contenitori negli spazi dei dipartimenti

Spazi Spazi
Indicatore Aule Studi/ Uffici comuni Aree studio Bagni comuni Assenza
interni esterni
Presenza di
contenitori 8,29% 10,14% 29,03% 14,29% 4,15% 20,74% 13,36%
negli spazi dei
Dipartimenti

Gestione dei rifiuti dannosi

La gestione dei rifiuti dannosi viene analizzata considerando come indicatore la “Modalita di smaltimento
dei rifiuti dannosi”, che permette di evidenziare come i contenitori distribuiti costituiscono la percentuale
piu alta (57,69 %) rispetto ai contenitori centralizzati (53,85 %).

Modalita di smaltimento dei rifiuti dannosi
Indicatore Contenitori centralizzati Contenitori distribuiti

Modalita di smaltimento dei rifiuti dannosi 60,00% 40,00%

Gestione dei rifiuti ingombranti

La gestione dei rifiuti ingombranti considera l'indicatore “Modalita di smaltimento dei rifiuti
ingombranti”, che permette di descrivere come viene effettuata la relativa raccolta. Il 60,00% dei
Dipartimenti coinvolti effettua lo smaltimento di rifiuti ingombranti tramite contenitori centralizzati.
Soltanto I'8% dei Dipartimenti utilizza contenitori distribuiti, mentre il 32,00% si affida a ditte specializzate.

Modalita di smaltimento dei rifiuti ingombranti

. Contenitori [P . R
Indicatore . Contenitori distribuiti Ditte specializzate
centralizzati

Modalita di smaltimento dei rifiuti

. . 60,00% 8,00% 32,00%
ingombranti
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Gestione dei rifiuti speciali riferiti al’Amministrazione Centrale di Ateneo

La produzione di rifiuti speciali, distinti per tipologia di rifiuto, consente di osservarne il cambiamento
dell'landamento nel periodo dal 2021 al 2024. La gestione dell’Amministrazione Centrale dei rifiuti speciali
evidenzia che la maggior parte dei rifiuti prodotti & destinata al recupero, ad eccezione dei toner esausti

che sono destinati ad impianti di smaltimento autorizzati.

Gestione dei rifiuti speciali

Indicatore 2021 2022 2023 2024
Quantita prodotta di rifiuti da carta/cartoni 45.188,62 kg - - -
Quantita prodotta di rifiuti ingombranti 760 kg 14.120 kg 13.140 kg 240 kg
Quantita prodotta di rifiuti elettronici 300 kg - - -
Quantita prodotta di rifiuti misti da demolizioni 50 kg - - -
Quantita prodotta di rifiuti da ferro/acciaio 50 kg - - -
Quantita prodotta di rifiuti da toner esausti - 310 kg 310 kg 300 kg
Quantita prodotta di rifiuti da apparecchiature fuori uso - - 160 kg 200 Kg

Azioni di miglioramento
Posto il perseguimento dell’'obiettivo generale della riduzione di produzione di rifiuto indifferenziato in
tutte le strutture dell’Ateneo, si indicano di seguito alcune possibili azioni di miglioramento, sul piano piu
specifico.
Azioni:

» sul piano della promozione/comunicazione

® [Introdurre meccanismi premiali per dipartimenti virtuosi nella raccolta differenziata.

=  Promuovere azioni di sostegno alla differenziazione, di concerto con i dipartimenti (informazione,

formazione, seminari, forme di premialita per gli studenti, ecc.).
= Campagna di informazione e sensibilizzazione rivolta al personale e agli studenti.

> sul piano della governance dei rifiuti

Perseguire la gestione centralizzata di rifiuti ingombranti e pericolosi (elementi di
capitolato/contratti, ecc.).

= Coinvolgere studenti nella progettazione di campagne di comunicazione/informazione.

> sul piano delle dotazioni materiali
=  Riproporre l'acquisto cestini quadrifoglio per studi, biblioteche, bagni.
= Ulteriore potenziamento dotazione mastelli per umido.

La gestione del servizio di pulizia e igiene ambientale presso gli edifici delI’Ateneo.

Attualmente, presso tutti gli edifici in uso all’Ateneo (ad esclusione degli Edifici del Policlinico, gestiti
dall’Azienda Ospedaliera Universitaria Federico Il), € attivo il Servizio di pulizia, di igiene e di sanificazione
a ridotto impatto ambientale, disciplinato contratti stipulati a valle di una procedura di gara suddivisa in
otto lotti, cosi ripartiti:

e Lotto 1: Strutture universitarie di Monte Sant’Angelo;

e Lotto 2: Strutture universitarie di piazzale Tecchio/via Claudio/via Agnano;

e Lotto 3: Strutture universitarie di San Giovanni a Teduccio;

39



e Lotto 4: Strutture universitarie di Farmacia, Biotecnologie e presso la nuova sede universitaria
anche ad uso sanitario di Scampia;

e Lotto 5: Strutture universitarie della Reggia di Portici/Parco Gussone, Castel Volturno (CE) e
Azienda Agraria Bellizzi (SA);

e Lotto 6: Struttura universitaria di via Delpino sede del Dipartimento di Medicina Veterinaria e
Produzioni Animali e presso la struttura universitaria ad uso sanitario di via Delpino sede
dell’lOVUD - Ospedale Veterinario Universitario Didattico;

e Lotto 7: Strutture universitarie della Sede Centrale/Palazzo Uffici/Via Partenope/Via Botteghelle;

e Lotto 8: Strutture universitarie delle Centro Storico di Napoli.

Il servizio e regolato, ad eccezione dei Lotti 4 e 6 nei quali sono ricomprese strutture ad uso sanitario, da
un unico Capitolato Tecnico (disponibile al seguente link: https://www.unina.it/-/28120820-5-s-2021,
unitamente a tutta la documentazione di gara).
Quanto ai lotti 4 e 6, dal momento che gli stessi ricomprendono la struttura universitaria anche ad uso
sanitario di Scampia e la struttura universitaria di via Delpino sede dell’Ospedale Veterinario Universitario
Didattico, sono allegati ai contratti anche due specifici Capitolati che disciplinano lo svolgimento del
servizio di pulizia anche in aree ad alto rischio, quali: sale operatorie; ricovero/degenza; ambulatori bagni
ricovero/degenza; locali infetti e ricovero/degenza.
| Capitolati sono strutturati nel rispetto dei Criteri Ambientali Minimi dal Decreto del Ministero
dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare, che prevedono, in particolare, I'utilizzo di prodotti
per la pulizia, inclusi quelli ausiliari, a minori impatti ambientali, nel rispetto dei requisiti delle etichette
ecologiche conformi alla UNI EN ISO 14024 e di altre certificazioni ambientali richiamati nei CAM.
Anche i prodotti di carta tessuto forniti dalle societa (carta igienica, rotoli per asciugamani, salviette
monouso etc.) rispettano i criteri di qualita ecologica in materia di assegnazione del marchio di qualita
ecologica “Ecolabel Europeo”.
Le ditte affidatarie del servizio mettono a disposizione contenitori per la raccolta differenziata di carta e
cartone, plastica e lattine, vetro e indifferenziato, posizionati in spazi idonei all’interno delle strutture. In
particolare, i mastelli della differenziata sono posizionati presso le aree comuni maggiormente frequentate
da studenti e personale (in prossimita dei distributori automatici di cibi e bevande; nelle aule studio etc.).
Resta fermo, tuttavia, che i rifiuti vengono successivamente stoccati all’interno dei bidoni, forniti al’/Ateneo
in comodato, di proprieta di ASIA (concessionario comunale del servizio di raccolta) che, sulla base del
calendario della raccolta relativo alle singole Municipalita interessate, provvede al ritiro.
In relazione alla raccolta differenziata di carta, vetro e plastica, le ditte sono tenute a:

e contribuire alla corretta realizzazione della raccolta differenziata all’interno ed all’'esterno di tutte

le strutture universitarie;

e eseguire tutte le istruzioni che I'Amministrazione ritenga opportuno impartire ai fini di una
migliore gestione dei rifiuti da raccolta differenziata;

e adeguarsi alle eventuali nuove modalita operative previste dal concessionario del servizio pubblico
di raccolta dei rifiuti o dall’/Amministrazione, senza alcun onere ulteriore per ’Amministrazione;

e evitare I'accumulo di sacchi e dirifiuti nelle aiuole, nelle aree piantumate, nei cortili e in prossimita
delle entrate ed all’interno degli edifici universitari;
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e segnalare la non corretta realizzazione della raccolta differenziata al Direttore dell’Esecuzione del
Contratto al fine di consentire a quest’ultimo di effettuare le opportune segnalazioni ai
responsabili delle strutture interessate.

Si evidenzia che, tenuto conto della necessita di garantire che, presso tutte le strutture, la differenziazione
dei rifiuti avvenga in maniera efficace, al fine di sensibilizzare le societa affidatarie del servizio di pulizia
alla corretta gestione della raccolta differenziata, 'Amministrazione ha diramato la circolare n.
PG/2025/8742 del 23/01/2025, indirizzata sia alle ditte sia ai Direttori dell’Esecuzione dei singoli contratti,
al fine di vigilare sul rispetto dello svolgimento della predetta raccolta in Ateneo.

La gestione delle acque

La gestione nei dipartimenti

Descrizione del dato

Nei dipartimenti 'acqua potabile & distribuita principalmente mediante dispenser o altre modalita di
distribuzione (non specificate, presumibilmente distributori automatici) e in misura minore attraverso
fontanelle. Rispetto alla precedente rilevazione (2021) il numero di dipartimenti non dotati di fontanelle
risulta diminuito da 22 a 18, mentre quelli che non dispongo di dispenser sono calati da 24 a 15.

Tra gli usi secondari di acqua non potabile previsti vi sono la pulizia dei locali e I'irrigazione.

Modalita di distribuzione dell’acqua potabile
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IL PROGETTO UNINAQUAM

Lo scopo principale del progetto UNINAQUAM, avviato con Delibera Rettorale 51 del 04/04/2016 giunto
all'ottavo anno di esercizio, nonché al terzo mandato di rinnovo, & quello di garantire, attraverso il rispetto
della normativa vigente, uno standard qualitativo elevato delle acque distribuite dall’/Ateneo Federico |l
agli utenti (personale, studenti, docenti e visitatori esterni) attraverso I'elaborazione e I'esecuzione di un
piano di autocontrollo redatto ai sensi di legge. In seguito alla variazione della normativa europea in
materia di acque potabili, recepita in Italia a febbraio del 2023 con il D.Lgs.18/2023, il progetto ha subito
un adeguamento ed ¢ divenuto caso studio per la redazione dei Piani di Gestione delle acque potabili in
edifici pubblici nelle “Linee guida per la valutazione e la gestione del rischio per la sicurezza dell’acqua
nei sistemi di distribuzione interni degli edifici prioritari e non prioritari e in talune navi ai sensi della
Direttiva (UE) 2020/2184” redatto e pubblicato dall’Istituto Superiore di Sanita.

i
RAPPORTI ISTISAN 22|32

Linee guida per la valutazione e la gestione
del rischio per la sicurezza dell’ acqua

nei sistemi di distribuzione interni degli edifici
prioritari @ non prioritari e in talune navi

ai sensi della Direttiva (UE) 2020/2184

&

La Direttiva Europea 2020/2184 pone un significativo accento sulla divulgazione al pubblico delle
informazioni relative alla qualita dell’acqua potabile da parte del “Gestore” in modo da costituire una sorta
di ciclo virtuoso in cui chi fornisce I'informazione all’utente pud ricevere da quest’ultimo un feedback
prezioso sulla qualita del servizio offerto.

Il progetto UNINAQUAM ha previsto fin dall’inizio la divulgazione delle informazioni in merito alla qualita
dell'acqua erogata in Ateneo attraverso vari mezzi di comunicazione. In particolare, le informazioni relative
alla qualita delle acque erogate sono a disposizione degli utenti mediante un codice a barre bidimensionale
(QR-Code), apposto nei pressi dei punti di erogazione, che, inquadrato con uno smartphone, permette la
visualizzazione del report analitico in cui sono riportati i risultati delle analisi effettuate, come da figura in
basso che riproduce I'adesivo affisso nei servizi igienici dell’Ateneo.
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Etichetta apposta presso i locali dell’Ateneo ai punti d’'uso

UNMERSITA DEGL STUDI DI NAPOL! FEDERICO I
CESMA- Centro Servizi Metrolozici e Tecnologici Avanzati /}WU tical
ACE - Analytical Chemiztry for the Environment Sshemisiry
Dipartimento di Scienze Chimiche Eonironment

LE ACQUE DI RETE DISTRIBUITE NEI LOCALI DELL'ATENEO FEDERICO II DI
NAPOLI SONO CONTROLLATE PERIODICAMENTE SECONDO QUANTO PREVISTO
PER LE ACQUE POTABILI DAL DLgs.31/01 e ss.mm.ii. e DD.27/2005 NELL'AMBITO
DEL PROGETTO

PER ULTERIORI INFORMAZIONI VISITARE IL SITO www.aceuninait OPPURE

INQUADRARE IL QR-CODE
QRD
d i
. @ e 3

SGTo0

Inoltre, & stata realizzata una Landing page visionabile all’indirizzo web https://l.ead.me/beRbpe che
raccoglie un’infografica esplicativa del progetto e tutte le informazioni, le novita e gli eventi UNINAQUAM.

Infografica progetto UNINAQUAM riportata nella Landing page

L’ACQUA DI ATENEO: BUONA DA BERE!

la qualita dell'acqua che beviamo, la prevenzione dei rischi e la sicUrezza sono certezze per noi dell’Ateneo
Federico Il.

I punto di forza del progetto

2016 ¢ stato recatto il Piano UNINAQUAM & la sinergia t I
2014 abbiamo implementato il @ - di Sic-ureiz.za de."IAcqua. competenza tecnica €
¢ - dell'Universita Federico Il che & \‘esperienza che o permettono i

progetto UNINAQUAM

per il contrello della salubrita delle

continuamente aggiomnato  da

" ) h . verificare e tenere sotto controllo la filiera
o un gruppo di lavoro di esperti

idropotabile  di Ateneo  Intervenendo

PIANO D1 AU
ACQUE FOT

acque  erogate in  Ateneo, e | del Servizio tempestivamente in caso di guaste o
sviluppando il Piano di Sicurezza Prevenzione e emergenza.

delfAcqua, una  strumento Protezione, degi Uffici _ o

innovativo introdotto Il buon esito delle attivita di autocontrollo e la

Techici e del laboratorio

dal’Organizzazione
arorg ACE addetto  alle  analisi

conformita dell'acqua erogata :lie

Analysical Chemistry for ithe Envirommeni

MQUAhd "
MONITORAGGIO DELLE ACQUE DI RETE DELL'ATENEO FEDERICO 1T

Mondiale della Sanita, interne. leggi  vigenti c hanno  suggerito  di

g attraverso il quale prevediamo i implementare fontanini puhblici per la

¢ rischi di inquinamento dell'acqua, Ao ovato distribuzione di acqua potabile agli utenti negli

& Pprogrammiamo mt:ervent\ » ama pre ev? 0 'cwrca spazi di maggiore frequentazione delle varie

% migloratvi e controlliamo 3500 camplom.ed sedi dell'Ateneo in collaborazione con ABC

I'acqua lungo il suo percorsa effettuato arca Napoli nell'ambito del progetto

} S 20.000 controlli FONTA'UNINA" ¢ di distributori di

allintemno i ogni edificio R ! " e

i chimid e microbiologici. acqua potabile allinterno  degli  edifici
dell'‘Ateneo

BEVI"UNINA".

¢

Se sei interessato a conoscere la qualita dell’acqua potabili di Ateneo scansiona con il cellulare il QR-Code riportato sull’etichetta di potabilita
apposta sulle fontane. Allora cosa aspetti aiutaci a ridurre i rifiuti in plastica, apri il rubinetto e bevi anche tu un sorso di acqua di
Ateneo, ACQUA BUONA DA BERE!
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Periodicamente, al fine di valutare il livello di coinvolgimento degli utenti e di utilizzo delle acque di rete
dell’Ateneo, si analizzano i dati relativi al numero di scansioni sia dei QR-Code sia della Landing page, che
illustra le informazioni, le novita e gli eventi relativi al progetto sia delle etichette di ciascun punto d’uso.
Di seguito si riporta il grafico delle scansioni mensili rilevate nel periodo ottobre 2023-2024.

Numero di scansioni del QR-Code della Landing page del progetto (ottobre 2023-2024)

12/10/24, 11:16 QR Code Generator Pro
(=] QR Code Generator ™ &~ Indietro @ S, Account
[E] WEBSITE & Modifica &, Scarica

UNINAQUAM Landing Page
i) 12 ott 2024 [ UNINAQUAM

INIZIO DELLA CAMPAGNA FINEDELLA CAMPAGNA TIRATURA MED 1A O MATERIALE

Aggiungi una data Aggiungi una data + Aggiungi Seleziona... ~

12 ott 2023 12 ot 2024
@

SCANSIONI TOTALI SCANSIONI UNICHE

1825 166

L0

https://l.ead.me/beRb)
&5 hittpsi//Lead.me/beRbp
e

Numero di scansioni del QR-Code delle etichette dei punti d’uso e grafico delle scansioni mensili
rilevate (ottobre 2023-2024)

12/10/24, 11:16 QR Code Generator Pro
Scansioni G 120t 2023 - 120t 2024 ~  Mese ~ O ResettaScansioni b ScaricaCSV
CRONOLOGIA DELLE STATISTICHE @ Totale @ Unico SISTEMA OPERATIVO
SISTEMA OPERATIVO scansiont %
180 AndroidOs 88.89%
ios 11.11%
140
120
80
40
0 |
Oct'23 Jan 24 Apr 24 Jui24 Oct 24
PAESI PRINCIPALI CITTA PRINCIPALI
#  PAESE ® CTTA
1 Ialy 1 Naples
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Inoltre, per diffondere ulteriormente il progetto e agevolare gli utenti nell’'individuazione dei punti di
erogazione di acqua potabile dell’Ateneo interni ed esterni, & stata sviluppata - in collaborazione con la
Apple Academy presso il Polo di San Giovanni a Teduccio - un’applicazione per smartphone che consentira
di trovare i punti di erogazione, di visualizzarne lo stato di esercizio e la qualita dell’acqua fornita e che
permettera all’utente di esprimere un parere e inviare eventuali segnalazioni relative ad un determinato
punto di erogazione dell’acqua.

L' obiettivo pit importante del progetto, perseguito attraverso I'incentivazione dell’utilizzo dell’acqua
potabile di rete in Ateneo, ¢ la riduzione della gran mole di rifiuti prodotta dal consumo di acqua minerale
distribuita in contenitori monouso di plastica (Sotto Obiettivo 12.5 SDGs: gli Stati membri hanno deciso di
“ridurre sostanzialmente la produzione di rifiuti entro il 2030 attraverso la prevenzione, la riduzione, il
riciclaggio e il riutilizzo”).

Tale iniziativa - in linea con il protocollo d’intesa stipulato con Marevivo, Conisma e CRUI a cui I'Ateneo
ha aderito per sensibilizzare ed educare alla tutela dell'ambiente e per favorire I'eliminazione della plastica
monouso negli Atenei - non puo prescindere da tre fattori fondamentali:
¢ la reale verifica della qualita dell’acqua distribuita attraverso la rete;
¢ il miglioramento dell'idea associata all’acqua distribuita attraverso la rete nell'immaginario
collettivo;
e una piu facile e igienica accessibilita per gli utenti ai punti di distribuzione dell’acqua di rete.

Il progetto, in particolare, & stato cosi articolato:

e censimento delle strutture e monitoraggio della rete idrica di Ateneo;

e stesura del Piano di Autocontrollo delle acque potabili di Ateneo;

e attuazione del piano di verifica della qualita dell’'acqua distribuita;

¢ miglioramento dell’accessibilita all'lacqua pubblica, in linea con le raccomandazioni igieniche e
legislative;

e disseminazione verso gli utenti.

Dal 2016 ad oggi sono stati effettuati tutti i controlli riportati nei piani di autocontrollo, cosi come previsto
dalla normativa vigente, in tutte le strutture di Ateneo (circa 127 differenti edifici), dislocate su tutto il
territorio campano; il controllo & stato esteso anche al monitoraggio della Legionella, batterio sotto
attenzione negli ultimi tempi a causa della possibile diffusione di infezioni polmonari negli ambienti
pubblici. Di fatto sono stati effettuati 372 controlli di routine e 141 controlli di verifica secondo il D Lgs
18/2023, in tutte le 36 strutture di Ateneo, per un totale di 11757 analisi chimiche e 2244 analisi
microbiologiche, per complessive ca. 14000 determinazioni; il progetto é attualmente operante.

Il progetto si e classificato tra i primi tredici progetti valutati positivamente per la ultima VQR ed &
diventato caso studio riportato nelle linee guida dell’Istituto Superiore di Sanita per la redazione dei PGA
(Piani Gestione Acque), pubblicato nel 2024; il progetto e stato, inoltre, presentato come caso studio del
monitoraggio della qualita dell’acqua negli edifici prioritari agli Ufficiali e Dirigenti Militari della Marina
Militare Italiana.
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UNINAQUAM e stato presentato in vari convegni e corsi organizzati dagli Ordini Professionali dei Biologi
della Campania e del Molise e dei Chimici e Fisici della Campania e in vari contesti scientifici.

Il progetto UNINAQUAM é oggi anche oggetto di un Dottorato di Ricerca in INTELLIGENZA ARTIFICIALE -
AREA SPECIALIZZAZIONE AGRIFOOD E AMBIENTE (PHD-AI. A&A) (41° Ciclo, dott.ssa Gabriella Di Natale), al
fine di raggiungere, mediante I'integrazione di tecniche di Intelligenza Artificiale, gli obiettivi seguenti:

e un aumento della precisione nella rilevazione precoce di anomalie nella qualita dell’acqua;

e |a creazione di modelli predittivi capaci di anticipare eventi critici basandosi su correlazioni non
lineari tra variabili ambientali e gestionali;

e larealizzazione di cruscotti digitali per operatori e decisori, utili per pianificare interventi correttivi
in tempo reale;

e |a generazione automatica di alert e report settimanali sulla qualita dell’acqua;

e |a dimostrazione di trasferibilita del modello in contesti come ospedali, scuole, porti e aeroporti,
contribuendo alla resilienza idrica e alla riduzione del consumo di contenitori plastici usa e getta.

Questo approccio fornira un valore aggiunto anche in contesti extra-universitari, diventando un
riferimento metodologico per la gestione intelligente delle risorse idriche urbane.

Dal progetto UNINAQUAM sono nate ulteriori iniziative che riguardano attualmente I'ottimizzazione del
recupero e del reimpiego delle acque piovane per uso irriguo (Progetto IrrigaUnina), in sperimentazione
nel complesso di San Giovanni a Teduccio, nonché un progetto per rendere ecologici gli spostamenti
necessari per il prelievo dei campioni mediante 'uso di veicoli elettrici (Progetto VoltUnina); a tale scopo
e stato appena acquisito dal CeSMA un automezzo elettrico (Dacia Spring) per effettuare i campionamenti
e i prelievi in Ateneo in modo green, in particolare all’interno del circuito urbano.

A breve si provvedera alla pubblicazione delle informazioni relative al progetto, ai risultati ottenuti e alle
“etichette nutrizionali” dell'acqua di Ateneo, su uno spazio dedicato del sito di Ateneo.

Dall’anno 2018 I'Ateneo, nell'ambito di un sotto-progetto denominato FontaUnina, ha programmato il
controllo e il recupero delle fontane pubbliche installate nei cortili e nei giardini delle proprie strutture e,
ove necessario, ha previsto I'implementazione di nuovi punti esterni di erogazione di acqua in
collaborazione con I'acquedotto napoletano ABC - Acqua Bene Comune Napoli e il Comune di Napoli, come
da figura in basso che riproduce la targhetta affissa sui fontanini esterni di Ateneo. Entro la fine dell'anno
2025 & prevista l'installazione di altre 10 fontane pubbliche nei nuovi spazi esterni da dedicare alla
ricreazione degli studenti. Anche in questo caso & stata data la giusta importanza all'informazione
dell’'utente e le informazioni relative alla qualita delle acque erogate sono accessibili attraverso il QR-Code,
stampato su targhe apposte sulle fontane modello “Milano”, come riportato nella figura successiva.
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Progetto “FontaUnina - Acqua buona da bere”
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In merito alla distribuzione in sicurezza dell’acqua all’interno dei locali dell’Ateneo, & in avanzata fase di
realizzazione l'installazione di beverini a pulsante collegati direttamente alla rete idrica; tale progetto,
anch’esso ancillare del progetto UNINAQUAM, e stato denominato BevUnina; nella fattispecie, il progetto,
dopo una battuta di arresto a causa della pandemia, € ripartito e gia una quota dei beverini & stata
installata ed & funzionante; inoltre, & stata verificata la qualita dell’erogazione nel numero di ca. 36
apparecchi installati in tutto il Complesso di Monte Sant’Angelo. Ad oggi risultano installati n. 79 beverini
su 100 previsti, come da prospetti riepilogativi che seguono. Restano da completare le ultime installazioni
gia programmate presso la Reggia di Portici, il Policlinico e negli edifici del centro storico.

Inoltre, in relazione alla fornitura aggiuntiva di beverini, sulla base delle disponibilita economiche in
guadro economico, sono pervenute ulteriori richieste da parte di uffici decentrati. Le stesse saranno
oggetto di valutazione e successiva pianificazione.

Progetto “BevUnina”

REFILL YOUR
REUSABLE
WATER BOTTLE
HERE!

FREE OF.CHARGE! /

Beverini appena installati Infografica in fase di approvazione

Di seguito si riporta I'elenco delle sedi di Ateneo presso le quali sono state effettuate le installazioni dei
beverini.

UTAC1 UTAC2 UTAC3 UTCC UTFUOR UTFOR UTMSA
. . ANGELI, Aule . . . e
MEZ08, Cortile LATIL, Piano Miranda. Piano BITEC, Piano PTEC, Piano CLA, Piano MSA, Edificio 7
del Salvatore—1 Terzo-1 ! Primo—1 Terra—1 Terra—10 -2
Terra—1
MEZ08, Piano LATIL, Piano ANGELI, Piano BITEC, Piano PTEC, Piano (Fiiljr1?)6|/3?i7r;10 MSA, Edificio 6,
Primo-1 Quarto—-1 Terra—1 Quarto-1 Primo -2 _1 Livello1-1
MEZ08, Piano SI,DSAN’ ANGELI, Piano FARM, Piano PTEC, MSA, Edificio 1,
Piano Terra . Secondo .
Secondo -1 Primo-1 Terra—1 . Livello0O-1
-1 Piano -2
. SPSAN, . . . e
MEZ08, Piano Piano BOTTE, Piano FARM, Piano PTEC, Piano MSA, Edificio 1,
Quarto-1 Terra—2 Secondo—1 Cinque-1 Livello1-1
Secondo -3
SEDCE, Piano S?SAN’ INMAR, Piano SFAMP' PTEC, Piano MSA, Edificio 1,
. Piano Terzo Piano .. .
Primo-1 Secondo -1 Dieci—1 Livello2 -2
-2 Interrato — 1
SEDCE, Plano | SPSAN, VMAR, Piano MSA, Edificio 2,
Terzo Piano Secondo -1 Livello0 -2
(Biblioteca) -1  Quarto —2
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SEDCE, Piano
Quarto—-1

TARI, Piano
Primo-1

SPSAN,
Piano
Quinto—2
SPSAN,
Piano Sesto
-3

SBLIB, Piano Terra
-1

SMARC, Piano
Terra—2

SPMAR, Piano
Terra—2

PALAD, Piano
Secondo -1
MSA Edificio 5A,
Livello-1

MSA, Edificio
5B, Livello0—2

MSA, Edificio
5B, Livello1 -1

MSA, Edificio
5A, Livello2 -2
MSA, Edificio
5A, Livello3-3
MSA, Edificio 3,
Livello1-1
MSA, Edificio 3,
Livello2 -2
MSAB8A, Edificio
8, Piano Terra —
2

MSAS8B, Edificio
8, Piano Terra —
1

MSA10, Edificio
10, Piano Terra
-2

Sul piano della comunicazione, sui beverini e sui fontanini saranno affisse targhe informative che, oltre al
QR-Code per I'accesso ai certificati di analisi dell'acqua, mostreranno un numero collegato ad una utenza
telefonica dotata di whatsapp e telegram per I'invio di messaggi di gradimento, suggerimenti, reclami,
etc. e sara possibile visualizzare un’etichetta nutrizionale in cui sono riportati i principali elementi
caratterizzanti dell'acqua di rete come da esempio di seguito riportato.

Etichetta nutrizionale dell’acqua di rete di Ateneo
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Consumi idrici

Si riportano di seguito i dati forniti dall’Ufficio Gestione Utenze dell’Ateneo, relativi ai consumi di acqua
nel periodo 2022-2024:

ANNI CONSUMI DI ACQUA IN METRI | CONSUMI DI ACQUA IN | Totale consumi annui
CUBI ABC NAPOLI METRI CUBI GORI

2022 235.249,00 36.111,00 271.360,00

2023 380.380,00 48.530,00 428.910,00

2024 547.056,00 56.796,00 603.852,00

Considerando il trend degli anni precedenti, si nota il calo dei consumi nell’intervallo pandemico COVID e
il (naturale) progressivo aumento negli anni successivi alla ripresa delle attivita in presenza.

Anni Consumi di acqua in metri cubi
2017 756.217
2018 527.480
2019 518.907
2020 630.667
2021 461.552

Selezione degli indicatori
Il tema specifico delle Acque € analizzato considerando la “Gestione delle acque”.
Gestione delle acque

La gestione delle acque viene analizzata considerando il Servizio di distribuzione presente nei Dipartimenti
che hanno partecipato all’indagine.

Lindicatore “Dotazione di distributori di acqua potabile per Dipartimenti” evidenzia come il 24,00% dei
dipartimenti dispone di fontanelle, il 36,00% dispone di dispenser e il 40,00% usufruisce di altre modalita
di distribuzione dell'acqua potabile.

Dotazione di distributori di acqua potabile per Dipartimenti

Indicatore Fontanelle Dispenser Altra distribuzione
Dotazione di distributori di
acqua potabile per 24.00% 36,00% 40,00%
Dipartimenti

Lindicatore “Uso secondario di acqua non potabile nei Dipartimenti” permette di considerare la
percentuale di acqua non potabile usata nei Dipartimenti distinta per tipologia di uso. Si osserva che il
30,00% usa l'acqua non potabile per l'irrigazione, il 60,00% per le pulizie dei locali e il 10,00% dei
Dipartimenti la usa per altro.

50




Uso secondario di acqua non potabile nei Dipartimenti

Indicatore Irrigazione Pulizia dei locali Altro
Uso secondario di acqua non
potabile nei Dipartimenti

30,00% 60,00% 10,00%

Lindicatore “Numero di beverini distinti per tipologia” evidenzia come la dotazione complessiva si sia
incrementata nelle diverse sedi dell’Ateneo.

Numero di beverini distinti per tipologia

Indicatore Tipologia di beverini Numero
Numero di beverini UTAC1 8
distinti per tipologia UTAC2 8

UTAC3 11
uTCC 5
UTFUOR 5
UTFOR 2
UTMSA 15

In merito al consumo di acqua nel periodo 2022-2024, si nota come ci sia stato un incremento del consumo
annuo di acqua sul totale complessivo dei consumi, passando dal 20,81% nel 2022, al 32,89% nel 2023, al
46,30% nel 2024.

Consumi di acqua

Indicatore 2022 2023 2024

Consumo annuo di acqua nel periodo di o o o
riferimento 2022-2024 20,81% 32,89% 46,30%

Il calcolo pro capite & stato ottenuto tenendo conto del rapporto tra i metri cubi di acqua consumati
dall’Ateneo nel 2024 (603.852,00 mc) e la popolazione studentesca dell’Ateneo (75.586 studenti iscritti nel
2024). lindicatore “Consumo pro capite di acqua nel 2024” evidenzia come ogni studente abbia
consumato 7,99 metri cubi di acqua nell’anno di riferimento.

Consumo pro capite di acqua

Indicatore 2021 2024
Consumo pro capite di acqua 6,55 mc/studente 7,99 mc/studente

Azioni di miglioramento

e Continuare e potenziare |'attivita di promozione dell’'uso di acqua pubblica, favorendo la riduzione
della produzione di rifiuti in plastica.

e Completare il programma (FontaUnina) di installazione delle fontanine per acqua potabile negli
spazi esterni.

e Completare il programma (BevUnina) di installazione dei beverini a pedale per acqua potabile
anche refrigerata negli spazi interni comuni.

¢ Completare nelle Appendici relative alle singole strutture e tenere aggiornato il PSA, Piano della
Sicurezza delle Acque di Ateneo.
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Gli spazi verdi dell’Ateneo Federico Il

L'Universita degli Studi di Napoli Federico Il dispone di oltre 240 ettari di aree verdi, suddivisi tra boschi,
orti e giardini, frutteti, praterie e superfici agricole. La crescente attenzione per la sostenibilita ambientale
spinge I'Ateneo a tutelare e valorizzare questi spazi con azioni mirate: dalla rimozione delle piante morte
alla piantumazione di nuovi esemplari, con l'obiettivo di incrementare la capacita di cattura e stoccaggio
della CO,.

Un patrimonio unico
Gli spazi verdi dell’Ateneo costituiscono un patrimonio di grande valore per estensione, biodiversita,
presenza di specie arboree di alto fusto e interesse storico. Essi si distribuiscono nei vari plessi e
comprendono aree di particolare pregio, come I'Orto Botanico di Napoli, I'Orto Botanico di Portici, parte
del Bosco di Portici (Parco Gussone), il Centro di Sperimentazione di Castel Volturno e I'Azienda Agraria e
Zootecnica di Bellizzi.

L’Orto Botanico di Napoli

Fondato all’inizio del XIX secolo, durante la dominazione francese, si estende per 12 ettari e ospita circa
9.000 specie vegetali, per un totale di quasi 25.000 esemplari. Le collezioni sono organizzate secondo
criteri sistematici, ecologici ed etnobotanici. Tra le aree sistematiche si annoverano il filiceto, I'area delle
Pinophyta, il palmeto, I'agrumeto e le Magnoliophyta; tra le aree ecologiche figurano il deserto, la spiaggia,
la torbiera, la roccaglia, la macchia mediterranea e le vasche per le piante acquatiche. L'area etnobotanica
comprende la sezione delle piante officinali. Vi sono, altresi, percorsi tematici come quello dedicato ai non
vedenti e quello sulle piante bibliche. Dal 1936 ospita la Sezione di Biologia Vegetale del Dipartimento di
Scienze Biologiche.

L’Orto Botanico di Portici

Creato nel 1872, si estende per 7.400 m? e fu progettato con finalita scientifiche e didattiche. L'esposizione
botanica e organizzata per aree geografiche e ambientali e comprende conifere, magnolie, flora
mediterranea e specie provenienti da America, Australia, Sudafrica ed Eurasia. Tra le strutture di pregio vi
sono la Serra Pedicino, restaurata nel 2000, ospita una collezione di piante epifite. Una struttura in pietra
accoglie la Primula palinuri, endemica in Campania, Basilicata e Calabria. Il giardino delle felci, il palmeto
e la serra delle piante succulente, che raccoglie oltre 400 specie desertiche, & una perla dell’Orto. Vi si
coltivano specie provenienti dai deserti africani e americani (Cactaceae, Aizoaceae, Euphorbiaceae,
Didieraceae e Apocynaceae). Su tutte spiccano gli esemplari carpelliferi e staminiferi di Welwitschia
mirabilis, pianta desertica perfettamente adattata nell’Orto botanico.

1l Bosco di Portici — Parco Gussone

Il Dipartimento di Agraria gestisce il Bosco di Portici - Parco Gussone, una lecceta di 42 ettari caratterizzata
da una natura quasi selvaggia e rappresenta un museo vivente delle formazioni vegetali mediterranee
spontanee, un emblema della biodiversita. Completano gli spazi verdi del Dipartimento i giardini della
reggia con fruttiferi, praterie e piante di alto fusto.
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Centro di Sperimentazione — Azienda Pilota di Castel Volturno

Esteso per 45 ettari, & nato come laboratorio di chimica agraria e mantiene ancora oggi questa vocazione.
Settore che riveste ruolo di centralita nel Dipartimento di Agraria, per la complessita e la rilevanza delle
problematiche caratterizzate da specifico territorio culturale, connesse all'accertamento e alla definizione
del chimismo dei processi e dei meccanismi fondamentali del metabolismo vegetale. Il Centro risulta
costituto da tre corpi: - Centro Aziendale di circa 14 ha - Podere Fiorillo di circa 9 ha t - Vecchio Campo di
circa 22 ha. Il centro & dotato di fabbricati sufficienti in relazioni alle esigenze aziendali, dispone delle
macchine, delle attrezzature e degli impianti indispensabili allo svolgimento dei programmi scientifici e
delle attivita sperimentali portate avanti dai ricercatori del Dipartimento. Il sistema colturale & incentrato
sulla produzione di mais da foraggio e da granella. Ospita impianti innovativi come un sistema di
compostaggio, una stazione meteorologica, un impianto fotovoltaico e un sistema di pirolisi per la
produzione di energia e biochar.

Azienda Agraria e Zootecnica di Bellizzi

Fondata nel 1924, copre 49 ettari ed € dotata di strutture moderne a supporto di ricerca, didattica e
sperimentazione. L'Azienda € una struttura ausiliaria per le attivita dell'Universita nell'ambito della ricerca,
della didattica e della sperimentazione, nei settori disciplinari inclusi nell'area delle scienze agrarie e di
quelle veterinarie. L'Azienda, in particolare, & costituita allo scopo di organizzare, coordinare e
implementare, anche mediante |'adozione di tecnologie innovative, i servizi a sostegno dei programmi di
ricerca applicata e della didattica pratica. E ubicata a Bellizzi (SA) nel Comprensorio di Bonifica Destra Sele
dispone di strutture destinate alla coltivazione, alla ricerca e alla didattica. E dotata di una palazzina uffici,
di una sala conferenze, una piccola mensa e una foresteria con 12 stanze doppie arredate. UAzienda &
dotata di un moderno impianto sericolo costituito da tre compartimenti autonomi realizzati in acciaio e
vetro e prowvisti di riscaldamento. L'impianto & dotato di un fertirrigatore computerizzato centralizzato,
adattabile alle esigenze sperimentali ed a servizio di tutti i compartimenti.

Altri significativi spazi verdi sono collocati presso I'Azienda Ospedaliera Universitaria Federico II, il
complesso universitario di Monte Sant’Angelo e presso la sede di Ingegneria.

Piccoli spazi verdi sono localizzati nell’lambito della sede Centrale in corso Umberto | 40. Si tratta di due
piccole aree, utilizzate esclusivamente a scopo ornamentale ed affidate in manutenzione a ditta esterna.
In tali spazi, sono presenti piante ad alto fusto.

Presenza e gestione del verde nei Dipartimenti

Descrizione del dato

In molti dipartimenti gli spazi verdi di tipo ornamentale prevedono, nella gran parte dei casi, piante singole;
in secondo luogo, aiuole e bordure. Le piante ad alto fusto sono presenti in un numero esiguo di
dipartimenti.
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Laddove utilizzati, gli spazi verdi vengono impiegati per diverse attivita (relax, parcheggio, studio, ristoro...).
Gli spazi verdi piu ampi sono localizzati nel campus del Dipartimento di Agraria nel Parco Gussone della
Reggia di Portici, a Monte Sant’Angelo dove ha sede il dipartimento di Biologia e nel Dipartimento di
Medicina Veterinaria e Produzioni Animali che possiede giardino, chiostro e aiuole internamente al
dipartimento pil un’area verde di pertinenza contigua ma inutilizzata. Sono soltanto due i dipartimenti
che dispongono di spazi di verde produttivo: il Dipartimento di Agraria (cerealicolo, foraggero) e quello di
Biologia; quest’ultimo e utilizzato per scopi di ricerca.

Tipologia di spazi di verde presenti nei dipartimenti
30

25

20
10 » 1
15 17

: . . .

Piante singole Bordure Aiuole Piante ad alto fusto

o wun

mSi No

22 dipartimenti hanno dato informazioni circa la manutenzione delle aree verdi. In prevalenza la
manutenzione é in affidamento dall’Ateneo, in 3 casi € affidata a personale interno al dipartimento e in 1
caso é affidata a personale esterno. Negli altri casi, la manutenzione & curata in maniera volontaria e
spontanea dagli utenti del dipartimento (docenti, studenti, personale addetto alle pulizie e/o alla
guardiania.

Tipo di manutenzione aree verdi

Personale interno _ 3

In affidamento da ateneo 15
Affidamento esterno . 1

Altro 5
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Selezione degli indicatori
Il tema specifico del verde € analizzato considerando la “Gestione del verde”.

Gestione del verde

La gestione del verde viene analizzata considerando le aree verdi presenti nei Dipartimenti che hanno
partecipato all'indagine.

Lindicatore “Presenza di aree verdi nei Dipartimenti” evidenzia, distinguendo per tipologia di verde,
come le aree verdi siano limitate alla presenza di piante singole (58,33%), seguite da bordure (41,67%) e
da aiuole (50,00%).

Presenza di aree verdi nei Dipartimenti

Indicatore Piante singole Bordure Aiuole
Presenza di aree verdi nei
Dipartimenti

58,33% 41,67% 50,00%
Lindicatore “Manutenzione delle aree verdi” evidenzia che tale manutenzione € prevalentemente in
affidamento dall’Ateneo (83,33%), seguita da affidamento a personale esterno (4,17%) e a personale
interno (12,50%). 11 91,67% dei Dipartimenti ha dato informazioni circa la manutenzione delle aree verdi.

Manutenzione delle aree verdi

. . Personale interno al
Indicatore In affidamento dall’Ateneo i ) Personale esterno
Dipartimento

Manutenzione delle aree

. 83,33% 12,50% 4,17%
verdi

Azioni di miglioramento

Posto 'obiettivo generale di salvaguardare e valorizzare il patrimonio di aree verdi dell’Ateneo, anche come
risorsa per sensibilizzare studenti e personale interno, come pure i cittadini, alla preservazione
dell’equilibrio ecosistemico, si proseguira in alcune azioni di miglioramento:

e Completare l'inventario delle aree verdi

e Incrementare le piantumazioni per lo stoccaggio di CO2

e Valorizzare sfalci e residui di potatura

e Promuovere a creazione di nuovi spazi verdi nei dipartimenti
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PARTE QUARTA - Conclusioni e prospettive

Conclusioni

Lanalisi realizzata nel presente documento delinea il profilo di un ateneo consapevole della sfida
rappresentata dallo sviluppo sostenibile e del ruolo fondamentale giocato dalle universita in questa sfida.
Un ruolo che non si esaurisce nella missione formativa — che resta cruciale — ma che si sviluppa anche nella
capacita di anticipare rischi e criticita e di comporre scenari di cambiamento, attraverso uno sviluppo
partecipato, a piu livelli, della conoscenza e dell’innovazione. Una sfida complessa, che si pone come meta
il raggiungimento degli obiettivi del’Agenda 2030 delle Nazioni Unite (United Nations, 2015). In questo
secondo Rapporto sulla Sostenibilita in Ateneo, si prende atto di qualche progresso in questa direzione,
soprattutto in termini di modelli organizzativi. E altresi lecito aspettarsi ulteriori avanzamenti in seguito
alle attivita formative che sono state avviate interessando personale docente e non docente come pure la
componente studentesca. Il tutto nella convinzione che la consapevolezza costituisce un’arma molto piu
potente di qualsiasi modello organizzativo. Dunque, uno degli impegni principali dei prossimi anni sara
quello di sviluppare ulteriormente le azioni formative/informative sulla sostenibilita ambientale finora
avviate.

In una prospettiva piu generale, gli Obiettivi di sviluppo sostenibile (SDGs) continuano a guidare le azioni
dell’Universita Federico Il nella governance complessa di un mega ateneo, diffuso sul territorio
metropolitano ma con un ampio nucleo originario situato nel centro storico di Napoli, che conta migliaia
di studenti, oltre a docenti, personale amministrativo, organi di governo e i diversi stakeholder con cui
entra quotidianamente in relazione.

In particolare, negli ultimi anni molte azioni sono state messe in campo e diverse sono state le esperienze
sviluppate dall’ateneo per migliorare le condizioni di sostenibilita interna, scontando forse un difetto di
consapevolezza condivisa dei limiti e soprattutto delle potenzialita di queste azioni. La sfida € dunque
quella di “mettere a sistema” e le buone pratiche gia consolidate e di implementare e consolidare quelle
messe in campo negli ultimi anni; ma anche di lavorare sulle criticita ancora in essere: rilevandole,
analizzandole, progettandone le possibili soluzioni. In questa sfida, la Commissione per la Sostenibilita ha
ritenuto necessario aggiornare lo “stato di fatto”, con riferimento alle principali dimensioni che
attraversano la vita del nostro ateneo. | risultati fin qui raggiunti sono illustrati in questo secondo Rapporto
e costituiscono la base oggettiva per raggiungere obiettivi sempre pil alti e diffusi di sostenibilita interna,
ma anche per rafforzare la capacita dell’ateneo di incidere su processi di rigenerazione urbana, sociale e
tecnologica che stanno interessando i territori su cui insiste. Il lavoro della Commissione, dunque,
continuera con l'obiettivo di mettere a punto un Piano per la Sostenibilita inteso come documento
organico di riferimento.

Le principali dimensioni indagate, i relativi punti di forza e criticita emersi nel triennio 2022-2023-2024
sono di seguito ripresi sinteticamente, ai fini di comporre un quadro complessivo ed ulteriormente
aggiornato (di certo non esaustivo) dei caratteri di sostenibilita dell’ateneo Federico II.
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Gli stakeholder dell’Ateneo

PER GLIOBIETTIVI

ISTRUZIONE 5 PARITA DI GENERE PARTNERSHIP
DIQUALITA

Il complesso degli stakeholder interni ed esterni dell’ateneo comprende un universo fluido e diversificato
di soggetti (studenti, personale docente e ricercatore, personale tecnico amministrativo, imprese fornitrici,
la citta di Napoli, in senso lato a partire dalle sue articolazioni amministrative ed istituzionali).

L' Ateneo riveste, nell’area territoriale su cui si espande, un importante ruolo economico, contribuendo
notevolmente alla crescita e allo sviluppo delle imprese con sede legale in Napoli e provincia. La gran parte
dei contratti & sottoscritta con queste ultime. La quota delle imprese provenienti da Napoli e provincia, in
media, si attesta poco al di sotto del 39% per l'intero periodo compreso tra il 2022 e il 2024: dato
sostanzialmente allineato con quello del triennio precedente.

In linea di massima, gli stakeholders interni dell’Ateneo condividono interesse riguardo ai temi della
sostenibilita ambientale, con particolare riferimento alla gestione dei rifiuti e alle aree verdi. Dalle
rilevazioni Good Practice emerge che il grado di soddisfazione per le misure ed azioni intraprese
dall’Ateneo in materia di sostenibilita energetica ed ambientale risulta tendenzialmente allineato tra
personale TA, DDA e studenti; si registra altresi un tendenziale aumento del livello di soddisfazione per il
personale TA e DDA e un andamento piu altalenante per gli studenti, legato probabilmente anche alla
fluidita del campione. Il grado di soddisfazione generale, con riferimento alla qualita dei servizi generali,
infrastrutture e logistica appare maggiore per gli studenti iscritti al primo anno e, in media, minore per
quelli iscritti agli anni successivi.

Come emerge dal rapporto, sono gia state intraprese azioni di miglioramento su questi fronti, che
andranno potenziate nei prossimi anni.

Risorse umane e relazionali

LAVORODIGNITOSO
ECRESCITA
ECONOMICA

o

Il capitale umano dell’ateneo conta complessivamente (in servizio al 31/12/2024) 75.586 studenti, 4.206
unita di personale docente (compresi ricercatori e assegnisti), 11 dirigenti, 779 unita di personale tecnico
amministrativo ad utilizzazione esclusiva dei dipartimenti; 308 ad utilizzazione congiunta con I'Azienda
Ospedaliera Universitaria e 4 collaboratori linguistici. |l personale tecnico amministrativo in servizio presso
Amministrazione Centrale, Scuole, Centri, Biblioteche e altre strutture conta 1.250 unita ad utilizzazione
esclusiva da parte dell’Universita, 49 unita ad utilizzazione congiunta con I'Azienda Ospedaliera
Universitaria e 10 unita ad utilizzazione esclusiva dell’Azienda Ospedaliera Universitaria.

Beni e servizi di supporto

Food & Drink

Il numero di distributori automatici in Ateneo e stato ridotto rispetto alla precedente concessione.
Attualmente, infatti, risultano installati n. 168 distributori rispetto ai precedenti n. 179. Inoltre, il
fabbisogno e stato definito sulla base dell’ubicazione dei dipartimenti: come emerge dal documento Sedi
delle installazioni, la gran parte dei distributori € presente presso i complessi universitari maggiormente
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dislocati rispetto al centro urbano (Monte Sant’Angelo; Via Claudio; Reggia di Portici). Inoltre, alla luce del
dato delle erogazioni di acqua in plastica, fornito dal precedente concessionario, & necessario procedere
a pubblicizzare la presenza di beverini presso le sedi universitarie per limitare I'acquisto di acqua in
bottiglia. Emerge ancora una certa criticita nell’assenza di spazi dedicati al consumo di pasti e bevande
nelle strutture dipartimentali, che, ove esistenti, sono solamente esterni. Nel corso dell’ultimo triennio
sono stati, tuttavia, realizzati ulteriori spazi, anche, su impulso della Commissione Sostenibilita, tenuto
conto del Piano EXTRA-PREDIT, assunto dall’Ateneo, che ha gia visto la realizzazione di tre nuove aree
ristoro nelle sedi di S. Marcellino, Via Claudio e Monte Sant’Angelo.

Azioni di miglioramento:
e razionalizzare ulteriormente il fabbisogno di distributori, il cui numero e gia diminuito a fronte
delle nuove installazioni iniziate nel corso del 2025;
e pubblicizzare la presenza di beverini presso le sedi universitarie per limitare I'acquisto di acqua in
plastica;
¢ implementare progressivamente il Piano di realizzazione delle aree ristoro nei dipartimenti che ne
risultano ancora sprovvisti.

Energia ed Emissioni

1 3 LOTTACONTRO
ILCAMBIAMENTO
CLIMATICO

Da diversi anni, I'energia elettrica consumata in Ateneo é certificata dal fornitore come prodotta al 100%
da fonti rinnovabili, grazie alla sottoscrizione dell’”opzione verde” dei contratti di fornitura Consip.

Gli interventi di manutenzione straordinaria, di ristrutturazione di edifici e impianti e di progettazione di
nuovi edifici rispettano le normative vigenti in materia di contenimento del fabbisogno energetico. Le gare
d’appalto necessarie alla loro realizzazione tengono debitamente conto dei Criteri Ambientali Minimi di
legge, anche in relazione al contenimento dei consumi energetici e all’uso di fonti rinnovabili.

In questo modo, I'Ateneo contribuisce a una riduzione delle emissioni nazionali di gas serra pari a circa
18.000 t/anno di CO; equivalente, rispetto a uno scenario di acquisto di energia elettrica “convenzionale”.
Presso il Polo di S. Giovanni a Teduccio € in esercizio, da ottobre 2020, un impianto fotovoltaico da 18 kW
di picco di potenza. E in corso di realizzazione un impianto significativo presso la sede di Monte
Sant’Angelo, Edificio 5, con potenza di picco di circa 160 kW; i lavori di realizzazione sono iniziati, e I'entrata
in esercizio & prevista per il 2025.

Coerentemente con quanto previsto dal “Green Deal” Europeo, |'obiettivo dell’Ateneo, a lungo termine
(2050), & di arrivare a una completa decarbonizzazione delle proprie attivita, azzerando, di fatto, le
emissioni di gas serra.

Nel 2019 é stata acquisita una piattaforma elettronica per il “Facility Management” - denominata GeoWEB
— Property Management Suite, (sviluppata dal Gruppo Filippetti); la piattaforma, attualmente ancora in
fase di implementazione, e geo-referenziata.

Negli ultimi 2 anni i consumi complessivi dell’Ateneo stanno diminuendo, dopo gli aumenti che si erano
registrati negli anni precedenti, tra il 2018 e il 2022 (con la sola, ovvia eccezione del 2020, anno della
pandemia da COVID), attribuibili principalmente all’entrata in esercizio di nuovi edifici e plessi (in particolar
modo nel polo di San Giovanni a Teduccio).
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Ulteriori azioni di miglioramento

= Avviare una diagnosi energetica completa delle strutture dell’Ateneo, per individuare gli interventi
piu urgenti e/o piu convenienti; fare predisporre un Attestato di Prestazione Energetica aggiornato
di tutti gli edifici.

= Sviluppare un sistema per il monitoraggio centralizzato dei consumi energetici di Ateneo.
= |Installare sensori per accensione/spegnimento luci negli ambenti dedicati ai servizi igienici.

= Afronte della registrazione di una buona presenza di sistemi di riscaldamento con pompe di calore,
se ne propone una maggiore diffusione

= Potenziare gli investimenti mirati alla riduzione dei fabbisogni ed all’efficientamento energetico
delle strutture di Ateneo (con partecipazione a bandi competitivi).

= completare quanto prima l'implementazione del sistema di Facility Management in
dotazione, per migliorare il controllo e la gestione dei consumi

= sara diffusa nuovamente, nell'ambito del Personale di Ateneo, la Guida operativa “Risparmio ed
Efficienza energetica in Ufficio-Guida operativa per i Dipendenti” redatta da Enea e consultabile
sul sito web di Ateneo all’indirizzo https://www.unina.it/personale

= saradiffuso tra i Dirigenti un quaderno tecnico Enea di approfondimento sull’efficienza energetica
negli  uffici di recente  pubblicazione e consultabile al seguente link
https://www.pubblicazioni.enea.it/le-pubblicazioni-enea/edizioni-enea/anno-2024/ uffici-
quaderni-dellefficienza-energetica.html

Natura ed Ecosistema

SALUTEE
BENESSERE

LOTTACONTRO
ILCAMBIAMENTO
CLIMATICO

La gestione dei rifiuti

In tutti i dipartimenti & attivo il servizio di raccolta differenziata dei rifiuti da almeno tre anni; in
Amministrazione Centrale & attivo dal 2012. Nei dipartimenti i livelli di differenziazione dei rifiuti raggiunti
non sono ancora ottimali. A fronte del dato rilevato nel precedente Rapporto si evidenzia un tendenziale
aumento della centralizzazione dello smaltimento di rifiuti dannosi e rifiuti ingombranti.

La gestione dell’Amministrazione Centrale dei rifiuti speciali evidenzia che il 100% della quantita di rifiuti
prodotti, distinti per tipologia di rifiuto, € avviata al recupero. | toner esausti vengono conferiti presso
impianto di smaltimento autorizzato.
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Nell’Ateneo e attivo il Servizio di pulizia, di igiene e di sanificazione a ridotto impatto ambientale. |
Capitolati sono strutturati nel rispetto dei Criteri Ambientali Minimi dal Decreto del Ministero
dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare, che prevedono, in particolare, I'utilizzo di prodotti
per la pulizia, inclusi quelli ausiliari, a minori impatti ambientali, nel rispetto dei requisiti delle etichette
ecologiche conformi alla UNI EN ISO 14024 e di altre certificazioni ambientali richiamati nei CAM.

Azioni di miglioramento

Posto l'obiettivo generale della riduzione di produzione di rifiuto indifferenziato in tutte le strutture
dell’Ateneo e di miglioramento della differenziazione stessa, le principali azioni di miglioramento da
implementare si concentrano:

¢ sul piano della promozione/comunicazione/sensibilizzazione e sostegno alla differenziazione dei
rifiuti, attraverso iniziative prese di concerto con i dipartimenti

¢ sul piano della governance dei rifiuti, introducendo forme di monitoraggio della produzione dei
rifiuti;  coinvolgimento  degli studenti nella  progettazione di campagne di
comunicazione/informazione.

¢ sul piano delle dotazioni materiali (mastelli per umido; cestini quadrifoglio studi, biblioteche,
bagni)

La gestione delle acque

Progetti mirati, attivi in ateneo gia da qualche anno (UNINAQUAM, IrrigaUnina, FontaUnina, VoltUnina,
BevUnina), promuovono l'utilizzo dell’acqua potabile di rete dell’ateneo, garantendone anche uno
standard qualitativo elevato e pil in generale dedicati all’utilizzo ed alla gestione sostenibile della risorsa
acqua (I,. Cio anche con l'obiettivo di contribuire a ridurre la mole di rifiuti prodotta dal consumo di acqua
minerale distribuita in contenitori monouso di plastica (Sotto Obiettivo 12.5 SDGs). Tutte le iniziative sono
in linea con il protocollo d’intesa stipulato con Marevivo, Conisma e CRUI a cui I'’Ateneo ha aderito per
sensibilizzare ed educare alla tutela dell'ambiente e per favorire I'eliminazione della plastica monouso negli
Atenei.

Considerando il trend degli anni precedenti, si nota il calo dei consumi nell’intervallo pandemico COVID e
il (naturale) progressivo aumento negli anni successivi alla ripresa delle attivita in presenza.

Azioni di miglioramento
e Potenziare lattivita di promozione dell’'uso di acqua pubblica;

e Completare i programmi di installazione di fontanine per acqua potabile nei dipartimenti e di
installazione di beverini a pedale.

e Completare nelle Appendici relative alle singole strutture e tenere aggiornato il PSA, Piano della
Sicurezza delle Acque di Ateneo.

Gli spazi verdi dell’Ateneo Federiciano

La superficie a verde dell’ateneo Federiciano € di oltre 240 ettari suddivisi tra aree boschive, orti e giardini,
frutteti, praterie e produzione agricola.
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LAteneo & impegnato in prima linea nel promuovere la sensibilita ambientale e la compensazione di
biossido di carbonio, con zioni virtuose che favoriscano la cattura e lo stoccaggio di CO2. Rimane costante
la dotazione di aree verdi/piante presso i dipartimenti.

Azioni di miglioramento

Completare anagrafe delle aree verdi, realizzando un inventario per le piante arboree.
Piantumare piante arboree per stoccaggio CO,.
Valorizzare gli sfalci e i residui di potatura.

Promuovere ulteriore realizzazione di spazi verdi nei dipartimenti.

Prospettive

Limpegno della Commissione continuera nell'immediato futuro sui seguenti assi prioritari:

> Sviluppare le azioni di Formazione e sensibilizzazione degli studenti, gia avviate nell’'ultimo

triennio attraverso la partecipazione a svariate iniziative promosse da reti partners (RUS, AURORA,
ecc.) e l'organizzazione di un ciclo di incontri di Educazione alla Sostenibilita, con 'obiettivo
generale di accrescere la consapevolezza ambientale negli studenti fin dall’inizio del percorso
universitario. Il ciclo ha gia preso l'avvio con un Modulo Zero sul tema “Simbiosi. L'arte di vivere
insieme. Il cambio di paradigma della nuova economia per la sostenibilita” tenuto nel mese di
maggio 2025.

Promuovere azioni di formazione/informazione per il personale di ateneo sul consumo sostenibile
e sulla corretta differenziazione dei rifiuti.

Promuovere un maggiore e costante coinvolgimento attivo degli studenti nelle campagne di
informazione e di monitoraggio delle azioni di miglioramento.

Mettere a sistema una raccolta dati strutturata e sistematica per il monitoraggio periodico della
sostenibilita in ateneo; I'obiettivo & che la Commissione diventi - con il supporto del CSI - un punto
di raccolta in cui convergano le informazioni fornite dai diversi Dipartimenti, progettando la
tipologia dei dati da rilevare, le cadenze e modalita di rilevazione.

Accompagnare la messa in opera delle azioni di miglioramento proposte ed approvate dai
competenti organismi di ateneo, e monitorarne I'andamento individuando eventuali azioni
correttive.

Quanto sopra contribuira alla redazione del Piano di Sostenibilita dell’Ateneo, come anticipato in apertura
del Rapporto, con lo scopo ultimo di contribuire a definire il profilo dell’Universita Federico Il come ateneo
responsabile e consapevole, capace di svolgere un ruolo guida nello sviluppo delle politiche per lo sviluppo
sostenibile.
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Gruppo di lavoro

Delegato del Rettore alle politiche di sostenibilita: Filippo De Rossi
Componenti della Commissione con delega alla sostenibilita:
Maurizio Bifulco

Renato Briganti

Maria Cerreta

Claudia Colosimo

Massimo Dentice

Salvatore Faugno

Mario Galgani

Giulia lalongo

Laura Lieto

Rossella Maio

Marco Trifuoggi

Anna Maria Zaccaria

Gruppo di supporto tecnico:
Concetta Scolorato

Allegati

1. Link ai Documenti tematici di Ateneo

e PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA’ ED ORGANIZZAZIONE, PIAO
PIAO+2022 2024.pdf (unina.it)

e PIANO TRIENNALE DI ATENEO PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E LA TRASPARENZA 2021-2023
PTPCT 2021 parte_gen dopo_CdA.pdf (unina.it)

e  PIANO TRIENNALE DI AZIONI POSITIVE REDATTO DAL COMITATO UNICO DI GARANZIA PER LE PARI
OPPORTUNITA’, LA VALORIZZAZIONE DEL BENESSERE DI CHI LAVORA E CONTRO LE DISCRIMINAZIONI
(Cuqg)

PIAO 2022 2024 Appendice+5.pdf (unina.it)

e  PIANO DI UGUAGLIANZA DI GENERE DI ATENEO 2022-2024
GEP_Ateneo 2022-2024 .pdf (unina.it)

e PIANO STRATEGICO 2021 — 2023 Visione 2021 — 2026
Presentazione standard di PowerPoint (unina.it)

2. Sintesi risultati Survey studenti_ 2025 (PDF allegato)
3. Questionario somministrato ai Dipartimenti dell’Universita di Napoli Federico Il
4. Questionario somministrato agli studenti dell’Universita Federico Il di Napoli

5. Scheda informativa sui dipartimenti dell’Ateneo che hanno partecipato alla Mappatura
delle pratiche di sostenibilita.

6. Distributori automatici food &beverage.
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http://www.unina.it/documents/11958/30208288/PIAO+2022_2024.pdf
http://www.unina.it/documents/11958/25355519/PTPCT%202021%20parte_gen_dopo_CdA.pdf
http://www.unina.it/documents/11958/30208288/PIAO_2022_2024_Appendice+5.pdf
http://www.unina.it/documents/11958/7856277/Piano_strategico_2021_2023.pdf

2. SINTESI RISULTATI SURVEY STUDENTI SUI SERVIZ| DELL'ATENEO
FEDERICO I1_2025

Totale rispondenti: 332
Sez. A-Profilo dello studente

Informazioni socio — anagrafiche e Status dello studente

Genere
47% maschile, 52% femminile, 1% altro

Etéa (in classi)

50% 41% 43%
40%
30%
20% 8%
0,
10% 7% ’
0% [
18-22 anni 23-27 anni 28-32 anni >33 anni
Provincia di residenza
80%
70%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 20t 8% 9% L%
0 2% .
Avellino Benevento Caserta Napoli Salerno  Altre province

non campane

A che tipo di corso di studi sei iscritto/a?



60% 48%

43%
40%
20% 8%
1%
0% [
Triennale Master o altro Magistrale a ciclo Magistrale
unico
Attivita prevalente dello studente
60% 56%
39%
40%
20%
0% 50
0% ]
Lo studio Lo studio e qualche lavoro saltuario Il lavoro come attivita prevalente e

lo studio (residuale)

Sezione B - SERVIZI GENERALI DI ATENEO

Frequenza di utilizzo dei servizi dell’Ateneo
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Soddisfazione servizi utilizzati
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I CUS (Centro Universitario Sportivo) & molto poco praticato dai rispondenti; gli sport praticati da chi lo ha utilizzato / lo
utilizza sono: Fitness; Arti marziali; Pallavolo; Nuoto (piscina coperta); i fruitori del CUS sono molto o pienamente
soddisfatti dei servizi che offre.

Sezione C - SENSIBILITA’ AMBIENTALE

Dove ti informi generalmente sulle questioni ambientali?



50%

40%

30%

20%

10%

0%

44%
35%
6%
2% 3%
— - |
Giornali/TG Instagram/Tiktok Telegram Universita Assemblee

studentesche/cittadine

3%
|

Non mi informo su
questo tema

Chi si occupa prevalentemente della raccolta differenziata nella tua abitazione?

100%
80%
60%
40%
20%

0%

81%
13%
3%
I -
Non facciamo la differenziata Me ne occupo io Tutti pit 0 meno ugualmente

(es. assenza di raccolta porta a
porta, assenza di bidoni, ...)

Hai mai partecipato ad una iniziativa ambientalista?

SI=44%  No=56%

A quali iniziative ambientaliste hai partecipato?

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

58%

34%

2%

Clean up/Iniziative locali ~ Manifestazioni (Cortei, Azioni/Proteste (es. Ultima
Fridays for Future, ...) Generazione, ...)

3%

Altri soggetti

6%

Altro

8%

Altro



Sei iscritto a qualche associazione ambientalista?

SI=5% NO=95%

Con quale frequenza compi queste azioni quando sei all’'universita?

250

200

150

100 I

| L. il
S | - ] I I

Differenzio il rifiuto  Spengo le luci quando non Evito lo spreco diacqua  Segnalo fattori di rischio  Sensibilizzo i/le colleghi/e
servono ambientale/strutturale al su comportamenti
personale dell'universita sostenibili
m Mai mRaramente mSempre m Spesso

o

Sezione D - SERVIZI DELL’ATENEO RIFERITI ALLA SOSTENIBILITA

Indica il tuo grado di accordo con le seguenti affermazioni:

L’ateneo incentiva I'uso di materiali riutilizzabili

L’ateneo incoraggia azioni volte alla riduzione dei rifiuti

L’ateneo svolge azioni adeguate riguardo alla raccolta e
differenziazione dei rifiuti al suo interno

L’ateneo promuove la sensibilizzazione studentesca sulla
gestione dei rifiuti

o

20 40 60 80 100 120

m Totalmente d’accordo m Molto d’accordo = Poco d’accordo ] Per niente d’accordo ] Non so

Rispetto alla distribuzione dei contenitori per la raccolta differenziata nel tuo dipartimento



pensi che essi siano:

250
200
150
100
. 1 7 1
Adeguati in Ben distribuiti per Svuotati regolarmente  Correttamente utilizzati
numero/tipologia tipologia (es. umido, dalla comunita
plastica...) universitaria

mNo mNonso ©Si

Pensi che il tuo Ateneo sia adeguatamente impegnato nella riduzione dell'impatto ambientale dei rifiuti?

=Si = No Non so rispondere

Sei informato sulle azioni specifiche dell’Ateneo in tema di rifiuti ?

84%

u Si No

Ti piacerebbe essere coinvolto in attivita di sensibilizzazione sul tema dei rifiuti?



47%

=Si = No

Con quale frequenza consumi i seguenti pasti quando sei all’universita?

300
250
200
150
100
’ I I I
Cibo dacasa Pastiin mensa Pasti inristoranti Pastiinnegozinon  Prodotti erogati da
convenzionati convenzionati distributori
automatici

mMai mRaramente mSempre mSpesso

Cosa acquisti prevalentemente ai distributori?



Nulla I 12%

Snack dolci (barrette di cioccolato, caramelle e

0
dolci, ciambelle, cupcakes, frutta secca) B 14%
Snack salati (es: Noodles, Patatine fritte, Snack 0
salati) 5%
Cibi freschi (es: varieta di insalate, verdura e I 1%
frutta, latte fresco/formaggi/varieta di... 0
Bibite e bevande fredde (Fanta, Coca Cola, . 10%

Sprite, acqua, succhi di frutta, bibite...

Bibitee b de cald ffe, ino,
e i o O e 573

cioccolato, latte macchiato)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Nel tuo dipartimento vi sono aree dedicate specificamente al consumo dei pasti?

73%

= Si = No

Ti piacerebbe avere accesso a cibi e bevande biologici e/o0 equosolidali presso la mensa universitaria
e/o presso i distributori automatici?

SI=89% NO=11%

Indica il tuo grado di accordo con la seguente affermazione: “Ritengo che I'ateneo siimpegni nella
promozione dell'uso sostenibile dell’energia.”

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15% 10%

10%
5% . 204
0% ——

Per niente Pocod’accordo  Moltod’accordo Totalmente Non so
d'accordo d’accordo

43%

28%

18%



Tra le seguenti azioni ecosostenibili, ce n'e qualcuna che sai essere attiva nel tuo Ateneo? (possibili piu

risposte)

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 6% 8% 8%

0% . | |
Misure di Usodienergia  Adozione lampade
miglioramento rinnovabile (ad arisparmio

dell’efficienza degli esempio impianti energetico

impianti elettrici e
termici

fotovoltaici)

14%

Sistemi di
regolazione
accensione e
spegnimento
automatici degli
impianti di
illuminazione

Trovi che la temperatura negli ambienti universitari sia:

= Sempre adeguata = Inadeguata in inverno

= Inadeguatad’estate

62%

2%

Non ne sono a
conoscenza

Fornitura certificata
di energia elettrica
sostenibile

Sempre inadeguata

Sei informato sulle azioni specifiche dell’Ateneo in tema di sostenibilita energetica?

SI=5%

No= 95%



Ti piacerebbe essere coinvolto in attivita di sensibilizzazione sul tema del risparmio energetico?

SI=53% NO =47%

Che tipo di aree verdi sono presenti nel tuo dipartimento?

Non sono presenti aree verdi [N 12%
Orti universitari [N 9%
Piante singole ornamentali 8%
Verde sportivo e/o per manifestazioni | 1%
Verde ornamentale (aiuole) [l 53%
Aree Boscate [ 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Come utilizzi prevalentemente le aree verdi del tuo dipartimento?

60% 51%
40% 34%
20% 10%
4%
0% I —
Pausa pranzo Relax Studio Altro

Indica il tuo grado di accordo con la seguente affermazione: “Le aree verdi dell'universita sono
accesilbili e non vi sono barriere architettoniche in prossimita.”
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40%

35%

35%
30%
25% 19% 20%
20%
15% 12% 14%
10%

-

0%

Per niente d'accordo  Poco d’accordo Non so Molto d’accordo Totalmente d’accordo

Indica il tuo grado di accordo con la seguente affermazione: “Le aree verdi dell'universita
sono bhen curate.”

50% 47%
40%
30%
19%

20% 13% 14%
> w 0w _
0% [

Per niente d'accordo  Poco d’accordo Non so Molto d’accordo Totalmente

d’accordo

In generale, pensi che ’Ateneo promuova abbastanza la presenza/la cura/la fruibilita delle aree verdi?

=Si = No

11



Pensi che le aree verdi possano migliorare I'esperienza universitaria?

SI=99% NO =1%

Cosa saresti disposto a fare per incentivare/migliorare le aree verdi dell’Ateneo?

0,

22 02 25% 25% 24% 23%
20%
15%
10%

5% 3%

0% ]

Seminare fiorie Prenderticuradi  Adottare una Nulla Altro
piante fiori, aiuole e pianta
piante

Ti piacerebbe essere coinvolto in attivita di sensibilizzazione sul tema delle aree verdi di ateneo?

SI=53% NO =47%

Indica se gli spazi universitari che tu frequenti dispongono di:

100%
43% >7% 00% .
0,
“ ml M= =
w1 = )
Fontanine diacqua potabile  Dispenser di acqua potabile Altre modalita di

distribuzionedi acqua potabile

mSi mNo

Come giudichi fontanine e dispenser per la distribuzione dell’acqua potabile in Ateneo?

0,
122;; 67% 1% °0%
60%
40% I 33% 29% 0%
20%
0% ] O =
Puliti Funzionanti Accessibili
mSi mNo
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Pensi che sia sufficientemente pubblicizzata la disponibilita di acqua pubblica in Ateneo?

73%

= Si = No

Qual € la modalita prevalente attraverso cui ti fornisci di acqua potabile quando sei all'universita?

70% 59%
60%
50%
40% 21%
30% ()
20% 14% 7%
-
0% I —
Laportodacasain La porto da casa in bottiglie  Acquisto le bottigline di Riempio la mia borraccia
borraccia diplastica acquain plastica ai alle fontanine /dispenser
distributori automatici o ai dell’'universita
bar
Come trovi I'acqua che bevi in Ateneo?
80%
58%
60%
0
40% 36%
0
20% 6%
0% [ |
Gradevole Indifferente Sgradevole

Conosci il progetto UNINAQUAM per il monitoraggio e la valorizzazione dell’acqua pubblica di
Ateneo?

SI=8% NO =92%
Sai che la qualita dell’acqua erogata da dispenser e fontanine in Ateneo € controllata periodicamente?

SI=27% NO =73%
Sai che puoi conoscere la qualita dell’acqua di Ateneo mediante I'uso dello smartphone?

SI=13% NO =87%
Sei informato sulle azioni specifiche dell’Ateneo in tema di acqua pubblica?

SI=9% NO =91%
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Ti piacerebbe essere coinvolto in attivita di sensibilizzazione sul tema dell’acqua pubblica?

SI=50% NO =50%

Sei uno studente fuorisede? (E fuori sede chi, vivendo lontano da dove studia o lavora, non rientra la sera
presso I'abitazione di residenza ma rimane presso un domicilio provvisorio pit accessibile dall’'Universita)

SI=18%  NO=82%

Quanto tempo impieghi mediamente per raggiungere la sede universitaria?

S0% 42%
0,

40% 31%
30% 22%
20%
10% 5%

0%

meno di mezz'ora da mezz'oraaun‘ora dala?2ore pid di 2 ore

Quali mezzi usi per raggiungere I'universita? (sono possibili pit indicazioni)

Altro . 2%

Bicicletta mm 1%

motorino/moto I 3%
Automobile I 5%

Autobus I 15%
Treno I 21 9%
Metro I 25%
Apiedi I 20%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Qual ¢ il principale fattore che influenza la scelta del mezzo di trasporto che utilizzi abitualmente per
raggiungere l'universita?

Sostenibilita ambientale dei mezzi - —— 5%
Percezione sicurezza deimezzi mmmmm 3%
Prossimita reti trasporto pubblico T — 14
Frequenza corse mezzi pubblici  n— — s 10%
Tempo di percorrenza I — 3070
Fattore economico T 28%0

Altro  m—— 6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

14



Secondo te, quale fattore scoraggia maggiormente gli studenti nell’uso di mezzi di trasporto ecologici
per raggiungere l'universita?

Mancanza di posti riservati al car pooling [l 2%

Mancanza di un‘informazione e una cultura adeguate
ariguardo

B %
Assenza di servizi sufficienti sul territorio | INNRNRRDNIIEEEEE  43%
Sicurezzadei mezzi | 3%
Tempo dipercorrenza [ 35%

Fattore economico |G 12%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

In quanto studente, usufruisci di incentivi per I'utilizzo del trasporto pubblico?

55%

=Si = No

Di quale incentivo usufruisci per I'utilizzo del trasporto pubblico?

ITABUS (fornisce uno sconto del -10% a chi dimostri di
appartenere alla Comunita universitaria)
WELFARE PLUS 20% (I’offerta di Trenitalia riservata a
studenti, docenti, ricercatori e dipendenti dell’Universita...

Bonus Trasporti [ 14%

0 2%

6%

Sconto su abbonamento trasporti I 64%
Altro [N 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

15



Sei informato sulle azioni specifiche dell’Ateneo in tema di mobilita?
Sl = 24% NO = 76%
Ti piacerebbe essere coinvolto in attivita di sensibilizzazione sul tema della mobilita di Ateneo?

Sl = 46% NO = 54%

Indica il tuo grado di accordo con la seguente affermazione: “L’ateneo tratta in modo adeguato il tema

ambientale”
50% 43%
40%
20% 13% 12%
o O
0% ]
Per niented'accordo  Poco d’accordo Non so Molto d’accordo  Totalmente d’accordo

Indica quanto sono accessibili, per quel che riguarda le barriere architettoniche, i seguenti luoghi della
tua universita:

250

200

150

100

. I I I I

. N N N M M = AN N
Segreteria Studio Aule Aree studio  Biblioteca Serviziigienici Ascensori Scale
studentie docenti
altri uffici - : o : - :
m Difficilmente accessibili per studenti con disabilita | Facilmente accessibili per tutti

m Difficilmente accessibili per tutti

Ti € mai capitato di segnalare eventuali difficolta relative alla presenza di barriere architettoniche
all'interno dell'universita?

16



91%

=S = No

Ti € mai capitato di riscontrare le seguenti difficolta?

100%
79%
0
80% 2% 66% 2%
60% 48% 53%
34%
0 0
40% 28% 28% 21%
~ Am HE Hm
0% ]
Scarsa qualita acustica Aule Difficolta di orientamento Scarsa qualita Insufficienza di prese
sovraffollate\mancanza di  negli spazi universitari illuminazione elettriche nelle aule
posti a sedere (aule segnalate in modo

non chiaro, logistica degli
spazi poco comprensibile)

mSi mNo

1. SERVIZI: Opinioni degli studenti in merito ai servizi dell’ateneo (domande aperte).

In generale, gli studenti lamentano una scarsa conoscenza dei servizi di ateneo.

Esprimono la necessita di aumentare |'informazione rispetto ad essi, in particolar modo si riferiscono
a: Centro Linguistico di Ateneo, Servizio Orientamento e Placement, CUS e servizi offerti da Adisurc.
Auspicano un rafforzamento della comunicazione in generale, poiché i siti dell'ateneo spesso
vengono aggiornati in ritardo su iniziative e possibilita.

In alcuni casi, molti servizi non sono utilizzati perché non disponibili nel proprio dipartimento (punti
ristoro, mensa, biblioteca frequentabile fino a sera e attrezzata).

Per quanto riguarda, invece, la partecipazione a distanza alle attivita didattiche, le motivazioni
principali per le quali sarebbe opportuno seguire online sono, in primo luogo, i casi di sciopero e, in
secondo luogo, l'allerta meteo.

Chiedono di prendere in considerazione le loro segnalazioni (i risultati del questionario) e di attuare
piu spesso indagini sull’utilizzo dei servizi

Con riferimento a specifici servizi:

Servizi Criticita/Bisogni Suggerimenti degli studenti
Wi-Fi Modalita di accesso non sempre chiare. | Potenziamento della rete.
Scarso funzionamento su dispositivi 10S.

17




Attivazione e funzionamento della rete in ogni aula
oltre che nei locali attigui.

SEGREPASS / WEB
DOCENTI / POSTA
ELETTRONICA

Pagine del Sito Web docenti non sempre
aggiornate.

In alcuni casi non sono disponibili i
programmi dei corsi e gli avvisi, spesso
comunicati soltanto su Teams.

Segrepass malfunzionante.

Posta elettronica malfunzionante.

Aggiornare questi servizi renderli
funzionanti.

Migliorare la funzione di “ricerca” sul sito web.
Migliorare la struttura e la logica di Segrepass.
Migliorare l'infrastruttura informatica e garantire
un’assistenza tecnica rapida ed efficiente.
Trasferire i servizi in un’unica applicazione,

rendendo tutto disponibile con un solo accesso.

per piu

CALENDARIO Calendario accademico pubblicato con | Maggiore coordinamento nella definizione del
ACCADEMICO poco preavviso, soprattutto per quanto | calendario accademico.

riguarda il secondo semestre. Migliorare il distanziamento tra le date degli appelli.
MENSA Scarsa presenza/assenza di bar, punti Investire in nuovi punti ristoro sia da un punto di
BAR e PUNTI ristoro e mense. vista quantitativo che qualitativo.
RISTORO Orari di erogazione dei servizi non Aumentare la varieta e la qualita del cibo della

Convenzione
ADISURC

Servizio
RISTORAZIONE

sempre coincidenti con orari delle
lezioni.

Mense spesso affollate e cibo spesso

non di buona qualita.

Distributori di bevande scadenti e offrono
solo caffe.

Alcuni punti ristoro riducono le porzioni
in base alla convenzione ADISURC

mensa.

Adeguare i prezzi per renderli accessibili a tutti.
Aumentare il numero di esercizi commerciali presso
CUi poter utilizzare la Convenzione ADISURC (in
alcune zone c'é soltanto un ristorante) e far
rispettare maggiormente le convenzioni ADISURC.
Aumentare disponibilita di cibi vegetali.

(prezzo intero = porzione intera,
convenzione = porzione ridotta); Cci0
rende nullo l'eventuale vantaggio
economico.

BIBLIOTECHE Ingresso tramite permessi. Facilitare I'accesso alle biblioteche.

Impossibilita di sfogliare liberamente i | Estendere l'orario di accesso al servizio fino alle

libri. 20:30.
Consentire di sfogliare liberamente i libri.

Brevita dei tempi di prestito di un libro. Rendere l'interfaccia del sito internet del centro
biblioteche piu intuibile (facilitare la verifica delle
disponibilita di alcuni testi e la prenotazione online)
Ampliare i tempi di prestito.
Tessera per gli studenti del dipartimento che
permetta di entrare in biblioteca, essere facilmente
identificati tramite e consultare liberamente i
volumi della biblioteca.

SEGRETERIA Informazioni discordanti € risposte non | Aggiornamento del personale di segreteria sulle

STUDENTI sempre chiare alle domande. procedure.

Rallentamento del percorso accademico | Canale di comunicazione chiaro e accessibile, con

degli studenti. risposte agli studenti tempestive ed esaustive.
Migliorare l'assistenza da parte della segreteria
studenti mediante posta elettronica.

TIROCINI (Per alcuni dipartimenti) modalita di | Selezione di tirocini funzionali, che forniscano
presentazione dei progetti di tirocinio, | esperienze e competenze agli studenti aiutandoli
tuttiinsieme in un singolo giorno al mese, | nella specializzazione futura.
genera un inutile affollamento con effetto | Aggiungere tirocini nel piano di studi triennale.
a collo di bottiglia. Facilitare le procedure burocratiche, in particolare

per tirocini extra moenia e tirocini all’ estero.
Servizio di orientamento dedicato.

Riformulare la modalita di presentazione dei
progetti di tirocinio.

CLA Scarsita di sedi. Realizzare una sede secondaria in zona Flegrea.
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ORIENTAMENTO
E PLACEMENT

Servizi poco o nulla noti.

Migliorare l'informazione riguardo ai servizi, agli
uffici e al personale addetto.

Centro SINAPSI
compatibili con I'orario delle lezioni.

Percorsi di counseling di gruppo, non

Gestire meglio le potenzialita del servizio.

ACCOGLIENZA,
ASSISTENZA E
REPERIMENTO
DELLALLOGGIO
PER STUDENTI E
OSPITI STRANIERI

Scarsita degli alloggi.

Aumentare il numero di alloggi per studenti e la loro
accessibilita, anche a pagamento in base all’lsee.

2. SOSTENIBILITA

In generale, i rispondenti percepiscono scarsa informazione e coinvolgimento sul piano della sostenibilita.

Suggerimenti avanzati:

e Campagne di sensibilizzazione sulla sostenibilita

e Momenti di formazione e discussione con partecipazione attiva degli studenti
e Pagina dedicata alla sostenibilita sul sito di Ateneo
o Aumentare le aree verdi e le aree studio nel verde laddove possibile (es. Monte sant’Angelo)

Criticita/bisogni

Suggerimenti per migliorare la sostenibilita in
Ateneo

Scarsita delle mense, dei punti di ristoro, dei punti di
distribuzione dell’acqua potabile.

Abolizione di distributori di cibi e bevande

Ridurre la plastica per il packaging della mensa.
Disincentivare la vendita di bottiglie di plastica.
Aumentare la presenza di dispenser di acqua potabile.

Mancanza di una buona distribuzione dei contenitori (per
guantita e tipologia) per la raccolta differenziata.

Aumentare i cestini di raccolta differenziata (per ciascuna
tipologia di rifiuto) nelle aule e all’esterno.

Mancanza di termoregolazione nelle aule, spesso

sovraffollate, sia d'inverno che d'estate.
In inverno finestre aperte e termosifoni accesi (con
temperature elevate) negli studi dei docenti e nei

corridoi.

Utilizzo piu efficiente degli impianti di riscaldamento in
inverno e di climatizzazione d'estate.

Utilizzo di luci a spegnimento automatico, soprattutto nei
bagni e nei corridoi.

Mancanza di parcheggi per studenti.

Agevolazioni per il trasporto pubblico a tutti gli studenti e
non solo sulla base del reddito.
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Mappatura delle pratiche di sostenibilita nei dipartimenti
Informazioni di base

1. Dipartimento*:

2. Referente per la sostenibilita (Nome e Cognome)*:

3. Contatti email e telefono*:

4. Ruolo ricoperto all'interno del dipartimento *:
[J Personale docente di ruolo (Ordinario, Associato, Ricercatore)
[l Personale docente non di ruolo (ad es.: a contratto,.)
[1 Personale tecnico-amministrativo
[1 Altro (specificare, ad es. assegnista di ricerca, borsista, ecc)

Infrastruttura materiale
Rifiuti

5. Nel suo dipartimento si fa la raccolta differenziata dei rifiuti? *
0 Si
[J No [andare alla domanda 7]

6. [Se Sialla domanda precedente] Da quanti anni si fa la raccolta differenziata dei rifiuti?*
[ damenodi1anno
0 da 1-3 anni
[J dapiudi3anni

7. Indicare la presenza dei contenitori per la CARTA nelle diverse aree del dipartimento:
(Selezionare tutte le voci applicabili)
[1 Aule
71 Studi / uffici
[J Spazi comuni interni
[J Aree studio
[l Bagni
[J Spazi comuni esterni
[J  Non sono presenti

8. Indicare la presenza dei contenitori per la PLASTICA nelle diverse aree del dipartimento:
(Selezionare tutte le voci applicabili)
[1 Aule
71 Studi / uffici
[l Spazi comuni interni
[J Aree studio
[J Bagni
[J Spazi comuni esterni
[J  Non sono presenti



9. Indicare la presenza dei contenitori per il VETRO nelle diverse aree del dipartimento:

(Selezionare tutte le voci applicabili)
(] Aule

Studi / uffici

Spazi comuni interni

Aree studio

Bagni

Spazi comuni esterni

Non sono presenti

T I

10.Indicare la presenza dei contenitori per I'UMIDO nelle diverse aree del dipartimento:

(Selezionare tutte le voci applicabili)
O Aule

Studi / uffici

Spazi comuni interni

Aree studio

Bagni

Spazi comuni esterni

Non sono presenti

OO0 oOodgd

11.Indicare la presenza dei contenitori per I'INDIFFERENZIATO nelle diverse aree del

dipartimento:

(Selezionare tutte le voci applicabili)
[1 Aule

Studi / uffici

Spazi comuni interni

Aree studio

Bagni

Spazi comuni esterni

Non sono presenti

O O0Oo0oogad

12.Modalita di smaltimento dei rifiuti dannosi (toner, batterie, materiale inventariabile, ecc.)*

Si No

Contenitori distribuiti

[l (]

Raccolta centralizzata

U |

13.Ci sono ALTRE modalita di smaltimento dei rifiuti dannosi (toner, batterie, materiale

inventariabile, ecc.)?




14.Modalita di smaltimento dei rifiuti ingombranti (scrivanie, sedie, ecc.)*:

Si No
Contenitori distribuiti 0 0
Raccolta centralizzata 0 0

15. Ci sono ALTRE modalita di smaltimento dei rifiuti ingombranti (scrivanie, sedie, ecc.)?*

Food and Beverage

16. Il dipartimento dispone di vending-machines®:

Si No
Cibi confezionati N 0
Bevande fredde (acqua, O 0
aranciata, ecc..,)
Bevande calde (caffe, latte, U O
ecc..,)

17. Indicare il livello di utilizzo stimato in un anno di CIBI CONFEZIONATI*:
Minimo utilizzo 10 2 0 30 40 5 0 Massimo utilizzo

18. Indicare il livello di utilizzo stimato in un anno di BEVANDE FREDDE (acqua, aranciata,
ecc.)*:

Minimo utilizzo 10 20 30 4 5 0 Massimo utilizzo
19. Indicare il livello di utilizzo stimato:*in un anno di BEVANDE CALDE (caffé, té, ecc.)*:
Minimo utilizzo 10O 2 0O 30 40 5 0 Massimo utilizzo

20. Sono presenti spazi dedicati al consumo di pasti e bevande?*

Si No
Spazi interni al O O
dipartimento
Spazi esterni al O O

dipartimento




Routine di risparmio energetico

21. Qual é la modalita di gestione del riscaldamento dei locali del dipartimento?*
(possibile piu di una risposta)
[J Gestito dal dipartimento
Gestito dai singoli utenti (stufe, fan coil, etc.)
Centralizzato
Altro (Specificare eventuali criticita)

OO O

22. Qual é la modalita di gestione del condizionamento dell’aria nei mesi estivi? * (possibile piu
di una risposta)

[1 Gestito dal dipartimento

[l Gestito dai singoli utenti (ventilatori, fan coil, etc.)

[1 Centralizzato

[l Altro (Specificare eventuali criticita)

23. Nei servizi igienici € disponibile acqua calda per usi sanitari?
0 Si
[l No

[1 Solo saltuariamente

[l Altro (Specificare eventuali criticita)

24. Se é disponibile, come viene prodotta?

[1 In modo centralizzato, mediante caldaie
In modo centralizzato, mediante pompe di calore
Localmente, mediante resistenze elettriche
Localmente, mediante scaldini a gas

-
N
-
71 Altro (Specificare eventuali criticita)

25. Numero medio di mesi di accensione del condizionamento in un anno (stagionalita) *:

26. Come viene gestita lilluminazione:* dei locali del dipartimento? (possibile pit di una
risposta) *:

[1  Autonomamente dai singoli utenti

[1 Centralizzata con timer

[J Centralizzata con accensione manuale

27. Utilizzo di lampade LED*:
[1 Si, totalmente
[J Si, ma solo in parte
[T No



Gestione delle acque

28. Il dipartimento dispone di*:

Si No
Fontanelle di O O
acqua potabile
Dispenser di O O
acqua potabile
Altra O O

distribuzione di
acqua potabile

29. Sono previsti usi secondari di acqua non potabile? *

Si No
Irrigazione [] O
Raffrescamento [] 0
Pulizia dei locali W O
Altro W 0

Consistenza e qualita delle aree Verdi

30.1l dipartimento dispone di spazi di verde ornamentale?

Si No
Aiuole N 0
Bordure N 0
Piante singole [ 0

31. Dov’¢ localizzato lo spazio verde?

32. Il dipartimento dispone di spazi di verde produttivo?

(] Si
[0 No

33. Qual & I'estensione superficiale dello spazio verde?

34. Utilizzo degli spazi verdi (possibile piu di una risposta):

[1 Aree relax

[l Parcheggi

[J Aree studio

[J Aree ristoro

[J Aree produttive
[1 Altro



35. Negli spazi del dipartimento ci sono piante ad alto fusto?

[l Si
[0 No

36. Tipo di manutenzione aree verdi:

[ In affidamento da ateneo
[0 Personale interno

[ Affidamento esterno

0 Altro
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SFEDERICO I

Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti 3

Gentile Studente/Studentessa,la Commissione per la Sostenibilita dell'Universita di Napoli Federico Il, come gia fatto
nel 2022, propone questa indagine rivolta alla comunita studentesca. L'indagine ha lo scopo, innanzitutto, di sondare la
percezione degli studenti riguardo ai servizi offerti dall'Ateneo e di confrontare i risultati con quelli della precedente
rilevazione al fine di valutare gli effetti di alcuni — sia pur contenuti - interventi introdotti dall’Ateneo per rispondere alle
esigenze emerse nel 2022. In secondo luogo, attraverso un focus specifico sul tema della sostenibilita ambientale, si
pone I'obiettivo di interrogare e, al contempo, sensibilizzare gli studenti sulle pratiche rispettose dell'ambiente. Per
I'ateneo Federico I, la finalita di promuovere la diffusione della cultura e delle buone pratiche di sostenibilita, al suo
interno ma anche all'esterno, é tra le attivita della cosiddetta Terza Missione alle quali partecipano tutti i Dipartimenti
dell’Ateneo secondo modalita altamente collaborative. Infine, questo sondaggio rientra anche nelle attivita del Progetto
AURORA, di cui il nostro Ateno fa parte insieme ad un'ampia rete di atenei stranieri, che prevede svariate attivita tutte
tese a promuovere la sostenibilita degli atenei partner su vari fronti: mobilita, consumi energetici, differenziazione dei
rifiuti, diffusione e protezione del verde, ecc. La compilazione del questionario e facoltativa, ma il contributo degli
studenti al percorso dell'ateneo federiciano verso la sostenibilita € fondamentale e prezioso. Le loro opinioni, i loro
bisogni in termini di servizi e di domanda di conoscenza sui temi ambientali, le loro aspettative costituiscono un punto di
partenza importante per individuare punti critici su cui avanzare proposte di soluzione, come pure punti di forza su cui
costruire policy di ateneo virtuose.

Desideriamo informarti che, in base a quanto previsto dal D. Lgs 196/2003 e dagli artt. 12 e 13 del GDPR (Regolamento
UE 2016/679 sulla protezione dei dati), i dati personali raccolti con il presente modulo saranno trattati in forma riservata
e saranno utilizzati ai soli fini statistici, in forma aggregata e anonima. Contiamo pertanto vivamente sull'ampia
collaborazione degli studenti, con i quali condivideremo i risultati della survey, confidando in una loro sempre pit intensa
partecipazione alla promozione della sostenibilita del nostro Ateneo.

Per qualsiasi informazione, é possibile contattare i Proff.:

Giancarlo Ragozini giragoz@unina.it

Anna Maria Zaccaria zaccaria@unina.it

Sezione A - PROFILO DELLO STUDENTE

Informazioni socio — anagrafiche e Status dello studente

1. Genere

O Maschile
O Femminile

O Altro

2. Eta (inserire gli anni compiuti)

3. Luogo di residenza:

4. Provincia (inserire il nome per esteso):
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5. A quale dipartimento appartiene il tuo corso di studi?

O

O o O o O o o o oo o oo oo o oo oo oo o oo

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=auLPL2K7sEax4yj52gxF_bot...

Dipartimento di Agraria

Dipartimento di Architettura

Dipartimento di Biologia

Dipartimento di Economia, Management, Istituzioni

Dipartimento di Farmacia

Dipartimento di Fisica "Ettore Pancini"

Dipartimento di Giurisprudenza

Dipartimento di Ingegneria Chimica, dei Materiali e della Produzione Industriale

Dipartimento di Ingegneria Civile, Edile e Ambientale

Dipartimento di Ingegneria Elettrica e delle Tecnologie dell'Informazione

Dipartimento di Ingegneria Industriale

Dipartimento di Matematica e Applicazioni "Renato Caccioppoli”

Dipartimento di Medicina Clinica e Chirurgia

Dipartimento di Medicina Molecolare e Biotecnologie Mediche

Dipartimento di Medicina Veterinaria e Produzioni Animali

Dipartimento di Neuroscienze e Scienze Riproduttive ed Odontostomatologiche

Dipartimento di Sanita Pubblica

Dipartimento di Scienze Biomediche Avanzate

Dipartimento di Scienze Chimiche

Dipartimento di Scienze della Terra, dell'’Ambiente e delle Risorse

Dipartimento di Scienze Economiche e Statistiche

Dipartimento di Scienze Mediche Traslazionali

Dipartimento di Scienze Politiche

Dipartimento di Scienze Sociali

Dipartimento di Strutture per I'lngegneria e I'Architettura

Dipartimento di Studi Umanistici
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6. A che tipo di corso di studi sei iscritto/a?

O Triennale

O Magistrale

O Magistrale a ciclo unico

O Master o altro

7. A quale anno accademico sei iscritto/a?
Indica a quale anno sei iscritto all'attuale corso di studi, incluso quello in corso (2024-2025).

O Primo anno
O Secondo Anno
Terzo anno
Quarto anno
Quinto anno

Sesto anno

o O O O O

Fuori corso

8. Qual e la tua attivita prevalente?

O Lo studio

O Lo studio e qualche lavoro saltuario

O Il lavoro come attivita prevalente e lo studio (residuale)

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=auLPL2K7sEax4yj52gxF_b9t...  3/25
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Orientamento e
Placement

Segreteria
studenti

Centro SINAPSI
(Servizi per
studenti con
DSA, disabilita,
difficolta
temporanee)

Wi-fi

Webdocenti

Segrepass

Centro
biblioteche

Centro
Linguistico di
Ateneo

Tirocini

Esami online

Posta
elettronica

Calendario
accademico

Almalaurea

Bar e punti
ristoro

Mensa

Servizio di
accoglienza,
assistenza e
reperimento
dell'alloggio per
studenti e ospiti
stranieri

Convenzione
ADISURC
servizio
ristorazione -
Anno
Accademico
2024/2025

O

o O O O

O o O O O O O O

O

Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

Sezione B - SERVIZI GENERALI DI ATENEO

9. Con quale frequenza utilizzi i seguenti servizi di ateneo?

Raramente

O

O

O

o O O O

o o O O O O O O

O

Spesso

O

O

O

O O O O

O o O O O O O O

O

Sempre

O

O

O

O O O O

O o O o O O O O

O
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10. Qual é il tuo livello di soddisfazione per i servizi utilizzati?

Per nulla Poco Mediamente Molto Pienamente Non utilizzo il
soddisfatto soddisfatto soddisfatto soddisfatto soddisfatto servizio

Orient t
pacement O O O O O O
Segreteria
studentiI O O O O O O

Centro SINAPSI

22 0 o o o o o
femporanee)

Wi O O O O O O
Webdocen O O O O O O
O O O O O O
biblioreche O O O O O O
s © 0 0 0o o o©
O O O O O O
Esamionine () O O O O O
Eletronica O O O O O O
secademico O O O O O O
Amalaurea O O O O O O
oo O O O O O O
O O O O O O
coglents,

assistenza e
reperimento
dell'alloggio per
studenti e ospiti
stranieri

O
O
O
O
O
O

Convenzione
ADISURC
servizio

ristorazione - O Q O O Q O

Anno
Accademico
2024/2025

11. Utilizzi/hai utilizzato i servizi del CUS (Centro Universitario Sportivo a Napoli)?
O si
Q No

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=auLPL2K7sEax4yj52gxF_b9t...  5/25
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12. Quali dei seguenti servizi del Centro Universitario Sportivo (CUS) utilizzi? (possibili piti
risposte)

[

I e Y I R A 0 W

Atletica Leggera

Calcioa 5

Calcio

Palestra Fitness: Body Building; Aerobica, Total Body, Aerotone, GAB, Circuiti ed allenamento funzionale,
Tonificazione, Strong, GAG

Golf

Arti marziali: Judo, Karate, Lotta, Taekwondo, MMA, Muay Thai, Pankration, Difesa Personale e Taijquan

Piscina coperta per la pratica di Corsi di Nuoto, Nuoto Libero, Acquagym ed Idrostation

Piscina Scoperta

Palestra di muscolazione

Pallacanestro

Pallavolo

Tennis

Sala Yoga

Sala Pilates attrezzata con GTS, Arche, Bosu, Roll, Barre, Gliding, Ball, Circle, Toning, Staby, etc.

Sala Danza Aerea su Tessuto

Sala per la pratica di Ginnastica Dolce e Ginnastica Posturale

13. Quale e il tuo livello di soddisfazione generale per i servizi erogati dal CUS?

O
O

O
O
O

14. Quali suggerimenti daresti per migliorare questo genere di servizi offerti dall’Ateneo?

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=auLPL2K7sEax4yj52gxF_bot...

Per nulla soddisfatto

Poco soddisfatto

Mediamente soddisfatto

Molto soddisfatto

Pienamente soddisfatto
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Sezione C - SENSIBILITA' AMBIENTALE

15. Dove ti informi generalmente sulle questioni ambientali?

O Giornali/TG

Instagram/Tiktok

Telegram

Universita

Assemblee studentesche/cittadine

Non mi informo su questo tema

O O O O O O

Altro

16. Chi si occupa prevalentemente della raccolta differenziata nella tua abitazione?

O Non facciamo la differenziata (es. assenza di raccolta porta a porta, assenza di bidoni, ...)
O Me ne occupo io
O Tutti pit 0 meno ugualmente

O Altri soggetti

17. Indica il tuo grado di accordo con la seguente affermazione: “La tematica ambientale e
trattata adeguatamente da giornali e media”

O Per niente d'accordo
O Poco d'accordo

() Nonso

O Molto d'accordo

O Totalmente d'accordo

18. Hai mai partecipato ad una iniziativa ambientalista?
O si
() No

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=auLPL2K7sEax4yj52gxF_bot...  7/25
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O Clean up/Iniziative locali

Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

19. A quali iniziative ambientaliste hai partecipato?

O Manifestazioni (Cortei, Fridays for Future, ...)

O Azioni/Proteste (es. Ultima Generazione, ...)

O Altro

() si
ONO

Differenzio il
rifiuto

Spengo le luci
quando non
servono

Evito lo spreco
di acqua

Segnalo fattori
di rischio
ambientale/stru
tturale al
personale
dell'universita

Sensibilizzo i/le
colleghi/e su
comportamenti
sostenibili

20. Sei iscritto a qualche associazione ambientalista?

Raramente

O

O

21. Con quale frequenza compi queste azioni quando sei all’universita?

Spesso

O

O

Sempre

8/25
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Sezione D - SERVIZI DELL'ATENEO RIFERITI ALLA SOSTENIBILITA

1.RIFIUTI

22. Indica il tuo grado di accordo con le seguenti affermazioni:

Per niente , , Totalmente
d'accordo Poco d’accordo Non so Molto d’accordo d'accordo

L'ateneo
promuove la

sensibilizzazion

e studentesca O O O O O
sulla gestione

dei rifiuti

L'ateneo svolge
azioni adeguate
riguardo alla

raccolta e O O O O O

differenziazione
dei rifiuti al suo
interno

L'ateneo
incoraggia

azioni volte alla O O O O O

riduzione dei
rifiuti

L'ateneo

i tiva I’
di materall O O O O O

riutilizzabili

23. All'interno del tuo dipartimento dove sono presenti i contenitori della raccolta
differenziata ?

D Nelle aule

D Negli spazi comuni interni (aree studio, corridoi, bagni)

D Negli spazi comuni esterni (cortili, giardini, porticati,..)

24. Rispetto alla installazione dei contenitori per la raccolta differenziata nel tuo
dipartimento pensi che essi siano:

Si No Non so

Adeguati in

numero/tipolog O O O

ia
Ben distribuiti

per tipologia

(es. umido, O O O
plastica...)

Svuotati

regolarmente Q Q Q
Correttamente

tilizzati dall
comunita O O O

universitaria
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25. Pensi che il tuo Ateneo sia adeguatamente impegnato nella riduzione dell'impatto
ambientale dei rifiuti?

O s
ONO

O Non so rispondere

26. Sei informato sulle azioni specifiche dell’Ateneo in tema di rifiuti ?
O s
() No

27. Ti piacerebbe essere coinvolto in attivita di sensibilizzazione sul tema dei rifiuti?
O si
O No

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=auLPL2K7sEax4yj52gxF b... 10/25
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Sezione D - SERVIZI DELL'ATENEO RIFERITI ALLA SOSTENIBILITA

2. CIBO & BEVANDE

28. Con quale frequenza consumi i seguenti pasti quando sei all’'universita?

Mai Raramente Spesso Sempre

O O O
Pasti in mensa O O O O

Pasti in

ristoranti O O O O

convenzionati

Cibo da casa

O

Pasti in negozi

non O O @) O

convenzionati

Prodotti erogati

da distributori O O O O

automatici

29. Cosa acquisti prevalentemente ai distributori?

O Bibite e bevande calde (cdffe, cappuccino, cioccolato, latte macchiato)
O Bibite e bevande fredde (Fanta, Coca Cola, Sprite, acqua, succhi di frutta, bibite energetiche)

Cibi freschi (es: varieta di insalate, verdura e frutta, latte fresco/formaggi/varieta di yogurt/latticini vari)

Snack dolci (barrette di cioccolato, caramelle e dolci, ciambelle, cupcakes, frutta secca)

O Snack salati (es: Noodles, Patatine fritte, Snack salati)
(O Nulla

30. Nel tuo dipartimento vi sono aree dedicate specificamente al consumo dei pasti?
O si
O No

31. Ti piacerebbe avere accesso a cibi e bevande biologici e/o equosolidali presso la mensa
universitaria e/o presso i distributori automatici?

O s
ONO
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

Sezione D - SERVIZI DELL'ATENEO RIFERITI ALLA SOSTENIBILITA

3. ENERGIA (gestione degli impianti di riscaldamento e di aria condizionata; illuminazione dei locali)

32. Indica il tuo grado di accordo con la seguente affermazione: “Ritengo che l'ateneo si
impegni nella promozione dell'uso sostenibile dellenergia.”

O Per niente d'accordo
O Poco d'accordo

O Non so

O Molto d'accordo
O

Totalmente d'accordo

33. Tra le seguenti azioni ecosostenibili, ce n'é qualcuna che sai essere attiva nel tuo
Ateneo? (possibili piu risposte)

D Misure di miglioramento dell'efficienza degli impianti elettrici e termici

D Uso di energia rinnovabile (ad esempio impianti fotovoltaici)

Adozione lampade a risparmio energetico

Sistemi di regolazione accensione e spegnimento automatici degli impianti di illuminazione

Fornitura certificata di energia elettrica sostenibile

O 0O g o

Non ne sono a conoscenza

34. Trovi che la temperatura negli ambienti universitari sia:

O Sempre adeguata
O Inadeguata in inverno
O Inadeguata d'estate

Sempre inadeguata

35. Sei informato sulle azioni specifiche dell’Ateneo in tema di sostenibilita energetica?
() si
O No
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

36. Ti piacerebbe essere coinvolto in attivita di sensibilizzazione sul tema del risparmio
energetico?

O s
ONO
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

Sezione D - SERVIZI DELL'ATENEO RIFERITI ALLA SOSTENIBILITA

4. AREE VERDI (presenza e qualita delle aree verdi)

37. Che tipo di aree verdi sono presenti nel tuo dipartimento?

O Aree Boscate

O Verde ornamentale (aiuole)

O Verde sportivo e/o per manifestazioni
O Piante singole ornamentali
O Orti universitari
O

Non sono presenti aree verdi

38. Usufruisci delle aree verdi nel tuo dipartimento?

(O Mai

(O Qualche volta
() spesso

() sempre

39. Come utilizzi prevalentemente le aree verdi del tuo dipartimento?

O Pausa pranzo

O Relax

Studio
Sport

Parcheggio

O
O
O
O

Altro
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

40. Indica il tuo grado di accordo con la seguenti affermazione: “Le aree verdi dell'universita
sono accessibili e non vi sono barriere architettoniche in prossimita.”

O Per niente d'accordo
O Poco d'accordo

O Non so

O Molto d'accordo
O

Totalmente d'accordo

41. Indica il tuo grado di accordo con la seguenti affermazione: “Le aree verdi dell'universita
sono ben curate”

O Per niente d'accordo
O Poco d'accordo
Non so

Totalmente d'accordo

O
O Molto d'accordo
O

42. In generale, pensi che I'Ateneo promuova abbastanza la presenza/la cura/la fruibilita
delle aree verdi?

O si
ONO

43. Pensi che le aree verdi possano migliorare I'esperienza universitaria?
O s
O Mo

44. Cosa saresti disposto a fare per incentivare/migliorare le aree verdi dell’/Ateneo?

O Seminare fiori e piante
O Prenderti cura di fiori, aiuole e piante

O Adottare una pianta
(O Nulla
O

Altro
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

45. Sei informato sulle azioni specifiche dell’Ateneo in tema di aree verdi?
() si
O No

46. Ti piacerebbe essere coinvolto in attivita di sensibilizzazione sul tema delle aree verdi di
ateneo?

O si
() No
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

Sezione D - SERVIZI DELL'ATENEO RIFERITI ALLA SOSTENIBILITA
5. GESTIONE DELL’ ACQUA PUBBLICA

47. Indica se gli spazi universitari che tu frequenti dispongono di:

Si No
Fontanine di
acqua potabile Q Q
Dispenser di
acqua potabile Q O

Altre modalita

di
distribuzionedi O O

acqua potabile

48. Come giudichi fontatine e dispenser per la distribuzione dell’acqua potabile in Ateneo?

Si No
Puliti Q O
Funzionanti Q O

Accessibili Q O

49. Pensi che sia sufficientemente pubblicizzata la disponibilita di acqua pubblica in
Ateneo?

O s
ONO

50. Qual é la modalita prevalente attraverso cui ti fornisci di acqua potabile quando sei
all'universita?

O La porto da casa in borraccia
O La porto da casa in bottiglie di plastica
O Acquisto le bottigline di acqua in plastica ai distributori automatici o ai bar

O Riempio la mia borraccia alle fontanine /dispenser dell'universita
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

51. Come trovi I'acqua che bevi in Ateneo?

O Gradevole

O Indifferente

O Sgradevole

52. Conosci il progetto UNINAQUAM per il monitoraggio e la valorizzazione dell’acqua
pubblica di Ateneo?

O s
() No

53. Sai che puoi segnalare eventuali disservizi relativamente alla qualita/erogazione
dell’acqua di Ateneo?

O si
ONO

54. Sai che la qualita dell’acqua erogata da dispenser e fontanine in Ateneo é controllata
periodicamente?

O si
() No

55. Sai che puoi conoscere la qualita dell’acqua di Ateneo mediante I'uso dello
smartphone?

O si
ONO

56. Sai che bevendo I'acqua potabile di Ateneo contribuisci all’abbattimento dei volumi di
rifiuti in plastica prodotti?

O s
() No

57. Sei informato sulle azioni specifiche dell’Ateneo in tema di acqua pubblica?
O si
O No
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

58. Ti piacerebbe essere coinvolto in attivita di sensibilizzazione sul tema dell’acqua
pubblica?

O s
ONO
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13/02/25, 10:45

Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

Sezione D - SERVIZI DELL'ATENEO RIFERITI ALLA SOSTENIBILITA

6. MOBILITA

59. Sei uno studente fuorisede? (£ fuori sede chi, vivendo lontano da dove studia o lavora, non
rientra la sera presso l'abitazione di residenza ma rimane presso un domicilio provvisorio piu
accessibile dall'Universita)

O
O

Si

No

60. Quanto tempo impieghi mediamente per raggiungere la sede universitaria?

O

O
O
O

meno di mezz'ora

da mezz'ora a un'ora

datla2ore

piti di 2 ore

61. Quali mezzi usi per raggiungere l'universita? (sono possibili piti indicazioni)

[

O O 040 g ooogd
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A piedi

Metro

Treno

Autobus

Automobile

motorino/moto

Bicicletta

Monopattino

Car-pooling

Altro
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13/02/25, 10:45

Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

62. Se vieni all’'universita con mezzo proprio dove parcheggi solitamente?

O

O O O O O O O O

63. Qual é il principale fattore che influenza la scelta del mezzo di trasporto che utilizzi

Area parcheggio gratuita per auto e moto

Area parcheggio a pagamento per auto e moto

Parcheggi convenzionati

Rastrelliere per biciclette

Parcheggi attrezzati per veicoli elettrici

Posti riservati al car pooling

Posti riservati al car sharing/bike sharing

Non uso mezzo proprio

Altro

abitualmente per raggiungere l'universita?

O
O

o O O O O

64. Secondo te, quale fattore scoraggia maggiormente gli studenti nell’uso di mezzi di

Fattore economico

Tempo di percorrenza

Frequenza corse mezzi pubblici

Prossimita reti trasporto pubblico

Percezione sicurezza dei mezzi

Sostenibilita ambientale dei mezzi

Altro

trasporto ecologici per raggiungere I'universita?

O
O

o O O O O O

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=auLPL2K7sEax4yj52gxF b...

Fattore economico

Tempo di percorrenza

Sicurezza dei mezzi

Assenza di servizi sufficienti sul territorio

Mancanza di un'informazione e una cultura adeguate a riguardo

Mancanza di rastrelliere per biciclette

Mancanza di posti riservati al car pooling

Mancanza di posti riservati al car sharing/bike sharing
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

65. In quanto studente, usufruisci di incentivi per I'utilizzo del trasporto pubblico?
() si
O No

66. Di quale incentivo usufruisci per I'utilizzo del trasporto pubblico?

D Sconto su abbonamento trasporti
D Bonus Trasporti

D WELFARE PLUS 20% (I'offerta di Trenitalia riservata a studenti, docenti, ricercatori e dipendenti dell'Universita
Federico II)

D ITABUS (fornisce uno sconto del -10% a chi dimostri di appartenere alla Comunita universitaria)

D Altro

67. Sei informato sulle azioni specifiche dell’Ateneo in tema di mobilita?
O s
() No

68. Ti piacerebbe essere coinvolto in attivita di sensibilizzazione sul tema della mobilita di
Ateneo?

O si
ONO
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13/02/25, 10:45

Sezione D - SERVIZI DELL'ATENEO RIFERITI ALLA SOSTENIBILITA

7. ACCESSIBILITA’

69. Indica quanto sono accessibili, per quel che riguarda le barriere architettoniche, i
seguenti luoghi della tua universita:

Segreteria
studenti e altri
uffici

Studio docenti

Aule

Aree studio

Biblioteca

Servizi igienici

Ascensori

Scale

70. Ti @ mai capitato di segnalare eventuali difficolta relative alla presenza di barriere

Facilmente accessibili per

tutti

O

O O O O O O O

Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

Difficilmente accessibili per
tutti

O

O O O O O O O

architettoniche all'interno dell'universita?

O si
() No

71. Ti & mai capitato di riscontrare le seguenti difficolta?

Aule
sovraffollate\m
ancanza di posti
a sedere

Difficolta di
orientamento
negli spazi
universitari
(aule segnalate
in modo non
chiaro, logistica
degli spazi poco
comprensibile)

Scarsa qualita
acustica

Scarsa qualita
illuminazione

Insufficienza di
prese elettriche
nelle aule

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=auLPL2K7sEax4yj52gxF b...

Si

Difficilmente accessibili per
studenti con disabilita

O

O O O O O O O
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

72. In quali casi pensi che sia opportuna la partecipazione a distanza alle attivita
didattiche?
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13/02/25, 10:45 Indagine sulla fruizione dei servizi per gli studenti

Sezione E - SUGGERIMENTI/ RIFLESSIONI

73. Indica il tuo grado di accordo con la seguente affermazione:
“L'ateneo tratta in modo adeguato il tema ambientale”

O Per niente d'accordo
O Poco d'accordo

O Non so

O Molto d'accordo
O

Totalmente d'accordo

74. Indica eventuali criticita/bisogni rispetto alle tematiche trattate nel questionario:
75. Indica eventuali suggerimenti per migliorare la sostenibilita in Ateneo:

76. Hai gia partecipato alla precedente survey condotta nel 2022?
O si
() No

77. Se ti facesse piacere essere coinvolto in attivita per la sostenibilita in Ateneo, puoi
lasciare qui il tuo contatto email (a garanzia della privacy, l'indirizzo email non sara
associato al questionario)

Questo contenuto non e stato creato né approvato da Microsoft. | dati che invii verranno recapitati al proprietario del modulo.

B Microsoft Forms
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Scheda informativa sui Dipartimenti di Ateneo che hanno partecipato alla

mappatura
Dipartimento Referente per la | Contatti e-mail e telefono: Ruolo ricoperto
sostenibilita all'interno del
dipartimento:
Agraria Prof. Salvatore Faugno salvatore.faugno@unina.it Personale docente di

081-2539148

ruolo

Architettura

Maria Cerreta

maria.cerreta@unina.it -
3282039164

Personale docente di
ruolo

Materiali e della Produzione
Industriale

dipartimento: Antonio

Marzocchella)

82114

Biologia Marco Guida marco.guida@unina.it Personale docente di
ruolo

Economia, Management, | Alessandra Allini alessandra.allini@unina.it Personale docente di

Istituzioni ruolo

Giurisprudenza Paolo Lista 0812537559 Personale tecnico-
amministrativo

Ingegneria  Chimica, dei | nessuno (direttore  di | amodio.piscitelli@unina.it, Personale tecnico-

amministrativo

Ingegneria Civile, Edile e | Giovanni Esposito gioespos@unina.it Personale docente di
Ambientale 081 7683439 ruolo

Ingegneria Elettrica e delle | Massimo Bellucci MBELLUCC@UNINA.IT 081 | Personale tecnico-
Tecnologie dell'Informazione 7683229 amministrativo

Ingegneria Industriale

Massimo Dentice

d'Accadia

dentice@unina.it, 0817682304

Personale docente di
ruolo

Matematica e Applicazioni
"Renato Caccioppoli"

Posteraro Maria Rosaria

osterar@unina.it
3470943906

Personale docente di
ruolo

Medicina Clinica e Chirurgia

Luciano Saporito

saporito@unina.it 0812532401

Personale tecnico-
amministrativo

Odontostomatologiche

Medicina Molecolare e | Maurizio Bifulco maubiful@unina.it - | Personale docente di
Biotecnologie Mediche 0817462200 ruolo

Neuroscienze e  Scienze | Francesco Schiano f.schiano@unina.it -- | Personale tecnico-
Riproduttive e 0817462511 amministrativo

Sanita Pubblica Dott.ssa Antonietta | paladino@unina.it Personale tecnico-
Paladino amministrativo
Scienze Biomediche Avanzate | Rosa Rea rosa.rea@unina.it Personale tecnico-

amministrativo

Scienze Chimiche Francesco Ruffo ruffo@unina.it 081674543 Personale docente di
ruolo

Scienze della Terra, | Vincenzo Morra vimorra@unina.it Personale docente di

dell'Ambiente e delle Risorse ruolo

Scienze Economiche e | Carla Guerriero 3489594488 Personale docente di

Statistiche ruolo

Scienze Politiche

Paola De Vivo

padevivo@unina.it

Personale docente di
ruolo

Scienze Sociali

Dario Minervini

dario.minervini@unina.it

Personale docente di
ruolo

Studi Umanistici

Maria Carmela Serpico

maria
carmela.serpico@unina.it
3470440154

Personale tecnico-
amministrativo

Farmacia

Michela Varra

Michela.varra@unina.it

Personale docente di
ruolo

Strutture per l'Ingegneria e
I'Architettura

Costantino Menna

costantino.menna@unina.it

Personale docente di
ruolo

Medicina
Produzioni

Dipartimento di
Veterinaria e
Animali

Rossella Di Palo

dipalo@unina.it
0812536073

Personale docente di
ruolo
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Sedi di installazione a decorrere da dicembre 2025:

SEDE Distributori Distributori misto Distributori Totale

bevande calde bevande/snack solo bevande sede
fredde

VIA PARTENOPE, 36 1 1 2

COMPLESSO S. 2 3 5

MARCELLINO

COMPLESSO VIA 7 9 1 17

CLAUDIO, 21

COMPLESSO S. PIETRO 3 4 7

MARTIRE Via Porta di

Massa 1

COMPLESSO VIA 2 3 5

NUOVA AGNANO

Sede P. le Tecchio, 80 3 3 6

SAN GIOVANNI A 3 5 8

TEDUCCIO,

Complesso 2 2 4

MEZZOCANNONE, 8

Complesso S. Maria 2 2 4

degli Angeli Via della

Veterinaria, 2

Piazza Bellini, BRAU 1 1 2

Sociologia, EX Archivio 1 2 3

Banco di Napoli

Complesso Spirito 4 7 11

Santo, Via Forno

Vecchio, 12

Palazzo Gravina, Via 1 1 2

Monteoliveto, 3

Dipartimento di 4 3 7

Farmacia, Via

Montesano, 49

CESTEV (Pres. Ex 4 3 1 8

Biotecnologie)

Edificio Porta di 1 1 2

Massa, 32

Giurisprudenza

Edificio Via Marina, 33 2 3 5

Giurisprudenza

CSlI Via Tari, 3 1 2 3

PALAZZO UFFICI, Via G. 1 1 2

Cesare Cortese, 29

Sede Centrale C. 3 3 6

Umberto |, 40

Complesso di Scampia 2 2 4




Complesso MSA Via 16
Vicinale Cupa Cintia,
72

23

39

Dipartimento di 5
Agraria — Reggia di
Portici

10

Complesso Parco 1
Gussone - Agraria

Complesso Frullone 2

Totale distributori di bevande calde: 74
Totale distributori di bevande fredde e snack: 92
Totale distributori solo bevande fredde: 2

Totale complessivo: 168




