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Ufficio Privacy 

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEGLI STUDENTI ISCRITTI A 
CORSI DI LAUREA TRIENNALE, MAGISTRALE E A CICLO UNICO PRESSO L’UNIVERSITÀ 

DEGLI STUDI DI NAPOLI FEDERICO II 
 in conformità a quanto previsto dagli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 

Ai fini del trattamento dei dati inerenti ai processi che coinvolgono gli studenti iscritti ai corsi di studio (triennali, 
magistrali, a ciclo unico, corsi singoli) dell’Università degli Studi di Napoli Federico II (di seguito anche solo 
“Università”), il soggetto che fornisce i propri dati personali assume la qualità di “Interessato”, ai sensi dell’art. 
4 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito “Regolamento UE”). 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO DATI DELL’ATENEO E RESPONSABILE PROTEZIONE DATI 

• Titolare del trattamento è l’Università degli Studi di Napoli Federico II, con sede legale in Corso Umberto I, 
n. 40 - 80138 Napoli (di seguito il “Titolare del trattamento”), rappresentata dal Magnifico Rettore pro tempore. 
I dati di contatto sono: E-mail: ateneo@unina.it; PEC: ateneo@pec.unina.it. 
• L’Università degli Studi di Napoli Federico II, a norma dell’articolo 37 del Regolamento UE, ha nominato il 
“Responsabile della protezione dei dati” (di seguito l’“RPD”), che è chiamato, tra l’altro, a fornire supporto al 
Titolare del trattamento anche per eventuali riscontri alle istanze dell’Interessata. L’RPD è contattabile tramite 
i seguenti canali: Indirizzo: Università degli Studi di Napoli Federico II - Via Giulio Cesare Cortese, n. 29 - 80133 
Napoli; E-mail: rpd@unina.it; PEC: rpd@pec.unina.it. 
 
OGGETTO DEL TRATTAMENTO E OBBLIGATORIETÀ DEL CONFERIMENTO 

I dati personali oggetto del trattamento sono: 
a)  quelli forniti direttamente dall’Interessato all’atto dell’immatricolazione/iscrizione ai corsi, nonché durante 
tutta la carriera (dati anagrafici e di contatto, copia e/o estremi del documento di riconoscimento in corso di 
validità, dati relativi al titolo di accesso, firma autografa, fotografia anche in formato digitale), il cui 
conferimento è requisito necessario per l’instaurazione/prosecuzione del rapporto tra l’Interessato e 
l’Università. Il mancato conferimento di tali dati preclude pertanto l’instaurazione/proseguimento del rapporto 
con l’Università; 
b) quelli relativi alla condizione economica del nucleo familiare, acquisiti con le attestazioni ISEE/ISEEU, la cui 
comunicazione è obbligatoria ai soli fini della determinazione dell’importo delle tasse universitarie e 
dell’ammissione ai benefici e agevolazioni legate a requisiti di reddito;  
c) quelli forniti di volta in volta dall’Interessato in relazione a specifici servizi/procedimenti, la cui omissione non 
consente l’accesso al servizio/procedimento o l’erogazione del beneficio (ad es. curriculum vitae, titoli e 
certificazioni, dati bancari); 
d) quelli forniti per l’eventuale attivazione e gestione della carriera alias; 
e) quelli forniti all’Interessato dall’Università all’atto dell’immatricolazione (quali la matricola, l’indirizzo 
istituzionale di posta elettronica nel dominio @studenti.unina.it e l’indirizzo di posta certificata di Ateneo) 
nonché quelli trattati in forza dell’esistenza del rapporto fra l’Interessato e l’Università (ad es. dati relativi alla 
carriera, alla partecipazione alle attività didattiche, ai titoli conseguiti); 

Alcuni termini sono stati declinati al maschile, per esigenze di semplificazione del testo o in adesione alla 
terminologia utilizzata in atti normativi o ufficiali. 
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f) quelli forniti volontariamente dall’Interessato, in situazioni specifiche e/o in relazione all’accesso a specifici 
servizi: 
- appartenenti alle categorie particolari ai sensi dell’art. 9 del Regolamento UE, che possono essere idonei a 

rivelare lo stato di salute (ad es.: stato di gravidanza, disabilità, invalidità, DSA) ovvero l’origine etnica (ad es: 
status di rifugiato); 

- relativi alle condanne penali e ai reati o a connesse misure di sicurezza ai sensi dell’art.10 (ad es. studenti del 
Polo Universitario Penitenziario - P.U.P.; soggetti destinatari di misure cautelari). 

 
FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA 

I dati personali raccolti nei processi connessi alla carriera degli Interessati saranno utilizzati dal Titolare del 
trattamento esclusivamente per il perseguimento delle finalità istituzionali dell’Ateneo, quali: 
- gestione delle procedure di immatricolazione, iscrizione e frequenza, nonché di gestione della carriera e 

attività connesse (ad es. attivazione e gestione della carriera alias; gestione piani di studio; iscrizione e 
verbalizzazione esami e altre verifiche del profitto; rilevazione delle presenze per le attività formative a 
frequenza obbligatoria; iscrizione corsi di lingua; iscrizione corsi test center ECDL/ICDL; domanda di iscrizione 
con regime di tempo parziale; domanda di conseguimento titolo; istanza di sospensione della carriera ovvero 
di rinuncia agli studi; istanza di trasferimento; gestione dei rapporti didattici, amministrativi, contabili e fiscali 
fra l’Interessato e l’Ateneo);  

- gestione e frequenza dei tirocini curriculari ed extracurriculari; 
- utilizzo dei servizi bibliotecari e/o telematici: ad es. posta elettronica di ateneo, procedura Segrepass, 

piattaforme digitali di e-learning, comunità online, accesso ad altre risorse elettroniche; 
- accesso ai laboratori e ad altre aree ad accesso protetto;  
- gestione di procedure selettive/valutative interne all’Università, attivate anche in collaborazione con 

soggetti esterni pubblici e/o privati, finalizzate all’erogazione di assegni/borse di studio/premi o altre 
agevolazioni; 

- erogazione di servizi e attività per il diritto allo studio e gestione delle attività di supporto alle strutture 
universitarie (quali esoneri, agevolazioni, sussidi, borse di studio, collaborazioni studentesche); 

- erogazione e gestione dei servizi rivolti a studenti disabili o con DSA, per l’inclusione nella comunità 
studentesca; 

- partecipazione a programmi di mobilità studentesca nazionale e internazionale; 
- attività di orientamento in itinere e tutorato;  
- attività di informazione istituzionale, somministrazione di questionari/survey e invio di comunicazioni 

inerenti alla gestione della carriera agli indirizzi istituzionali di posta elettronica/PEC di Ateneo; 
- rilevazioni statistiche e valutazioni interne all’Ateneo, effettuate anche tramite questionari inviati a studenti 

e/o laureati, al fine di migliorare l’attività didattica, i servizi offerti e/o l’assistenza agli studenti; 
- progetti di ricerca, di cui il Titolare sia promotore o partner, che attraverso l’analisi di dati personali, di 

carriera, di condizione occupazionale, di accesso ai servizi di Ateneo o di partecipazione alla vita della 
comunità accademica, perseguano finalità di rilevante interesse scientifico pubblico nazionale ed europeo e 
di miglioramento delle politiche di Ateneo in termini di pianificazione strategica e di efficacia dei servizi 
offerti; 

- archiviazione e conservazione dei dati personali inerenti alla carriera universitaria (percorso accademico, 
incarichi ricoperti, titoli di studio conseguiti); 

- applicazione delle misure di prevenzione e protezione poste a tutela della salute e sicurezza negli ambienti 
di lavoro (ivi compresa la sorveglianza sanitaria nei casi previsti), secondo le disposizioni del D.Lgs. 81/2008 
e ss.mm.ii.; 

- procedimenti di natura disciplinare, prevenzione e conduzione delle controversie e altri aspetti legali; 
- garanzia della rappresentanza e della partecipazione democratica degli studenti alla vita dell'Ateneo (ad 

esempio, elezioni delle rappresentanze degli studenti nei consigli di corsi di studio, dei Dipartimenti e delle 
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Scuole e in alcuni Organi collegiali centrali ed esercizio delle funzioni connesse alla rappresentanza negli 
Organi collegiali). 

La base giuridica del trattamento dei dati personali nell’ambito delle finalità sopra indicate è rappresentata 
dall’obbligo legale al quale è soggetto l’Ateneo e dall’esecuzione di un compito di interesse pubblico, ai sensi 
dell’art. 6, paragrafo 1, lettere c) ed e). 

Inoltre, il Titolare del trattamento può trattare i dati per le seguenti ulteriori finalità che prevedono, quale base 
giuridica, il consenso espresso dall’Interessato ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera a) del Regolamento UE: 
- attività volte all’inserimento nel mondo del lavoro, c.d. Job Placement, anche attraverso comunicazioni a 

soggetti pubblici e privati per esclusive finalità occupazionali/professionali; 
- attività di comunicazione che comporta il trattamento di immagini (foto) e riprese audio-video degli studenti 

su: a) campagne istituzionali; b) iniziative, mostre, dibattiti, conferenze, workshop, open day ed eventi in 

luoghi pubblici o aperti al pubblico e in streaming che riguardano la presentazione dell’Ateneo e della sua 

offerta formativa, la promozione e la divulgazione delle attività didattiche e scientifiche sviluppate da 

Scuole/Dipartimenti/Centri; c) pubblicazioni e brochure. Tale finalità comportano la diffusione dei dati degli 

interessati sui media tradizionali (stampa, radio e televisione), media digitali (sito web istituzionale, social 

media, app, piattaforme web/web conference); 

- coinvolgimento degli Interessati in progetti di ricerca, su base volontaria, laddove il “compito di interesse 
pubblico” di cui all’art. 6, paragrafo 1, lettera e) non sia ritenuto una base giuridica sufficiente a giustificare 
il trattamento dei dati. 

Categorie particolari di dati. Il trattamento di dati personali di cui all’art.9 del Regolamento UE viene effettuato 
sulla base di almeno una delle seguenti condizioni di liceità: 
- acquisizione del consenso esplicito dell’Interessato per una o più delle finalità indicate; 
- necessità di perseguire interessi pubblici rilevanti sulla base del diritto dell’Unione Europea o dello Stato 

italiano; 
- necessità di accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria; 
- il trattamento è necessario a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini 

statistici in conformità dell'articolo 89, paragrafo 1, del Regolamento UE sulla base del diritto dell'Unione o 
nazionale, che è proporzionato alla finalità perseguita, rispetta l’essenza del diritto alla protezione dei dati e 
prevede misure appropriate e specifiche per tutelare i diritti fondamentali e gli interessi dell’Interessato. 

Il trattamento di dati relativi a condanne penali e reati, di cui all’art. 10 del Regolamento UE, viene effettuato 
nella misura strettamente necessaria allo svolgimento delle finalità esplicitamente indicate (a titolo 
esemplificativo: servizi erogati in favore di studenti del P.U.P. ovvero destinatari di misure cautelari). 

 
MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 

I dati personali raccolti dalle Strutture dell’Ateneo coinvolte nei processi di cui alla presente informativa sono 
trattati con modalità manuale, cartacea e informatizzata e inseriti in archivi cartacei e/o informatizzati. Il 
trattamento mediante strumenti informatici è idoneo a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati. 
La raccolta e l’utilizzo dei dati personali avviene nel rispetto dei principi di: liceità, correttezza e trasparenza; 
limitazione delle finalità; minimizzazione dei dati; esattezza; limitazione alla conservazione; integrità e 
riservatezza, di cui all’art. 5 del Regolamento UE, in modo tale da garantirne la sicurezza e tutelare la 
riservatezza dell’Interessato. Tali dati non saranno oggetto di alcun processo decisionale interamente 
automatizzato o di alcun trattamento di profilazione. I dati potranno essere oggetto di trattamento in forma 
anonima per lo svolgimento di attività statistiche finalizzate al miglioramento dei servizi offerti.  
Per la gestione informatizzata dei dati, l’Ateneo si avvale di terze parti, nominate Responsabili del trattamento 
ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE, che garantiscano l’adozione di misure tecniche e organizzative 
adeguate a soddisfare i requisiti del Regolamento UE e la tutela dei diritti dell’Interessato.  
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TRASFERIMENTO VERSO PAESI EXTRA UE 

Il Titolare del trattamento trasferisce i dati personali raccolti in Paesi extra UE o a Organizzazioni internazionali, 
per quei percorsi formativi che prevedano esperienze di studio, mobilità, tirocinio, job placement all’estero 
ovvero il rilascio di titolo congiunto, doppio/multiplo con Atenei aventi sede in Paesi extra UE. Il trasferimento 
dei dati raccolti per le predette finalità verrà effettuato esclusivamente verso Paesi extra UE ed Organizzazioni 
internazionali nei cui confronti sia stata adottata una decisione di adeguatezza da parte della Commissione 
Europea ai sensi dell’art. 45 del regolamento UE ovvero, in assenza di tale decisione, in presenza di garanzie 
adeguate che assicurino diritti azionabili agli Interessati ai sensi dell’art. 46 del Regolamento UE. In mancanza 
di una decisione di adeguatezza ai sensi dell'art. 45 o di garanzie adeguate ai sensi dell'articolo 46, il 
trasferimento sarà effettuato solo a seguito del rilascio dell’esplicito consenso da parte dell’Interessato, ai sensi 
dell’art. 49, paragrafo 1, del Regolamento UE. 

 
CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI ED EVENTUALE TRASFERIMENTO DEI DATI 

I dati personali verranno trattati dal personale autorizzato nell’ambito delle Strutture di competenza e per fini 
istituzionali, in linea con le previsioni legislative e regolamentari di riferimento. I dati personali, trattati 
nell’ambito di alcune attività istituzionali, possono essere comunicati ai componenti delle Commissioni 
giudicatrici. 
Il Titolare del trattamento può comunicare i dati personali in proprio possesso anche ad altre amministrazioni 
pubbliche qualora queste ultime debbano trattare i medesimi per procedimenti di propria competenza 
istituzionale, anche nell’ambito di accordi/convenzioni appositamente sottoscritti fra le parti, nonché, in 
presenza dei medesimi presupposti, ai soggetti verso i quali la predetta comunicazione sia prevista 
obbligatoriamente da disposizioni comunitarie, norme di legge o regolamentari. Solo a tali fini, i dati personali 
dell’Interessato potranno essere comunicati ad esempio a: 
-  Ministeri, ANVUR, C.U.N.; 
- Amministrazioni certificanti, in sede di controllo delle dichiarazioni sostitutive rese ai sensi del D.P.R. 

445/2000; 
- Avvocatura dello Stato, Procura della Repubblica, Questure, Ambasciate; 
- Azienda per il diritto allo studio universitario della Regione Campania; 
- Enti pubblici e privati per la gestione di attività di natura istituzionale del Titolare, ai sensi dello Statuto di 

Ateneo, dei Regolamenti di Ateneo e della normativa vigente; 
- Enti di assicurazione per pratiche infortuni, INAIL; 
- la Banca che, in qualità di Tesoriere dell’Ateneo, provvede alle procedure di incasso delle tasse e dei contributi 

universitari, nonché all’erogazione di rimborsi, borse e premi.   
 
PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

I dati personali contenuti nel fascicolo dello studente saranno conservati per il tempo indicato nel “Massimario 
di selezione e scarto”, sezioni n. 1 e n. 4 - pubblicato sul sito di Ateneo al link 
http://www.unina.it/ateneo/statuto-e-normativa/massimario - e in relazione agli obblighi di pubblicazione e 
archiviazione imposti dalla normativa vigente e dai regolamenti di Ateneo.  
I dati relativi ad eventuali procedimenti disciplinari saranno conservati illimitatamente relativamente al 
provvedimento finale definitivo e per 5 anni in caso di revoca o annullamento del provvedimento finale. 
 
DIRITTI DELL’INTERESSATO 

L’Interessato ha diritto di richiedere all’Università degli Studi di Napoli Federico II, quale Titolare del trattamento 
, ai sensi degli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE: 
- l’accesso ai propri dati personali e a tutte le informazioni di cui all’art. 15 del Regolamento UE; 
- la rettifica dei propri dati personali inesatti e l’integrazione di quelli incompleti di cui all’art. 16 del 

Regolamento UE; 

http://www.unina.it/ateneo/statuto-e-normativa/massimario
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- la cancellazione dei dati personali che lo riguardano senza ingiustificato ritardo, se sussiste uno dei motivi di 
cui all’art. 17, paragrafo 1, del Regolamento UE, sempre che il trattamento non sia necessario in base a quanto 
previsto all’art. 17, paragrafo 3, del Regolamento UE (Diritto alla cancellazione o “diritto all'oblio”); 

- la limitazione del trattamento ove ricorra una delle ipotesi di cui all’art. 18 del Regolamento UE; 
- l’opposizione in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al trattamento dei dati 

personali che lo riguardano ai sensi dell'art. 6, paragrafo 1, lett. e), del Regolamento UE compresa la 
profilazione. Il Titolare del trattamento si asterrà dal trattare ulteriormente i dati personali salvo che egli 
dimostri l'esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi, sui 
diritti e sulle libertà dell'Interessato oppure per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede 
giudiziaria (art. 21 del Regolamento UE); 

- la revoca del consenso eventualmente prestato per i trattamenti non obbligatori dei dati, senza che ciò 
pregiudichi la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca; 

- la portabilità dei dati, ove ne ricorrano i presupposti, di cui all’art. 20 del Regolamento UE. 
 

MODALITÀ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Per l’esercizio dei diritti di tutela dei propri dati personali, l’Interessato può rivolgersi al Titolare del trattamento, 
nella persona del Rettore, e al Responsabile della Protezione dei Dati, utilizzando i seguenti contatti: 

− Titolare del trattamento: E-mail:  ateneo@unina.it PEC:  ateneo@pec.unina.it. 
− Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD): E-mail: rpd@unina.it PEC:  rpd@pec.unina.it. 
Il termine per la risposta all’Interessato, anche in caso di diniego, è 1 mese, estendibile fino a 3 mesi in casi di 
particolare complessità (art. 12, paragrafo 3, del Regolamento UE). 

 

RECLAMO 

L’Interessato ha il diritto di proporre reclami all’Autorità Garante per la Protezione dei dati personali nel caso 
ritenga che il trattamento dei dati che lo riguardi non sia conforme alle disposizioni vigenti ai sensi dell’art. 
77 del Regolamento UE e di adire le opportune sedi giudiziarie per proporre ricorso ai sensi dell’art. 79 del 
Regolamento UE. 

 

 
*** 
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