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Giordana Roberta

06/2016 - oggi

So.Re.Sa s.p.a - Societa Regionale per la Sanita

Centro Direzionale Napoli — Isola G3

Vari inquadramenti contrattuali, assunzione alle dirette dipendenze dal 12/2020 - direzione Monitoraggio
SSR (precedentemente direzione Servizi Informatici e Data Analytics 06/2016-10/2016 e 01/2018-
11/2020: consulenza da societa terza; 11/2016-12/2017: Affidamento diretto per attivita consulenziale di
supporto tecnico-specialistico con determinazioni del Direttore Generale Soresa n. 150 del 28/10/2016
e n. 121 del 6/06/2017)

Esperto nella gestione e nell’ analisi dei flussi informativi regionali delle prestazioni sanitarie e dei flussi
di mobilitd sanitaria (nelle sue componenti intraregionale, interregionale e internazionale), anche in
riferimento al monitoraggio della qualita, della consistenza e della completezza del dato oggetto dei flussi
informativi sanitari per la corretta rappresentazione della spesa sanitaria e dell'evidenza clinica, e per il
rispetto degli adempimenti ministeriali (rispetto delle scadenze, obblighi informativi economici e obblighi
informativi statistici — completezza e qualita).

Esperto nella analisi dei flussi informativi regionali ai fini della programmazione sanitaria, del
monitoraggio SSR, della governance del sistema, nella elaborazione e rappresentazione dei principali
indicatori di performance LEA, NSG, PNE, obiettivi dei direttori generali delle ASR e nella Data Analytics
orientata alla implementazione di studi di prevalenza delle patologie cliniche e di modelli descrittivi e
predittivi per la valutazione del fabbisogno di prestazioni sanitarie, il riparto delle risorse e per la
definizione di Percorsi diagnostico terapeutici assistenziali.
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¢ Referente Soresa dei Flussi informativi sanitari del’Area ospedaliera e della Mobilita Sanitaria

o Componente Tavolo di monitoraggio regionale per il controllo delle Cartelle Cliniche istituito con D.D.
909 del 22 dicembre 2023

e Componente per la Regione Campania sottogruppo esperti tecnico NSG — nell'ambito del Comitato
Lea (Decreto Direttore generale della programmazione sanitaria del Ministero della Salute 30/05/2023)

e Componente per la Regione Campania del Tavolo Tecnico Antimicrobial stewardship per il "piano
nazionale di contrasto all'antibiotico-resistenza 2022-2025" a supporto del Tavolo tecnico di cuial D.D.
n. 25 del 25.01.2021 (Decreto Dirigenziale Direzione Salute Regione Campania n. 180/2023)

e Componente Soresa per l'area ospedaliera GDL controllo di gestione — modello regionale in
convenzione con le Aziende Sanitarie Regionali (valutazione dello stato dell'organizzazione dei centri
di costo e dei centri di rilevazione di interesse regionale (CRIL).

e Componente per la Regione Campania (nomina Commissione Salute) sottogruppo Ministero della
Salute, il Ministero dell’Economia e delle Finanze, Agenas e rappresentanti regionali nell'ambito del
Programma nazionale di valutazione e di miglioramento dei processi di mobilita sanitaria contenuti dei
Piani di miglioramento della mobilita sanitaria (Legge n. 178/2020, articolo 1, comma 494) e studio
evoluzioni Cruscotto Agenas da 02/2023

e Componente GDL Direzione Salute della Regione Campania per la definizione degli Accordi bilaterali
sulla Mobilita interregionale (D.D. 23/2023)

e Componente per la Regione Campania del tavolo tecnico regionale per la rete stroke (Decreto
Dirigenziale Direzione Salute Regione Campania n. 365/2022)

e Componente GDL DGRC n. 468/2022 “Accordo tra il Governo, le Regioni e le Provincie Autonome
concernente il riparto dei fondi per I'Alzheimer e le demenze — Approvazione del Piano della Regione
CAMPANIA annualita 2021-2022" e Componente Cabina di Regia ex D.D. 523/2022 “Piano di attivita
Demenze della Regione CAMPANIA annualita 2021-2023. Attuazione D.G.R.C. 468/2022" per il
monitoraggio delle attivita realizzate

o Componente per la Regione Campania del tavolo tecnico a supporto del Coordinamento regionale per
la rete cardiologica (Decreto Dirigenziale Direzione Salute Regione Campania n. 118 del 06/04/2022)

e Componente Soresa del GDL per la gestione dei flussi sanitari e economico gestionali, per la
rilevazione del fabbisogno delle prestazioni sanitarie e socio-sanitarie (nota Direzione Salute prot. n.
273589 del 20/05/2021

o Referente Soresa Sistema Regionale Anagrafi Centrali Sanitarie e Referente Soresa area ospedaliera
per Cup unico regionale (nomina componente GDL di coordinamento; da ultimo cfr. note Regione
Campania - Direzione Salute n. 367331/2021 e n. 367548/2021, nota Soresa n. 11669/2021

o Componente del GDL regionale per la mobilita sanitaria (rif. DCA 112/2016) e quale componente della
struttura commissariale (rif. DCA n.36/2017) finalizzata all'analisi e al monitoraggio della mobilita
sanitaria intra, extra ed internazionale alla e alla definizione degli accordi quadro di mobilita sanitaria
tra le Regioni rispetto ai contenuti economici e il governo della mobilita

e Componente del GDL interregionale il MDS per conto della Commissione Salute - Sistema informativo
TECAS - flussi di mobilita sanitaria. Nomina con nota Coordinamento Commissione Salute prot. n.
3257/2020

Funzione di coordinamento, progettazione, gestione tecnico specialistica, analisi ed elaborazione,
monitoraggio (qualita, consistenza, completezza) e verifica flussi informativi sanitari regionali nel’ambito
della Piattaforma Regionale Sinfonia di accoglienza, in riferimento al Nuovo Sistema Informativo Sanitario
(NSIS) del Ministero della Salute, al Sistema Ts del Ministero dellEconomia e delle Finanze, per
adempimento del monitoraggio dellassistenza sanitaria e nellambito della mobilita sanitaria
intraregionale/interregionale/internazionale:;

0 Flussi area ospedaliera: Schede di dimissione ospedaliera, Controllo e autocontrollo, Prima
assistenza (flusso SDO nelle sue componenti); Flussi di afferenza ospedaliera nellambito del
percorso del’'emergenza e urgenza (flussi EMUR pronto soccorso e 118) in riferimento alle reti
[cliniche tempo dipendenti ex DM 70/2015 (politrauma, cardiologica per I'emergenza, Ima,
neonatale) e alla rete oncologica;

o Flussi mobilita sanitaria di produzione regionale e interregionale: ricoveri ospedalieri, medicina
di base, specialistica ambulatoriale (specialistica per esterni, pronto soccorso, PACC),
farmaceutica convenzionata, cure termali, farmaceutica ospedaliera (distribuzione diretta e per
conto, consumo ospedaliero), trasporti con ambulanza ed elisoccorso

Esperto nella progettazione e realizzazione dei flussi informativi sanitari regionali e del relativo Sistema
di accoglienza e progettazione e realizzazione del DWH e del sistema di Business Intelligence
per I'accoglienza nel Sistema Informativo Regionale nell’ambito del progetto RC — SINFONIA 1 nelle fasi
di progettazione (definizione ed aggiornamento delle specifiche funzionali e dei controlli quali-quantitativi,

logico-formali e di appropriatezza prescrittiva ed erogativa), realizzazione e avviamento, supporto € messa
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a punto del sistema, consolidamento dei flussi informativi e adeguamento normativo in riferimento alle
seguenti componenti/ruoli:Referente regionale anagrafe assistiti,Referente regionale flussi informativi
(area ospedaliera; area emergenza urgenza area specialistica; area farmaceutica e dispositivi medici; area
sociosanitaria),Referente regionale Mobilita (intraregionale, interregionale e internazionale)
Responsabile regionale gestione strutture
nellambito sanitario del progetto RC — SINFONIA 2 GAF-BI (Gestione accoglienza flussi — Business
Intelligence direzionale) nelle fasi di progettazione (definizione requisiti), realizzazione e avviamento e
supporto e messa a punto del sistema in riferimento alle componenti e in riferimento al sistema di DWH
e analysis services implementati nellambito dei sistemi regionali di analisi e monitoraggio delle
prestazioni su piattaforma Quani Sdo, Quani Pa e Cid Software e piattaforma Penthao.
Attestazione attivita con nota Regione Campania prot. n. 173675 del 18.03.2019 dal 2014
e Supporto specialistico in qualita di esperto di dominio dei contenuti informativi dei flussi sanitari, degli
indicatori di performance (LEA, NSG-Core, PNE, DM 70/2015) e dei livelli di appropriatezza prescrittiva
e erogativa delle prestazioni (es. DCA 31/2018, DCA 21/2018 e DCA 90/2018), mantenimento
nell'erogazione delle prestazioni e degli adempimenti ministeriali. Collegata esperienza consolidata in
riferimento alla progettazione, sviluppo e funzionamento del SIS, l'analisi della produzione delle
prestazioni sanitarie, la programmazione dei servizi sanitari e il governo della spesa sanitaria.
In particolare, nel periodo di interesse 2020-2022 fornitura di Supporto specialistico nell'ambito di:

0 Progetto RC — STREAM 10:Potenziamento e integrazione dei sistemi applicativi dei flussi di
produzione - definizione e implementazione del modello di monitoraggio del SSR (rif. progetto
ex art. 79 della legge 133/2008), sulle macro aree del progetto (fonti e modalita di alimentazione
- flussi di produzione e risorse; strumenti e anagrafiche; meccanismi e funzionamento; modello
di rendicontazione), partecipazione con funzione di Coordinatore per I'esecuzione dello stream
progettuale “Sistema di cruscotti e Data Analytics del SSR campano relativa alle seguent
componenti: Variabili produttive, Indicatori NSG; Risorse; Valutazione Direttori Generali;
Prestazioni, Tetti di spesa; Reportistica Gestionale; Domanda Soddisfatta; Emergenza e Tempi
di attesa e implementazione reporting — dashboard direzionali

0 Progetto RC — STREAM 4 Reportistica direzionale di supporto alla Direzione Generale per la
Tutela della Salute in tema di Programmazione sanitaria, economica e gestionale del SSR e
Monitoraggio delle performance del sistema e del SSR. Contributo professionale nelle fasi di
progettazione (definizione requisiti), realizzazione e avviamento e supporto e messa a punto del
sistema in riferimento alle seguenti componenti: report direzionale; report piano operativo per il
recupero delle liste di attesa; cruscotto informativo regionale per la sanita

0 Progetto RC - STREAM 4 Sap Analytics Cloud (SAC) “Evoluzione del SIAC per il consolidamento
regionale dei conti economici, patrimoniali e gestionali’ con attivita di supporto alla definizione
dei requisiti funzionali e limplementazione a sistema del bilancio consolidato del SSR (calcolo
della mobilita intra ed extra e attivita di consolidamento CE/SP/LA/CP) e reporting

o Componente GDL regionale progetto Beaver - monitoraggio e valutazione PDTA e calcolo
indicatori allegato 1 schema di DM NSIS da 01/2019

0 Attestazione attivita con nota Regione Campania prot. n. 173675 del 18.03.2019 dal 2014

e Supporto specialistico in qualita di esperto di dominio dei flussi informativi per il monitoraggio delle

prestazioni erogate e delle risorse impiegate nell’ambito del SSN in riferimento a:

o Sistema Informativo Regionale

0 Nuovo Sistema Informativo Sanitario del Ministero della Salute: conoscenza dei flussi e del
sistema di Gestione Accoglienza Flussi per la trasmissione, il monitoraggio delle elaborazioni e
la verifica degli esiti dei flussi SDO, EMUR-Pronto soccorso interconnessione e EMUR-118
interconnessione; conoscenza dei flussi informativi anagrafici (FLS, HSP, STS, RIA) e flussi
economici (CE, CP, LA, SP)

o Sistema Tessera Sanitaria, Cruscotto integrato e Conto Annuale del Ministero dell’Economia e
delle Finanze e Ragioneria Generale dello Stato, per i flussi inerenti il progetto art. 50 d.I.
30/09/2003 n. 269 (specialistica ambulatoriale e farmaceutica territoriale, strutture e medici)




Collegata esperienza nell’attivita di Data Analytics, di studi di prevalenza delle patologie cliniche, anche
mediante partnership scientifiche con Universita e Centri Nazionali di riferimento, di modelli descrittivi e/o
predittivi per la valutazione del fabbisogno di prestazioni sanitarie, di Percorsi diagnostico terapeutici
assistenziali e il riparto delle risorse.

Si evidenziano, tra altri, attivita di istruttoria per la definizione di provvedimenti regionali:

0 Piano Operativo di recupero delle liste di attesa, come componente GDL regionale per
provvedimenti DGRC 620/2020, 353/2021, 209/2022 (da ultimo rif. Nota RC 375295/2022)

0 Riparto del Fondo Sanitario Regionale dal 2017

0 Remunerazione di funzione assistenziale e incremento tariffario per le attivita' rese a pazienti
affetti da COVID-19, come componente GDL regionale per provvedimento DGRC 89/2022

o Fabbisogno delle prestazioni sanitarie e sociosanitarie, come Componente GDL regionale per
provvedimento DGRC 354/2021 (OdS Soresa n. 14/2021 e nota RC n. 273689/2021)

o0 Tetti di spesa delle prestazioni di ricovero ospedaliero, come componente GDL regionale
provvedimenti DGRC 621/2020 e DGRC 497/2021

0 Rete cardiologica Campana: nomina a componente del Tavolo tecnico regionale a supporto del
Coordinamento regionale della Rete cardiologica D.D. UOD04 n. 118/2022

o Definizione del Piano Regionale della prevenzione (nomina a componente del GDL regionale del

PRP 2020-2025, con nota RC n. 2021.0363538 del 09.07.2021)

Piano regionale della cronicita HealthCare 2021

Rete Oncologica Campana rif. DCA 98/2016, previsione PDTA e Registro Tumori Regionali
Riparto del Fondo Sanitario Regionale dal 2016

Tetti di spesa delle prestazioni di ricovero ospedaliero, come componente GDL regionale
istruttoria provvedimenti DCA 48/2018 e riconversione cdc neuropsichiatriche

0 Analisi della mobilita sanitaria interregionale quale componente del GDL Regione Campania
presso la Commissione Salute per la revisione dell'alta complessita 2017-2018

o Definizione del PDTA per gli esordi psicotici in qualita di componente del GDL regionale di
coordinamento costituito con D.D.Staff12 n. 9 del 12/04/2019

0 Piano regionale della cronicita Pharmacare 2019

0 Definizione PDTA BPCO DCA 3/2018 e progetto Agire

Si evidenziano, fra alfri, studi e progetti di modelli descrittivi e/o predittivi, con partecipazione come
coordinamento data anaytics:

0 Studio longitudinale campano: disuguaglianze di salute determinate da differenze socio-
economiche (Regione Campania, Programma Statistico Nazionale, Epidemiologia Piemonte)

0 Progetto Valore Studio osservazionale, prospettico, “Valutazione post-marketing del profilo
Beneficio-rischio dei farmaci biologici Originator e biosimiliari” (Regioni € UniMessina)

0 ISS-VAX COVID Studio osservazionale di farmacoepidemiologia sulla sicurezza dei vaccini anti
Covid-19 (Regioni e Istituto Superiore di Sanita)

0 ISS-VAX FLU Studio osservazionale di farmacoepidemiologia sulla sicurezza dei vaccini anti
influenzale (Regioni e Istituto Superiore di Sanita)

0 ISS-CCM Pandemia Minori: progetto CCM - Effetti del’emergenza pandemica Covid 19 sui
minori di eta: strategie di prevenzione e contrasto delle problematiche di salute mentale e delle
dipendenze (Regioni e Istituto Superiore di Sanita);

o EFFICIENT Profili di efficacia e costo-efficacia dei percorsi sanitari nel diabete mellito di tipo 2
(Regioni, Univ. Milano Bicocca, Univ.TorVergata)

o Studio PESS, nomina componente del GDL RC e ISS per I'epidemiologia della Panencefalite
Subacuta Sclerosante (PESS) (rif. Comunicazione RC del 06/07/2022)

0 Progetto CCM 2021 ISS Effetti del’'emergenza pandemica Covid 19 sui minori di eta: strategie
di prevenzione e contrasto delle problematiche di salute mentale e delle dipendenze. Nomina
come componente del GDL nellAccordo di collaborazione ISS-Regione Campania del
16.02.2022

o Stima della prevalenza della sclerosi multipla e utilizzo dei servizi sanitari in collaborazione il
Dipartimento di salute pubblica della Univ. Federico I

0 CCMISS Demenza - Sviluppo e validazione monitoraggio epidemiologico delle demenze basato
sui dati dei sistemi informativi sanitari (nomina componente GDL nota RC 361091/2019)

o Stima della prevalenza i pazienti in trattamento sostitutivo per insufficienza renale cronica in
collaborazione il Dipartimento di salute pubblica della Univ. Federico I

0 Progetto di ricerca Epidemiologia e costi dei pazienti affetti da neuromelite ottica Crea Sanita

0 Progetto Tirnet Stima della prevalenza e del TC patologie della tiroide in collaborazione il
Dipartimento di salute pubblica della Univ. Federico |l

o0 Progetto Epica Appropriatezza Economica del percorso Integrato di Cura Sclerosi Multipla Univ.
Milano Bicocca

0 Progetto Farmaci Biosimilari per I'Artrite reumatoide Cergas — SDA Bocconi
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Collegata partecipazione a tavoli tecnici regionali e ministeriali finalizzati allaggiornamento ed
allimplementazione di Linee guida con riguardo a flussi informativi

0

0

NPIA componente del GDL presso il Ministero della Salute — Definizione del Flusso informativo
Nazionale Neuropsichiatria Infantile e dell’Adolescenza (comunicazione RC del 26.01.2022)
SDO componente del GDL presso il Ministero della Salute — Aggiornamento del Flusso
informativo delle Schede di Dimissione Ospedaliera area riabilitazione (comunicazione RC del
13.05.2022)

PACC Chemioterapia componente del GDL regionale per la definizione del Percorso
Ambulatoriale Coordinato e Complesso per I'attivita oncologica

Flussi informativi della compensazione interregionale della mobilita sanitaria, come componente
fisso del GDL interregionale di aggiornamento e approvazione Accordo di mobilita sanitaria
annuale (tracciati flussi informativo, controlli logico-formali, tariffazione e appropriatezza)

Flusso EMUR-PS componente del GDL regionale per la revisione del tracciato e delle specifiche
funzionali del flusso informativo regionale e ministeriale per adeguamento normativo (percorso
OBl e revisione contenuto informativo e domini specifici)

Flusso SDO componente del GDL regionale per la revisione del tracciato e delle specifiche
funzionali del flusso informativo regionale e ministeriale per adeguamento normativo ai sensi del
DM 261/2016 recepito con D.D. 83/2017

Flussi informativi della compensazione interregionale della mobilita sanitaria, come componente
del GDL interregionale di aggiomamento e approvazione Accordo di mobilita sanitaria annuale
Flussi informativi di mobilita internazionale, come componente del GDL interregionale e il MDS
per conto della Commissione Salute - Sistema informativo TECAS - flussi di mobilita sanitaria.
Nomina con nota Coordinamento Commissione Salute prot. n. 3257/2020

Flusso SDO componente del GDL regionale per la corretta codifica delle schede di dimissione
ospedaliera (linee guida) e per il controllo delle cartelle cliniche quale adempimento ministeriale
(DCA 21/2018-autocontrollo e 90/2018, adeguamento DCA 6/2011)

Flusso SDO componente del GDL regionale per il riordino delle attivita delle prestazioni di Prima
Assistenza, D.D. n. 23 del 5.03.2019

e Supporto specialistico in qualita di esperto di dominio dei flussi informativi per il monitoraggio delle

prestazioni erogate e delle risorse impiegate nel’'ambito del SSN in riferimento a:

0
0

Sistema Informativo Regionale Flussi informativi di produzione regionale e mobilita

Nuovo Sistema Informativo Sanitario del Ministero della Salute: conoscenza dei flussi e del
sistema di Gestione Accoglienza Flussi per la trasmissione, il monitoraggio delle elaborazioni e
la verifica degli esiti dei flussi di monitoraggio ministeriali e conoscenza dei flussi informativi
anagrafici (FLS, HSP, STS, RIA) e flussi economici (CE, CP, LA, SP)

Sistema Tessera Sanitaria, Cruscotto integrato e Conto Annuale del Ministero del’Economia e
delle Finanze e Ragioneria Generale dello Stato, per i flussi inerenti il progetto art. 50 d.I.
30/09/2003 n. 269 (specialistica ambulatoriale e farmaceutica territoriale, strutture e medici)

02/2014 - 05/2016

Attivita svolta in favore e presso I'unico cliente finale Agenzia Regionale Sanitaria Campana
(ARSAN) - Direzione Analisi e Monitoraggio SSR e, nel periodo 01/2016-04/2016 a seguito di
soppressione dell’Arsan, presso l'unico cliente finale Direzione Generale tutela della salute e
coordinamento del SSR

Centro Direzionale Napoli — Isola F9 — Napoli
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Esperto nella gestione e nell’ analisi dei flussi informativi regionali delle prestazioni sanitarie e dei flussi
di mobilita sanitaria (nelle sue componenti intraregionale, interregionale e internazionale), anche in
riferimento al monitoraggio della qualita, della consistenza e della completezza del dato oggetto dei flussi
informativi sanitari per la corretta rappresentazione della spesa sanitaria e dell'evidenza clinica, e per il
rispetto degli adempimenti ministeriali (rispetto delle scadenze, obblighi informativi economici e obblighi
informativi statistici — completezza e qualita).

Esperto nella elaborazione dei flussi informativi regionali ai fini della programmazione sanitaria, del
monitoraggio SSR, della governance del sistema, nella elaborazione e rappresentazione dei principali
indicatori di performance LEA, PNE e nella Data Analytics orientata alla implementazione di studi di
prevalenza delle patologie cliniche e di modelli descrittivi e predittivi per la valutazione del fabbisogno di
prestazioni sanitarie, il riparto delle risorse e per la definizione di Percorsi diagnostico terapeutici
assistenziali. Attestazione attivita con nota Regione Campania prot. n. 173675 del 18.03.2019 dal 2014

e Supporto specialistico alla progettazione e realizzazione dei flussi informativi sanitari regionali e del
relativo Sistema di accoglienza.

e Supporto specialistico alla progettazione e realizzazione del DWH e del sistema di Business
Intelligence

o Supporto specialistico in qualita di esperto di dominio dei contenuti informativi dei flussi sanitari, degli
indicatori di performance e dei livelli di appropriatezza prescrittiva e erogativa delle prestazioni
mantenimento nell’erogazione delle prestazioni e degli adempimenti ministeriali.

o Supporto specialistico in qualita di esperto di dominio dei flussi informativi per il monitoraggio delle
prestazioni erogate e delle risorse impiegate nell’ambito del SSN in riferimento a:

02/2012 - 12/2013

Agenzia nazionale per i servizi sanitari regionali (Agenas)
Via Piemonte, 60 - 00187 - Roma

Esperto senior nella gestione e nell’ analisi dei flussi informativi regionali delle prestazioni sanitarie e dei
flussi di mobilita sanitaria (nelle sue componenti intraregionale, interregionale e internazionale), anche
in riferimento al monitoraggio della qualita, della consistenza e della completezza del dato oggetto dei
flussi informativi sanitari per la corretta rappresentazione della spesa sanitaria e dell'evidenza clinica, e
per il rispetto degli adempimenti ministeriali (rispetto delle scadenze, obblighi informativi economici e
obblighi informativi statistici — completezza e qualita).

Esperto senior nella elaborazione dei flussi informativi regionali ai fini della programmazione sanitaria,
del monitoraggio SSR, della governance del sistema, nella elaborazione e rappresentazione dei
principali indicatori di performance dei Livelli Essenziali di Assistenza e nella Data Analytics orientata
alla implementazione di studi di prevalenza delle patologie cliniche e di modelli descrittivi e predittivi
per la valutazione del fabbisogno di prestazioni sanitarie, il riparto delle risorse e per la definizione di
Percorsi diagnostico terapeutici assistenziali.
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Esperto specialistico senior a supporto del Progetto POAT Salute 2007-2013 — Accordo di
collaborazione Agenas — Ministero della Salute — Regione Campania in riferimento a:
Linea di intervento verticale Sistema Informativo Regionale - Supporto nellambito dei Sistemi di
rilevazione dei flussi informativi sanitari regionali, al’aggiornamento ed alla loro integrazione:

0 Anagrafe degli assistibili: definizione di una metodologia di base per la creazione di un sistema
di anagrafe sanitaria regionale per il Profilo Funzionale di Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE)
regionale

o Data Quality Assessment dei Flussi Informativi Sanitari Regionali (attivita e spesa):

0 Aggregazione dei dati di consumo e di spesa all’Anagrafe degli Assistibili: definizione di una
metodologia per I'aggregazione dei dati di consumo e di spesa all'anagrafe

0 Anagrafe delle strutture Monitoraggio della Rete di Assistenza (MRA):

Linea di intervento trasversale - Supporto allo svolgimento delle diverse fasi che accompagnano il ciclo
della programmazione:

0 Definizione di una metodologia di uno studio sistematico delle prevalenze delle patologie
croniche sul territorio regionale (modello di analisi e studio della mobilita);

0  Supporto per la creazione di un modello per la definizione dei fabbisogni di prestazioni sanitarie
e sociosanitarie di lungo assistenza, riabilitazione e mantenimento;

o Supporto all'alimentazione in itinere di banche dati su aspetti specifici del settore salute con la
definizione di indicatori per la valutazione dell'efficienza nell'utilizzo dei farmaci in ambito
ospedaliero;

0 Analisi della deprivazione in relazione ai dati di consumo e di mortalita su base territoriale

o Sistemi di valutazione dell'appropriatezza prescrittiva anche in relazione ai Piani diagnostico
terapeultici

01/2002 - 01/2013

Attivita svolta in favore e presso 'unico cliente finale Assessorato della sanita della Regione
Piemonte — Corso Regina Margherita 153bis 10122 - Torino per conto del Consorzio per il Sistema
Informativo della Pubblica Amministrazione (CSI Piemonte) — Corso Unione Sovietica 216 10134
Torino

Senior consultant presso Direzione sanita della Regione Piemonte (riferimento attestazione attivita
periodo dal 2014 nota prot. n. 18735/DB2000 del 17/06/2010). Attivita di consulenza in qualita di esperta
di dominio e referente tecnico presso I'Assessorato della Sanita’ della Regione Piemonte riguardo alle
tematiche relative ai flussi informativi regionali, ministeriali (Ministero della Salute e Ministero
dell’Economia e delle Finanza), intra/inter regionali della mobilita sanitaria:

o gestione della compensazione intraregionale e interregionale della mobilita sanitaria

o flussi informativi regionali delle prestazioni sanitarie (dimessi, specialistica ambulatoriale,
farmaceutica convenzionata e diretta, di emergenza urgenza 118 e pronto soccorso, cure termali):
adeguamento normativo regionale e nazionale, monitoraggio, revisione del sistema dei controlli,
di valutazione della performance e dei livelli essenziali di assistenza (LEA), dei livelli di
appropriatezza delle prestazioni, della tariffazione e della reportistica decisionale.

o flussi informativi presso il Ministero della Salute nellambito del Nuovo Sistema Informativo
Sanitario NSIS: Schede di dimissione ospedaliera (SDO), Monitoraggio della Rete di Assistenza
(MRA), Distribuzione diretta di farmaci e Monitoraggio del Consumo di farmaci in ambito
ospedaliero, Prestazioni di emergenza urgenza (EMUR-118, EMUR-PS)

flussi informativi presso il Ministero del’Economia e delle Finanze: Flusso informativo di cui all’Articolo
50 del decreto legge 30 settembre 2003, n. 269, convertito, con modificazioni dalla legge 24 novembre
2003, n. 326

o partecipazione ai tavoli di lavoro regionale per la valutazione dell'erogazione delle prestazioni di
cui ai livelli essenziali di assistenza (LEA), della corretta codifica e dei livelli di appropriatezza
prescrittiva ed erogativa delle prestazioni, in particolare quelle di ricovero ospedaliero

o partecipazione al progetto del sistema di valutazione della performance dei sistemi sanitari
regionali della Scuola Superiore Sant'Anna di Pisa (indicatori di performance cd. Bersagli), per gli
anni 2008-2009-2010

Project Manager e Data Manager presso il Csi Piemonte: coordinamento gruppo di lavoro nell'ambito
della Gestione flussi della Produzione e della Mobilita Sanitaria Regionale (flussi informativi sanitari
regionali, interscambio flussi informativi ministeriali verso Ministero della Salute NSIS e Ministero
dell’Economia e delle Finanza) e del progetto di Compensazione Interregionale della Mobilita Sanitaria.
L'attivita ha riguardato nello specifico: il coordinamento riguardo all’analisi dei flussi informativi sanitari
regionali, ministeriali e interregionali, dei processi e delle procedure per I'acquisizione degli stessi, il
sistema di monitoraggio, controllo e tariffazione delle prestazioni sanitarie.



Date
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Principali attivita e responsabilita

Istruzione e formazione
Data

Date
Titolo della qualifica da rilasciare

Date
Titolo della qualifica

Date
Titolo della qualifica

Date
Titolo della qualifica rilasciata
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o collaborazione in qualita di Senior Data Manager nell'ambio del progetto “Analisi dei Costi Standard
nella Sanita Piemontese e formulazione di un modello di analisi di impatto economico degli atti
aziendali nel SSR piemontese” quale componente del gruppo di lavoro tavolo dei costi standard
ARESS e Assessorato alla Sanita della Regione Piemonte, in collaborazione con I'Universita di
Torino, nell’ambito del progetto Analisi dei costi standard nella Sanita piemontese e formulazione
di un modello di analisi di impatto economico degli atti aziendali nel SSR piemontese (strumenti di
governo dei costi: dal benchmarking delle unita organizzative ai possibili approcci ai costi standard)

o Partecipazione a gruppi di lavoro IRES Piemonte nell'ambito dei seguenti progetti
- redazione del Bilancio di Genere della Regione Piemonte (1°, 2° e 3° Bilancio di genere) per la
parte relativa alla salute delle donne e degli uomini e il Servizio Sanitario Regionale
- studio per il Centro di coordinamento regionale contro la violenza alle donne di coordinamento
regionale contro la violenza alle donne

Analista funzionale e di coordinatrice per la progettazione e I'implementazione di applicazioni e
procedure di accesso a Database Oracle, disegno di Base Dati Oracle, disegno e implementazione di
Report Business Object per reportistica direzionale, definizione Datawarehouse per il supporto al
management direzionale nell'ambito della Gestione della compensazione della mobilita sanitaria intra
regionale ed interregionale.

Giugno 1998 — Marzo 1999
Banca Regionale Europea — Cuneo da societa di consulenza

Settore Controllo di Gestione in qualita di programmatrice — analista programmatrice nellambito del
progetto di creazione di un Datawarehouse e modellizzazione base dati oracle per la creazione di
reporting direzionale. Progettazione e sviluppo applicazioni in Visual Basic ed implementazione della
reportistica direzionale (Cristal Report — Developer 2000)

3 Luglio 2024

Master di ll livello in Management sanitario
Universita degli studi di Napoli Federico II. Votazione: 108/110

26 febbraio 2024

Seconda Laurea - Laurea Magistrale in Scienze Economiche (LM-56)
Argomento: Indici di performances per la misurazione dell'efficienza e dell'efficacia nel settore sanitario

Aprile 2022 - Febbraio 2023

Assinter Academy 2022. Percorso formativo sui seguenti moduli: L'attuazione del PNRR -
Telemedicina, I'organizzazione socio-sanitaria e il Fascicolo Sanitario Elettronico - Data Driven
Strategy & Skill - Intelligenza artificiale nella presa in carico del cittadino in Sanita. Attestato di
partecipazione totale ore 48 alla data odierna, organizzato da Assinter Italia (e Politecnico di Milano,
Alma Mater Studiorum Universita di Bologna, Universita Federico Il Napoli, SDA Bocconi)

Ottobre 2021 — dicembre 2021

Corso di alta formazione Centro di Ricerche e Studi in Management Sanitario (CERISMAS) -
Universita SDA Bocconi (72 ore) nei seguenti moduli: “Processi e strumenti di
programmazione e controllo” e “Certificabilita del bilancio all'internal auditing” nell'ambito della
formazione per il raggiungimento degli obiettivi di risanamento dei conti, riorganizzazione e
riqualificazione dei servizi sanitari regionali interessati. Attestato di partecipazione.

Dicembre 2018-Febbraio 2019

Percorso formativo per I'acquisizione dei 24 crediti formativi per I'insegnamento (CFU) relativi
alle competenze di base nelle discipline antropo-psico-pedagogiche e nelle metodologie e tecnologie
didattiche, ai sensi dell'art. 5 del D.Lgs. 13 aprile 2017, n. 59 e del D.M. 10 agosto 2017, n. 616
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Titolo della qualifica rilasciata
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Titolo della qualifica rilasciata
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Novembre 2018-Marzo 2019

Integrazione percorso formativo per 'accesso alla classe di concorso per insegnamento A46
- Scienze giuridico-economiche (Statistica economica, Economia aziendale, Diritto
Commerciale)

28 Novembre 2017

Master di ll Livello in Scienze della Pubblica Amministrazione

Votazione: 105/110. Presso Universita degli Studi Guglielmo Marconi — Roma
/Argomento tesi Master: La Pubblica Amministrazione tra centro e periferia: L’individuazione
dei nuovi livelli essenziali delle prestazioni in ambito sanitario

.Dicembre 2015

Laurea Magistrale in Scienze Politiche (LM-62)
Votazione: 105/110. Presso Universita degli Studi Guglielmo Marconi — Roma
Argomento tesi magistrale: La programmazione economica in Sanita

Aprile 2008 — Febbraio 2009

Percorso di formazione specialistica singoli insegnamenti nel’ambito del Master in Economia e
Politica Sanitaria.

Certificato di frequenza corsi in: Economia e finanza nel settore sanitario; economia, gestione e
organizzazione delle aziende sanitarie; metodi quantitativi per la gestione della sanita; valutazione
economica in sanita; programmazione delle politiche pubbliche e valutazione delle performance
presso Consorzio per la Ricerca e l'istruzione Permanente in Economia (CORIPE)- Piemonte

Febbraio 2008 - Aprile 2008
Percorso di formazione manageriale al ruolo di Project Manager Totale ore 48
Consorzio Multisettoriale Piemontese per Unione Industriale - Torino

nnnnnnn

Percorso di formazione specialistica Privacy e utilizzo dei dati in Sanita Attestato di
partecipazione presso Csi Piemonte — Torino

Febbraio 2008

Percorso di formazione specialistica Il bilancio e il rendiconto finanziario delle aziende
sanitarie: guida ai nuovi modelli ministeriali Attestato di frequenza presso Sole 24 ore Business
Unit Formazione — Milano

12 Dicembre 2006

Laurea Primo Livello (DM 509/1999) in Scienze del’ Amministrazione e Organizzazione (L-19)
Votazione: 101/110. Argomento tesi: Profilo giuridico civilistico della lesione nel trattamento dei dati
personali ed aspetti di sicurezza informatica in un’analisi del Codice di Protezione dei dati personali
d.Igs 196/2003 Universita degli studi di Torino

o

Percorso di formazione specialistica Object Analysis con Uml Attestato di frequenza Consorzio
Multisettoriale Piemontese per Unione Industriale - Torino

Marzo 2004 - Luglio 2004

Percorso di formazione interna specialistica Business Object e Web intelligence. Strutturazione
Banche dati e data warehouse. Frequenza

Giugno 1998 — Settembre 1998
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Percorso di formazione specialistica (Analisi dati, Banche dati e disegno database, DWH,
Oracle, PL/SQL, Developer 2000) — Sistema Formazione Permanente Progettisti Client-Server
Attestato di frequenza Centro Interaziendale per la formazione e l'innovazione C.I.F.I. — Milano

Marzo 1998 - Luglio 1998

Percorso di formazione specialistica Utenti Windows Evoluti (Office, Visual Basic) Attestato di
frequenza Centro Interaziendale per la formazione e l'innovazione C.I.F.l. — Milano

Luglio 1992
Diploma di maturita classica Liceo classico Massimo d’Azeglio di Torino

[taliano

Inglese

Certificazione Lingua Inglese - C1 Proficiency acquisita in data 02/05/2019 - AIM AWARDS
(ente certificatore accreditato MIUR ex DM 3889 del 07.03.2012 e smi, riferimento
https://piattaformaenticert.pubblica.istruzione.it/pocl-piattaforma-enti-cert-web/elenco-enti-accreditati))
(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
C1 ‘ PROFICIENCY | C1 PROFICIENCY | C1| PROFICIENCY |C1| PROFICIENCY |C1| PROFICIENCY
Ligua Francese
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
A1 PROFICIENCY | A1 PROFICIENCY | A1| PROFICIENCY | A1| PROFICIENCY | A1| PROFICIENCY

Spiccata propensione al workgroup collaborativo, finalizzato alla corretta interpretazione ed
implementazione dei requisiti dei clienti, nell'ottica della realizzazione di soluzioni in ottemperanza ai
requisiti di efficacia, efficienza ed economicita

La formazione multidisciplinare (tecnico informatica, giuridica, economica; politico-istituzionale,
organizzativo-gestionale e della sicurezza) ha comportato I'acquisizione di competenze specialistiche,
di metodo e di merito che consentono: I'applicazione di metodi statistici, o sviluppo di metodi quantitativi
utili per le decisioni (per la direzione, la programmazione e il coordinamento delle funzioni-attivita’ svolte
dalle organizzazioni complesse), la comprensione del funzionamento delle organizzazioni complesse
(quali gli organi della pubblica amministrazione in tutti i livelli: locale, nazionale ed internazionale),
I'applicazione e linterpretazione delle leggi contabili e finanziarie, dei procedimenti e degli atti
amministrativi, 'affiancamento nella progettazione-attuazione-valutazione delle politiche pubbliche,
linterpretazione del cambiamento e dellinnovazione organizzativa nella amministrazioni pubbliche e
private

Attitudine ad un concreto problem solving ed un’adattabilita a differenti problematiche.
Consolidata esperienza di coordinamento delle risorse nell'ambito di progetti improntati alla fornitura
di servizi

Setgrir@22?2
Certificazione European Informatic Passport (Eipass) PRyggesiive




CONOSCENZE INFORMATICHE
= Sistemi operativi: Dos, Windows 9x, ME, 2000/XP, NT4, Unix, Macintosh OS 10.X
= Linguaggi di programmazione: PL/SQL,Visual basic 6.0, Developer 2000 (Reports 2.5 e Forms 4.5)
= Database Management System: Oracle
Linguaggi di accesso a Database: Oracle SQL e PL/SQL
Applicativi di Project Management: Microsoft Project, OpenProj, Kambanize
Metodologia di analisi: UML
Tool di modellizzazione UML: Rational Rose
Tool di accesso a database: Access, Oracle SQL*, Oracle SQL*Plus Loader, Toad ,Erwin
= Area Web: HTML, FrontPage , Netscape communicator e Internet Explorer
= Applicativi: MsOffice 95-97-2000, Business Object 5.5 e 6.0, Developer 2000, Lotus Notes
= Tecnologie e conoscenze varie: Capacita di progettazione Base dati e Datawarehouse
Piattaforme Viasual Analytics e Business Intelligence: Tableau, Penthao, Power Bl
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Iscrizioni a albi

Iscrizione all’albo dei soggetti accreditati dell’Istituto di Ricerca Economiche e Sociali (IRES-
Piemonte) attivo dall’anno 2014 - oggi in qualita di:

o Ricercatore Senior per le aree Salute e tecnologie sanitarie

o Assistente alla ricerca per Elaborazione dati ed analisi statistiche e Indagini e interviste
Iscrizione alla banca dati dei curricula di Formez PA, prima denominato Albo dei
collaboratori Formez dall’anno 2015 al 2021 nelle seguenti aree: Processi, metodi e strumenti
delle politiche pubbliche, Valutazione delle performance e Innovazione tecnologica — sistemi
informativi

Iscrizione all'albo degli esperti, dei collaboratori e dei ricercatori di AGENAS dall’anno 2013
al 2021 (in corso di validazione) nelle seguenti Aree: Economico/Giuridica; Tecnico/Informatica;
Clinico/Organizzativa/  Epidemiologica/Sociale; Analisi, monitoraggio e valutazione delle
performance delle aziende sanitarie

Docenze, collaborazioni e incarichi

Universita degli studi di Salerno: A.A.2021/2022 Incarico di correlatrice di tesi di laurea
magistrale in biologia - argomento “Digital Health”

Universita Federico Il — Napoli A.A. 2021/2022 Corso Digital Transformation and Industry
Innovation Academy- DIGITA Academy. Incarico di co-tutor per Project Work “TABLEAU: an
Intelligence Approach to Information”

Universita Federico Il - Napoli. Incarico di prestazione di lavoro occasionale. Collaborazione in
qualita di Senior Data Manager “Supporto metodologico ed all'interpretazione critica dei dati
ottenuti da studi epidemiologici real-world basati sull'utilizzo e lintegrazione di dati amministrativi
e clinici per 'anno 2022

Nomina nella Commissione Giudicatrice Soresa per la “Procedura Aperta per I'affidamento
dei servizi di assistenza organizzativa, supporto tecnico-specialistico e monitoraggio per le attivita
di razionalizzazione e ottimizzazione delle Direzioni “Acquisti” e “Monitoraggio del SSR” di
So.Re.Sa. S.p.A.” Nomina con Determinazione del Direttore Generale n.68/2022

ECM-FAD SIFO-Campania: Incarico di docenza per il Corso ECM Webinar di aggioramento a
cura della sezione regionale SIFO-Campania "La gestione dei flussi informativi farmaceutici
ministeriali e regionali", lezione “Il sistema della compensazione sanitaria del 07/04/2022
Universita Federico Il — Napoli.: Incarico di docenza alla “CoreAcademy. Conversion and
Resilience” dell'Universita degli Studi di Napoli Federico Il, “La Data Governance nel sistema
informativo sanitario regionale, dalla metodologia al caso reale: obiettivi, difficolta, benefici ed
impatt”, lezione del 22/02/2022

Universita Federico Il - Napoli. Incarico di prestazione di lavoro occasionale. Collaborazione in
qualita di Senior Data Manager “Supporto metodologico ed all'interpretazione critica dei dati
ottenuti da studi epidemiologici real-world basati sull'utilizzo e 'integrazione di dati amministrativi
e clinici per 'anno 2021

Cursus Regione Puglia A.A. 2020/2021. Incarico di co-tutor per Project Work SMART HEALTH:
Una nuova frontiera della Sanita Campana. La digitalizzazione in era POST-COVID

Universita Federico Il - Napoli. Incarico di docenza Master di Il livello in "Alta formazione per
l'integrazione tra cure e ricerca nella sclerosi multipla” lezione del 25/02/2021

Universita Federico Il - Napoli. Incarico di prestazione di lavoro occasionale. Collaborazione
in qualita di Senior Data Manager “Supporto metodologico ed all'interpretazione critica dei dati
ottenuti da studi epidemiologici real-world basati sull utilizzo e I'integrazione di dati amministrativi
e clinici dal 28/10/2020 al 28/11/2020

Anaoo Assomed - Segreteria nazionale Milano. Collaborazione in qualita di Senior Data
Manager nellambio del progetto di definizione di un approccio metodologico per la
determinazione degli organici medici nei presidi ospedalieri Gennaio 2019-Giugno 2019
Universita degli studi di Torino. Senior Data Manager nel progetto Analisi dei Costi Standard
nella Sanita Piemontese e formulazione di un modello di analisi di impatto economico degli atti
aziendali nel SSR piemontese (strumenti di governo dei costi: dal benchmarking delle unita
organizzative ai possibili approcci ai costi standard)

Istituto di Ricerca Economico Sociali (IRES) Piemonte. Senior Data Manager nei progetti
“Bilancio di Salute” e “Misure a contrasto della violenza sulle donne”

Universita degli studi del Sannio — Benevento. Attivita di docenza nell'ambito del corso di
formazione post universitario in “Specialista dell'innovazione dei processi contabili in campo sanitario”
Giugno 2009-Ottobre 2009



Pubblicazioni

o Valutazione post-marketing della sicurezza del vaccino antinfluenzale durante la campagna
di vaccinazione antinfluenzale 2020-2021 in Italia: uno studio Self-Controlled Case-Series
sulla sindrome di Guillain-Barré Volume 3 (2) 2022 Bollettino Epidemiologico Nazionale (BeN)

o Relazione finale: Studio per misurare la sicurezza del vaccino antinfluenzale stagionale in
ltalia, stagione 2020-2021 Giugno 2022. Pubblicazione AIFA-ISS

o Emergency medical care for multiple sclerosis: A five-year population study in the
Campania Region (South ltaly). Mult Scler. 2022 Apr;28(4):597-607. doi:
10.1177/13524585221074010. PMID: 35332815.

o Large-Scale Postmarketing Surveillance of Biological Drugs for Immune-Mediated
Inflammatory Diseases Through an Italian Distributed Multi-Database Healthcare Network:
The VALORE Project. BioDrugs. 2021 Nov;35(6):749-764. doi: 10.1007/s40259-021-00498-3.
Epub 2021 Oct 12. PMID: 34637126

¢ Kidney Replacement Treatment in South-Western Italy (Campania): Population-Based Study
on Gender and Residence Inequalities in Health Care Access. M. J Clin Med. 2021 Jan
24;10(3):449. doi: 10.3390/jcm10030449. PMID: 33498891

e Tematica: Analisi dell'utilizzo dei servizi sanitari e dei costi sostenuti per i pazienti affetti da
neuromielite ottica nella Regione Campania Crea Sanita del 20 Maggio 2020

Tematica Stima della prevalenza della sclerosi multipla e ricorso dei pazienti ai servizi sanitari

ospedalieri e territoriali (anni 2015-2019) Multiple Sclerosis in the Campania Region(South

Italy): Algorithm Validation and 2015-2017 Prevalence. Int. J. Environ. Res. Public Health 2020, 17,

3388; doi:10.3390/ijerph 17103388 del 13 Maggio 2020

o Tematica Regione Campania. Mobilita sanitaria passiva interregionale e rete oncologica. |
Quaderni di Quotidiani Sanita n. 24 del 01/12/2019

o Tematica Livelli Essenziali di Assistenza: “lI nuovi Livelli Essenziali di Assistenza tra
economicita ed appropriatezza: un’analisi sperimentale” Anno 2017 rivista scientifica
MECOSAN n°101/2017 pp. 51-74. DOI: 10.3280/ MESA2017-101004 L.Tramite, R.C.Marmo,
R.Giordana, R.Palumbo pubblicata in data 01/11/2017

o Tematica sistemi informativi Anno 2013 i seguenti documenti pubblicati sul sito del
Ministero della Salute: “Anagrafe Regionale: documento strategico” referenziato nei documenti di
HL?7 ltalia 2014 White paper “Profilo Funzionale di Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) regionale
e White paper “Estratto del Profilo Funzionale di Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) regionale.
Funzioni di prima applicazione pubblicati sul sito hi7italia e recepiti nelle “Linee Guida per la
Presentazione dei piani di progetto regionali per il FSE” pubblicate dal Ministero della Salute e
dallAgenzia per I'ltalia Digitale; Tematica programmazione sanitaria Anno 2013 i seguenti
documenti pubblicati sul sito del Ministero della Salute: Le patologie prevalenti ad alto impatto
sanitario modello di analisi e di studio della mobilita; Modello per la definizione dei fabbisogni di
prestazioni sanitarie e sociosanitarie di lungo assistenza, riabilitazione e mantenimento; “Linee
guida regionali per la definizione di indicatori per la valutazione dell’efficienza nell'utilizzo dei
farmaci in ambito ospedaliero’; Analisi della deprivazione in relazione ai dati di consumo e di

mortalita su base territoriale nel contesto della Regione Campania
Altre capacita e competenze | Aynq 2008. Frequenza Corso di formazione della Provincia di Torino in collaborazione con il Museo

del Cinema di Torino: “Il mestiere del critico dal cinema ai nuovi media”

Anno 2000. Attestato Corso di formazione di primo soccorso del Corpo Italiano di Soccorso dell’'Ordine
di Malta.

Patente B

La sottoscritta dichiara il consenso al trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento Europeo per il trattamento dei dati personali
2016/679 e del D.L.vo 101/2018

La sottoscritta ha redatto il presente curriculum nella forma dell'autocertificazione ai sensi degli artt 46 e 47 del DPR 405/2000, consapevole che le
dichiarazioni mendaci, la falsita degli atti e l'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali

Napoli, 31/01/2025 Firma

Pagina 13 - Curriculum vitae di
Giordana Roberta


https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/35332815/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/35332815/



