
Prot. n. 62731 del 07.07.2014

Al Coordinatore del Nucleo di 
Valutazione di Ateneo

c/o Ufficio Pianificazione Strategica 
e Valutazione

SEDE

Oggetto: relazione sulla Performance relativa all’anno 2013.

Facendo seguito alla pregressa corrispondenza di pari oggetto, si invia il documento 
“cruscotto degli indicatori” (elencato quale allegato  2 nel documento “Allegati” accluso 
alla relazione sulla perfomance riferita all’anno 2013).
Cordiali saluti

Napoli, 07.07.2014

Il Direttore Generale
Dott.ssa Maria Luigia Liguori



indica che l'indicatore è peggiorato

indica che l'indicatore è rimasto invariato

indica che l'indicatore è migliorato

Personale Dirigenziale e Tecnico Amministrativo

Ripartizioni Strutture 
Decentrate

Personale 
dell'Università 
anche a carico 
dell'Azienda 
Ospedaliera 

Personale dell'Università Professori Ordinario 615
Dirigenti 9 (compreso Direttore Generale) Professori Associato 690
EP 30 62 37 Ricercatori tempo indeterminato 1059
D 174 330 154 Ricercatori tempo determinato 135
C 268 477 814 Assistenti del ruolo ad esaurimento 5
B 193 254 179
Collaboratore ed Esperto 
Linguistico 21

Totale Parziale 674 1144 1184

Personale solo a carico 
dell'Azienda Ospedaliera 
Universitaria

160

TOTALE Complessivo 2013 3162 2504
TOTALE Complessivo 2012 3253 Variazione ‐3% 2525 Variazione ‐0,8%

2013 2012 Variazione
Personale in Part‐time 92 93 ‐1,08%
% sul totale PTA 2,91% 2,86%

TOTALE Complessivo 
2012

CRUSCOTTO INDICATORI DIREZIONE GENERALE
al 31/12/2013

(aggiornamento annuale)

Legenda

nr = non rilevante

nd = non disponibile

indica che l'indicatore è aumentato (non vi è valutazione di 
miglioramento o peggioramento)
indica che l'indicatore è diminuito (non vi è valutazione di 
miglioramento o peggioramento)

Personale Docente e Ricercatore

TOTALE Complessivo 
2013



INDICATORE Misura
RESPONSABILE 

DATO
RIPARTIZIONE TIPOLOGIA

Variazione 
(ultimi 2 anni)

VALORE 2013
Calcolo Risultato

VALORE 2012
Calcolo

Risultat
o

Tempo medio di pagamento delle carte 
contabili

Somma dei giorni di pagamento delle carte contabili/(# 
carte contabili pagate)

Ufficio Contabilità
Rip. Bilancio, Finanza e 

Sviluppo
Efficacia nd nr 17,61 nd nd

# incarichi extraistituzionali autorizzati
Ufficio Affari 
Speciale de 
Personale

Rip. Personale 
Contrattualizzato, 

Trattamento Pensionistico e 
Affari Speciali

Descrittivo 155% nr 166 nr 65

# dipendenti autorizzati
Ufficio Affari 
Speciale de 
Personale

Rip. Personale 
Contrattualizzato, 

Trattamento Pensionistico e 
Affari Speciali

Descrittivo 136% nr 106 nr 45

Verifiche ispettive incarichi 
extraistituzionali svolti senza 
autorizzazione

# verifiche con esito negativo/#verifiche
Ufficio Affari 
Speciale de 
Personale

Rip. Personale 
Contrattualizzato, 

Trattamento Pensionistico e 
Affari Speciali

Conformità 
(rispetto dei 
regolamenti)

3% "2/115" 2% "2/118" 1,69%

Consorzi/società/associazioni/fondazion
i cui partecipa l’Ateneo in 
disavanzo/perdita (dati bilancio 2012

(Numero di consorzi/società/associazioni/fondazioni cui 
partecipa l’Ateneo il cui ultimo bilancio disponibile 
registra un disavanzo/perdita superiore a € 
5.000,00)/numero consorzi totali

Ufficio Affari 
Generali

Rip. Affari Generali, 
Professori e Ricercatori

Efficacia 9% "16/82" 20% "17/79" 22%

Sinistri denunciati ed indennizzati sulla 
polizza assicurativa contro i furti 
stipulata dall’Ateneo

Numero dei sinistri denunciati nel corso di un anno sulla 
polizza assicurativa contro i furti stipulata dall’Ateneo per 
i quali viene conseguito l’indennizzo

Ufficio Affari 
Generali

Rip. Affari Generali, 
Professori e Ricercatori

Efficacia 43,5% "10/23" 43,48% "10/13" 77%

Attrattività Offerta Formativa
Offerta post lauream attivata/Offerta post lauream 
istituita

USR
Rip. Affari Generali, 

Professori e Ricercatori
Attrattività 43,5% "36/85" 42,35% "33/44" 75%

Permessi in 104 n° personale che fruisce della 104 
Ufficio Personale 

Tecnico‐
Amministrativo

Rip. Personale 
Contrattualizzato, 

Trattamento Pensionistico e 
Affari Speciali

Descrittivo ‐5% nr 253 nr 267

Straordinario n° ore totali di straordinario annue

Ufficio Relazioni 
Sindacali e 
Trattamento 
Accessorio

Rip. Personale 
Contrattualizzato, 

Trattamento Pensionistico e 
Affari Speciali

Efficienza ‐12% 27831 31716

Formazione numero dei corsi erogati Ufficio Formazione

Rip. Personale 
Contrattualizzato, 

Trattamento Pensionistico e 
Affari Speciali

Efficienza 233% nr 20 nr 6

 Contenzioso del Lavoro n° ricorsi notificati all'Ateneo annualmente
Ufficio Gestione 
Contenzioso del 

Lavoro

Rip. Affari Legali, Procedure 
Elettorali e Attività di 

Valutazione

Descrittivo 106% nr 35 nr 17

Contenzioso Civile e Amministrativo
(n° ricorsi ed atti di citazioni civili + n° ricorsi ed atti di 
citazioni amministrativi) notificati all'Ateneo annualmente 

Ufficio Legale
Rip. Affari Legali, Procedure 

Elettorali e Attività di 
Valutazione

Descrittivo 11% "43+69" 112 "45+56" 101

Recuperabilità Stragiudiziale
valore crediti recuperati/valore crediti totali (riferimento 
all'anno)

Ufficio Legale
Rip. Affari Legali, Procedure 

Elettorali e Attività di 
Valutazione

Efficacia 202%
"17.343.325,05/ 
25.252.511,26"

69% 199.344,25/ 875.411,9 23%

Consumo Energia  kwh annui consumati Ufficio Economato
Rip. Attività Contrattuali e 
Relazioni con il Pubblico

Efficienza ‐2% nr 41075 nr 41868,65

Consumo Carta n° risme di carta consumate annualmente Ufficio Economato
Rip. Attività Contrattuali e 
Relazioni con il Pubblico

Efficienza 3% nr 8342 nr 8135

Adozione Verbale digitale n°  docenti che utilizzano il verbale digitale Ripartizione Rip. Relazioni Studenti Efficacia 110% nr 126 nr 60

GAP

Media dell'indice GAP dei progetti. 
Indicatore GAP calcolato come rapporto tra la percentuale 
di avanzamento reale dei piani annuali correlati ai 
programmi edilizi e la percentuale di avanzamento atteso

Ripartizione Rip. Edilizia e Patrimonio Efficienza ‐15% nr 0,67 nr 0,79

COMA

Media indicatore COMA di  n. 3 impianti termici e n. 7 
ascensori dell’Amministrazione centrale.
 Indicatore COMA calcolato come rapporto tra i costi 
direttamente scaturenti dal contratto di conduzione e 
manutenzione ed il costo globale sostenuto per effetto 
anche di interventi aggiuntivi

Ripartizione
Rip. Prevenzione, Protezione 

e Manutenzione
Efficienza 12% nr 1 nr 0,89

Incarichi extraistituzionali autorizzati al 
PTA e Dirigente


