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INFORMAZIONI PERSONALI Michela Croce 
  

     Via Sergio Pansini 5,  80131 Napoli 

   081-7463619  

   michela.croce@unina.it 
 Sesso F | Data di nascita 06/05/1985| Nazionalità ITALIANA 

 
 

 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

 
 

 

Dal 07/06/2023 ad oggi Capo Ufficio 
Università degli Studi di Napoli Federico II 
Dipartimento di Sanità Pubblica – Ufficio per la Didattica 

       

Dal 15/11/2022 ad oggi Funzionario amministrativo, area amministrativo-gestionale cat. D 
Università degli Studi di Napoli Federico II 
 

 ▪ Manager Didattico in staff al Direttore del Dipartimento di Sanità Pubblica 

 
Dal 12/12/2019 al 15/11/2022 Funzionario amministrativo, area amministrativo-gestionale cat. D 

Università degli Studi di Napoli Federico II 
 

 Manager Didattico in staff al Direttore del Dipartimento di Sanità Pubblica e al Direttore del Dipartimento di 
Medicina Molecolare e Biotecnologie Mediche nello svolgimento delle seguenti specifiche mansioni: 

▪ Supporto ai Coordinatori di Corsi di Studio e alla Commissione di Coordinamento Didattico dei Corsi 
di Studio per quel che riguarda. 

- La gestione della Scheda Unica Annuale dei Corsi di Studio; 

- La gestione della qualità dei Corsi di Studio (supporto ai Gruppi di Riesame per i Rapporti di 
Monitoraggio Annuale e Ciclico); 

- Le modifiche di Ordinamento e Regolamento e la definizione del Regolamento dei Corsi di 
Studio; 

- L’estrazione e l’elaborazione dati dal cruscotto della didattica relativi ai singoli Corsi di Studio 

▪ Supporto alle Commissioni Paritetiche dei Dipartimenti per quanto riguarda: 

- L’acquisizione dei dati e dei documenti necessari per la Relazione Annuale, l’analisi dei dati; 

- L’erogazione di eventuali questionari definiti dalla Commissione Paritetica ai fini della valutazione della 
qualità della didattica; 

▪ Interazione con: 

- Gli Uffici competenti per la didattica della Scuola di afferenza di ciascun Dipartimento; 

- L’ufficio Management della Didattica dell’Amministrazione centrale, afferente alla Ripartizione Didattica 
e Docenza 

                           ALTRI INCARICHI  
 

Dal 05/11/2020 ad oggi        Referente per la procedura di rilevazione delle opinioni degli studenti 
      Università degli Studi di Napoli Federico II 
      Dipartimento di Sanità Pubblica 
 

Dal 20/12/2020 ad oggi Referente per il supporto amministrativo nelle procedure di Accreditamento e 
Certificazione ISO 9001:2015  

Università degli Studi di Napoli Federico II 

Dipartimento di Sanità Pubblica 

Progettazione, erogazione e gestione del Corso di Laurea in Tecniche della Prevenzione 
nell’ambiente e nei luoghi di lavoro  
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Anni accademici dal 
2020/2021 
ad oggi 

Segretario Verbalizzante delle riunioni delle Commissioni di Coordinamento Didattico e del 
Gruppo dei Riesame 

▪ Corso di Studio in Tecniche della Prevenzione nell’ambiente e nei luoghi di lavoro 

▪ Corso di Studio in Scienze delle Professioni Sanitarie della Prevenzione 

 

 

Segretario Verbalizzante della Commissione Paritetica Docenti-Studenti del Dipartimento 
di Sanità Pubblica 

 

Componente del GRIE del Corso di Laurea Magistrale a Ciclo Unico in Medicina e Chirurgia 
ad Indirizzo Tecnologico (MediTec) 

 
 

22/03/2023   Attività di supporto tecnico-amministrativo al Comitato Ordinatore per l’istituzione del 
Corso di Studi in Terapia Occupazionale 

  

                   Dal 22/11/2021 al  
                   31/12/2022 

    Incarico conferito con DG 2021/906 con il compito di effettuare verifiche programmate, sotto 
la vigilanza del Direttore di Dipartimento/Presidente della Scuola, sulla effettiva pubblicità 
delle sedute di esame” concernente il procedimento a rischio “Esami di profitto”, fase 
“Svolgimento delle sedute relative alle prove d’esame”, rischio potenziale “Inosservanza 
delle regole procedurali 

 

 
                   30/07/2021 Segretario Verbalizzante della Commissione esaminatrice per l’ammissione al Corso di laurea 

in Biotecnologie per la Salute a.a. 2021/2022  

 

 
       Anni accademici dal           

2019/2020 al 2021/2022 
Segretario Verbalizzante delle riunioni della Commissione di Coordinamento Didattico e del 
Gruppo del Riesame del Corso di Studi in Biotecnologie per la Salute 

 
 

 

 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 

 

 

ISTRUZIONE 

 
 

  

 

16/07/2014 Diploma della Scuola di Specializzazione per le 
Professioni Legali 
Università degli Studi di Salerno con votazione 69/70 
 
 

 

16/10/2012 Laurea Magistrale a ciclo unico in Giurisprudenza 
Università degli Studi di Napoli Federico II 
con votazione 110/110 e lode 
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CONVEGNI E CORSI DI 
FORMAZIONE 

 

 

14 giugno 2024  

 

 

 

 

 

 

24 maggio 2024 

 

 

 

 

21 maggio 2024 

 

 

 

 

2023 

 

 

 

 

 

 

 

2023 

 

 

2023 

 

 

 

1, 2, 5 e 7 dicembre 2022  

 

 

 

 

18, 25 novembre e 2 dicembre 
2021  

 

 

4, 5, 11 e 12 novembre 2021   

 

 

 

 

9, 23 e 30 marzo 2021  

 

 

 

 

 

 

30 ottobre 2020  

 

 

 
 
 
 
Meeting Annuale  
Conferenza Permanente delle Professioni Sanitarie 
Una nuova stagione tra il riconosciuto e crescente 
valore dei Corsi di Studio delle Professioni Sanitarie 
e l’inverno demografico 
 
Codice di comportamento ed etica pubblica: una 
migliore amministrazione 
Federica WebLearning 
Università degli Studi di Napoli Federico II 
 

  Didattica digitale: trend e scenari 
  Federica WebLearning 
  Università degli Studi di Napoli Federico II 
 

Il trattamento dei dati personali in conformità ai 
principi del GDPR e del Codice in materia D. Lgs. n. 
196/2003 e ss.mm.ii. Approfondimenti delle linee 
guida in materia ed esempi di riferimento. 
Predisposizione dell'informativa artt. 13 e 14 del 
GDPR 
Università degli Studi di Napoli Federico II 

 
  
 La gestione dei fondi del PNRR 
 Università degli Studi di Napoli Federico II 
 
 Cybersecurity 
 Università degli Studi di Napoli Federico II 
 

 
Progettazione e gestione dei Corsi di Studio alla luce 
dei nuovi requisiti di qualità 
Fondazione CRUI 

 
 
La sicurezza informatica nella pubblica informazione 
FORMEZ PA 
 
 
Dalla progettazione alla gestione in qualità dei Corsi 
di Studio 
Fondazione CRUI 
 
 

  Piano Triennale per l’informatica nella Pubblica    
Amministrazione 

AGID-CRUI 
 
 
 

Il contributo dei manager Didattici nella gestione dei 
Corsi di Studio nell’ottica dell’AQ 
Linea PA 
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18 giugno 2020 

 
 
 
A 30 anni di studio dalla legge n. 241 

Dipartimento di Giurisprudenza dell’Università degli 
Studi Roma Tre 

 
 

 

30 ottobre 2020 

 
Il contributo dei manager Didattici nella gestione dei 
Corsi di Studio nell’ottica dell’AQ 
Linea PA 
 

 
 

COMPETENZE PERSONALI 
 

 

 

Lingua madre ITALIANO    

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

 Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

LINGUA INGLESE C1 C1 C1 C1 C1 

 Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente avanzato Quadro 
Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 

 
 

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 
 

Elaborazione 
delle 

informazioni 

 

Comunicazione 
Creazione di 

Contenuti 

 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

Avanzato Avanzato  Intermedio Base Intermedio 

Livelli: Utente base - Utente intermedio - Utente avanzato Competenze 
digitali - Scheda per l'autovalutazione 

 

 
Dati personali Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 

196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche 
con riguardo al trattamento dei dati personali. 
 

 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences

