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Universita degli Studi di Napoli Federico II
AVVISO DI CHIARIMENTI n. 4

Indagine di mercato n.3/2023

Indagine su questionari e diari sull’uso del tempo di un campione rappresentativo a livello provinciale, di giovani
famiglie della Regione Campania.
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Sono pervenute a questa Amministrazione ulteriori richieste di chiarimenti relativi all’Avviso in oggetto, che di seguito
si riportano, con le relative risposte a cura del Responsabile Scientifico e del RUP:

Si precisa che data la similitudine tra alcuni quesiti, in taluni casi, si & ritenuto scegliere il quesito piu chiaro per fornire
un’unica risposta a piu interrogativi analoghi.

Quesito:

Relativamente alla metodologia di raccolta dei dati vorremmo sapere se il questionario si pud somministrare
solo online (CAWI) o se puo essere prevista anche la somministrazione telefonica (CATI).

Risposta:

La raccolta dei dati avverra tramite uno strumento di rilevazione online da costruire ad hoc per l'indagine. La
predisposizione di una piattaforma adeguata alla raccolta dati online & a carico del fornitore.

Quesito:

Il questionario verra costruito da UNINAPOLI o sara redatto da noi? Nel caso in cui il questionario verra redatto
da UNINAPOLLI, € possibile avere informazioni circa in numero di domande e la durata prevista di ogni singola
intervista?

Risposta:

Il testo del questionario iniziale verra fornito dal DISES e conta 70 domande.

Quesito:

Il diario € un metodo di raccolta dati alternativo al questionario o sono previste entrambe le modalita di raccolta
dati in contemporanea?
Risposta:

Per ciascun rispondente la rilevazione risulta essere suddivisa in tre volte nell'arco di 2 mesi. Una volta per il
questionario socio-economico e due volte per i diari.
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Quesito:
Il diario verra recapitato alle famiglie del campione in formato cartaceo o digitale?
Risposta:

| rispondenti saranno invitati tramite posta elettronica/whatsapp ad accedere tramite link alla piattaforma/web-
app e a compilare il diario relativo al giorno precedente alla ricezione dellinvito. La predisposizione di una
piattaforma/web-app adeguata alla raccolta dati online & a carico del fornitore.

Quesito:

Relativamente alla predisposizione a pagamento di remunerazione ai partecipanti, I'ammontare di tale
remunerazione € gia stabilito dal Committente o € a discrezione dell'operatore economico?

Risposta:

La remunerazione prevista per la partecipazione individuale dei rispondenti non potra essere inferiore a 20€,
e dovra essere corrisposta solamente in caso di completa partecipazione (completamento del questionario di
ingresso e dei due diari).

Quesito:

Relativamente alla consegna della documentazione finale, &€ possibile inviarla in modalita digitale o solo a
mezzo postale?

Risposta:
Da concordare con il DISES dopo I'affidamento dell'indagine.

Quesito:

Relativamente al timing di svolgimento del progetto, ci sono indicazioni sul periodo di rilevazione e sulla durata
dello stesso?

Risposta:

La rilevazione del questionario e dei diari sull’'uso del tempo per I'intero campione dovra avvenire su un periodo
complessivo di 12 mesi.

Quesito:

Chiediamo se in questa fase di partecipazione alla gara vanno chiesti solo possesso dei requisiti di
partecipazione e i requisiti funzionali, mentre gli ulteriori adempimenti in materia di PNRR andranno dichiarati
solo in caso di aggiudicazione.

Risposta:

Il possesso di tutti i requisiti verra richiesto in fase di trattativa diretta.
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