Q Fe d e ri ca Centro di Ateneo per l'Innovazione,

la Sperimentazione e la Diffusione
della Didattica Multimediale

Universita di Napoli Federico Il
Decreto n. 116 del 05/11/2021
Oggetto:  Determina per il rinnovo dell’affidamento diretto dell’acquisto di n. 80 licenze Software
Project Management Airtable, ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera a) del D.Lgs. 50/2016,
per un importo contrattuale pari ad $ 18,720 SmartCIG: Z6433C5F20.
IL DIRETTORE
VISTA la Legge n. 241 del 7 agosto 1990 e s.m.i., ed in particolare gli artt. 5 e 6;

VISTO il vigente Statuto dell’ Ateneo;

VISTO il Regolamento di Ateneo per I’Amministrazione, la Finanza e la Contabilita, emanato con D.R.

n.2138 del 16/6/2015 e ss.mm.ii;

VISTA la legge 6.11.2012, n. 190, e s.m.i. contenente le disposizioni per la prevenzione e la repressione

della corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione;
VISTO il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione di Ateneo, delibera del CdA del 01/02/2016 n.55;

VISTI rispettivamente il Codice di Comportamento Nazionale, emanato con DPR n. 62 del 16.04.2013 e il

vigente Codice di Comportamento dell' Ateneo;
VISTO il D. Lgs. 50 del 18 aprile 2016 e s.m.i.;

VISTO in particolare I’art. 32, comma 2, lettera a) del predetto decreto, il quale prevede che, prima

dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, le stazioni appaltanti, in conformita ai propri
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ordinamenti, decretano o determinano di contrarre, individuando gli elementi essenziali del contratto e i
criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte e che, per gli affidamenti ex art. 36, comma 2,
lett. a) del Codice, «[...] la stazione appaltante puo procedere ad affidamento diretto tramite determina a
contrarre, o atto equivalente, che contenga, in modo semplificato, I’oggetto dell’affidamento, 1’importo, il
fornitore, le ragioni della scelta del fornitore, il possesso da parte sua dei requisiti di carattere generale
nonché il possesso dei requisiti tecnico-professionali, ove richiesti»;
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Universita di Napoli Federico Il

VISTO in particolare, 1’art. 36, comma 2, lettera a) del citato decreto, il quale prevede che «Fermo restando
quanto previsto dagli articoli 37 ¢ 38 e salva la possibilita di ricorrere alle procedure ordinarie, le stazioni
appaltanti procedono all'affidamento di lavori, servizi e forniture di importo inferiore alle soglie di cui
all'articolo 35, secondo le seguenti modalita: a) per affidamenti di importo inferiore a 40.000 euro, mediante

affidamento diretto, anche senza previa consultazione di due o piu operatori economici .. [...]»;

VISTE le Linee Guida ANAC n. 4, aggiornate al Decreto Legislativo 19 aprile 2017, n. 56 con delibera del
Consiglio n. 206 del 1 marzo 2018, recanti «Procedure per ’affidamento dei contratti pubblici di importo
inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di
operatori economici», le quali hanno, tra I’altro, previsto che, ai fini della scelta dell’affidatario in via diretta,
«[...] la stazione appaltante puo ricorrere alla comparazione dei listini di mercato, di offerte precedenti per
commesse identiche o analoghe o all’analisi dei prezzi praticati ad altre amministrazioni. In ogni caso, il
confronto dei preventivi di spesa forniti da due o piu operatori economici rappresenta una best practice anche

alla luce del principio di concorrenzay;

VISTO I’art. 1, comma 449 della L. 296 del 2006, come modificato dall’art. 1, comma 495, L. n. 208 del
2015, che prevede che le istituzioni universitarie — tra gli altri - sono tenute ad approvvigionarsi utilizzando

le Convenzioni stipulate da Consip S.p.A., previste dall’art. 26 della legge 488/2000 ¢ s.m.i.;

VISTA la Legge n. 208/2015 che, all'art. 1, comma 512, per la categoria merceologica relativa ai servizi e ai
beni informatici, ha previsto che, fermi restando gli obblighi di acquisizione centralizzata previsti per i beni e
servizi dalla normativa vigente, sussiste 1’obbligo di approvvigionarsi esclusivamente tramite gli strumenti di
acquisto e di negoziazione messi a disposizione da Consip S.p.A. (Convenzioni quadro, Accordi quadro,

Me.PA., Sistema Dinamico di Acquisizione);

VISTO, il D.D. n.136/2020, con il quale, ai sensi dell’art. 36, co. 2, lett. b) del D.Lgs. n. 50/2016, sono state
acquisite n. 60 licenze Airtable Enterprise, Custom per I’importo di $19.50/User/Month e per un importo
complessivo di $14,040 per n. 12 mesi, dal fornitore Formagrid Inc. 769 Dolores Street San Francisco, CA

94110 United States Smart-CIG: Z0B2F722BC;
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CONSIDERATO che, attualmente, il lavoro da remoto ha reso necessario l’utilizzo di un sistema
informativo utile a coordinare ¢ monitorare tutte le attivita del Centro, dovute allo stravolgimento delle

modalita organizzative imposte dalle nuove condizioni di lavoro;
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CONSIDERATO, altresi, che tale cambiamento dello scenario lavorativo, ha portato alla scelta di utilizzare,
il software AirTable, fin dai primi mesi della pandemia, dapprima in fase di sperimentazione e
successivamente come strumento quotidiano, consono a rispondere efficacemente alle necessita del Centro,
anche grazie alle sue numerose caratteristiche, quali flessibilita, facilita di utilizzo e configurazione,

personalizzazione e UX fiendly.

VISTA, quindi, la delibera del Comitato Direttivo n. 08 del 26.10.2021, con la quale, su proposta del
Direttore, ¢ stata autorizzata I’indizione di una procedura, ai sensi dell’art. 36, co. 2, lett. b) del D.Lgs. n.
50/2016, per il rinnovo dell’acquisizione del software di project management al fine di organizzare e
monitorare i processi interni al Centro e per un importo non superiore ad euro 18.000,00 ed ¢ stata
individuata la dott.ssa Valentina Reda, funzionario cat. DI, in servizio presso il Centro Federica

Webleraning, quale responsabile del procedimento;

VISTA la nota del PG/2021/105636 del 25.10.2021 (All. 1), con la quale la dott.ssa Gaetana Melchionna,
funzionario tecnico, cat. EP, in servizio presso il Centro, ha rappresentato la necessita di procedere al
rinnovo dell’acquisizione del software di project management Airtable, richiedendo I’acquisto aggiuntivo di
n. 20 licenze, che verranno utilizzate da altrettante nuove risorse assunte recentemente dal Centro, sempre al
fine di agevolare la pianificazione, 1’organizzazione e il monitoraggio di tutte le attivita di progettazione,
produzione e comunicazione dei prodotti multimediali realizzati dal Centro, nonché per consentire un
efficace ed efficiente flusso di comunicazione interna e di coordinamento dei team allocati per le diverse fasi
di produzione e rilascio sia dei contenuti da erogare che delle componenti di manutenzione e sviluppo

correlate alla piattaforma Federica;

VERIFICATO che da una ricerca del software attraverso il catalogo MEPA, non sono stati individuati
operatori economici che offrissero il software Airtable sul mercato elettronico e che eventuali alternative
presenti sul mercato elettronico della pubblica amministrazione non rispettano le caratteristiche necessarie al
Centro ¢ non potrebbe essere introdotto in maniera agile all’interno di tutte le aree e dei livelli organizzativi,

senza prevedere una lunga e dispendiosa progettazione, personalizzazione e formazione;
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CONSIDERATO - una volta individuato il software e verificata I’impossibilita di acquistarlo tramite MEPA
- che ¢ stata contattata 1’azienda produttrice per richiedere un piano di servizi personalizzato in base alle

necessita;

VISTO, il preventivo (All. 2) trasmesso dalla Formagrid Inc. 769 Dolores Street San Francisco, CA 94110

United States, con applicazione dello sconto richiesto, per I’acquisto di n. 80 licenze Airtable Enterprise,
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Custom per I’importo di $19.50/User/Month e per un importo mensile di $1,560 e un importo complessivo di

$18,720 per n. 12 mesi;

VISTO che I’offerta della societa Formagrid Inc. ¢ stata ritenuta economicamente conveniente ed opportuna

per le esigenze del Centro;

CONSIDERATO che al fine di assicurare la tracciabilita dei movimenti finanziari relativi a rapporti
contrattuali in ambito pubblico al presente affidamento ¢ stato attribuito il seguente codice Smart-CIG:

76433C5F20;
DECRETA

Per le motivazioni espresse in premessa, che si intendono integralmente richiamate e in ossequio ai principi
di cui all’art. 30 del D.Lgs. n. 50/2016, ai sensi dell’art. 36, co.2, lett.a), come modificato dal D.Lgs n.
57/2017 e s.m.i:

e di approvare il preventivo offerto dalla societa Formagrid Inc.; ( All. 2)

e di acquistare dall’operatore economico Formagrid Inc. 769 Dolores Street San Francisco, CA
94110 United States la fornitura di n. n. 80 licenze Airtable Enterprise, Custom per I’importo di
$19.50/User/Month e per un importo mensile di $1,560 e per un importo complessivo di $18,720
per n. 12 mesi - Smart-CIG: Z6433C5F20;

e di imputare la spesa di cui al presente provvedimento sul progetto “040550 BUDGET
ECONOMICO_FUNZIONAMENTO_2021” sul conto CA.04.41.05.03.01 — Licenze sofiware;,

e di nominare la dott.ssa dott.ssa Valentina Reda, funzionario cat. D1, in servizio presso il Centro
Federica Webleraning, quale responsabile del procedimento;

e di dare mandato all’Unita organizzativa Responsabile del Procedimento di porre in essere tutti gli
adempimenti relativi agli obblighi di cui alla vigente normativa in materia di trasparenza ¢ di
prevenzione della corruzione, connessi all’adozione del presente provvedimento;

e di provvedere alla liquidazione della spesa a seguito di presentazione dell’ Affidatario di regolare
fattura.
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11 Direttore

Il Prof. Mauro Calise
(f-to digitalmente ai snsi dell’art. 20 e 21 del d.lgs. 82/2005)
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Bilancio di Previsione annuale autorizzatorio — E.F. 2021 Cod. Struttura 040550
BUDGET ECONOMICO
Tipo scrittura .
n. Importo Codice Conto Dech(l)':lztl;)ne Cod.Progetto
Vincolo
Licenze
1]$18,720 | CA.04.41.05.03.01 | Software | 040550 BUDGET ECONOMICO FUNZIONAMENTO 2021

Note:

Per I'attestazione della copertura
economico-finanziaria:

11 Direttore Tecnico: F.to
dott.ssa Claudia Russo

Per I'attestazione della corretta
imputazione della spesa al progetto:

11 Responsabile scientifico del progetto

f.to Prof. Mauro Calise
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Al Direttore
Centro Federica Weblearning
s.p.s.

Richiesta rinnovo del software gestionale Airtable

Il lavoro da remoto ha reso necessaria I'adozione di un sistema informativo utile
a coordinare e monitorare tutte le attivita del Centro. Questo stravolgimento
delle modalita organizzative imposte dal lavoro ha portato alla scelta,
progettazione e implementazione del software AirTable, iniziato nei primi mesi
della pandemia con una fase di analisi e sperimentazione. Tali operazioni sono
state condotte dalle risorse di Federica con competenze sia tecniche che di
gestione manageriale. Finita la fase di analisi si e rivelato lo strumento piu utile a
rispondere alle necessita del Centro ed € per questo che ne si richiede il rinnovo.

Questo software si caratterizza per:

Flessibilita;

Facilita di utilizzo e configurazione;
Personalizzazione;

UX fiendly.

Il mercato dei software gestionali € orientato a prodotti Saas (software as a
service), grazie all'utilizzo di tecnologie cloud computing, permettono di gestire
facilmente l'organizzazione e l'archiviazione di file e documenti e anche la
comunicazione interna. Un’ analisi di benchmarking ha evidenziato che il DLH (
Digital Learning Hub) dell’ Imperial College di Londra ha utilizzato il software
Airtable per la gestione dei processi interni perché si caratterizza per la sua
struttura user friendly che richiama un foglio di calcolo elettronico in grado di
sfruttare tutte le potenzialita di un Data Base Management System.

Il costo del rinnovo prevede una spesa di:
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Napoli, 25 ottobre 2021 Responsabile di Progetto

Gaetana Melchionna

0, Pl
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» g Airtable

Order Form

Airtable Information

Formagrid Inc (Airtable) Prepared By: Trevor Jackson
799 Market Street Service Start Date: November 9, 2021
8th Floor Service Term: 12 months

San Francisco, CA 94103

United States Payment Terms: Net 30

Billing: Annually in advance, starting on Service

Start Date

Customer Information
Federica Web Learning
36 Via Partenope
Napoli, - 80121
Italy
Billing Contact Email: francesco.bizzarro@federica.eu

Plan Type Description Quantity Price
Enterprise Starter User seat subscription to Airtable Enterprise at the 80 $19.50

Pack per-user per-month price specified, with the plan

features and services described at
www.airtable.com/pricing

Monthly Subtotal: $1,560
Total Contract Value: $18,720

Additional Terms and Conditions

« Every user, in excess of the quantity provided under this Order Form, who is added by Customer during
any Term Quarter of the Service Term will incur an additional fee beginning in the first month of the next
Term Quarter through the end of the Service Term. This additional fee for the full balance of the Service
Term will be calculated based on the applicable per-user-per-month price hereunder, and will be due
and payable, on the payment terms above, via a reconciliation invoice issued at the start of the next
Term Quarter. As used in this Order Form, "Term Quarter" is the continuous three-month period that
begins on the first day of the Service Term and every three months thereafter.

« If this Order Form is executed after the Service Start Date listed above, Airtable may adjust the Service
Start Date, without increasing the Total Contract Value or altering the length of the Service Term, based
on the actual provisioning date of the User Seat Subscriptions.

* This Order Form is governed by and subject to Airtable’s Terms of Service, available at airtable.com/tos.
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http://airtable.com/tos

The undersigned have read and accept this Order Form on the terms and conditions outlined above.

FORMAGRID INC Federica Web Learning
By: By:

Name: Name:

Title: Title:

Date: Date:
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Da: Trevor Jackson <trevor.jackson@airtable.com>

Date: gio 4 nov 2021 alle ore 20:43

Subject: Re: Fwd: Federica Web Learning - Account

To: Francesco Bizzarro <francesco.bizzarro@federica.eu>

Hi Francesco,

Sorry for the delay! I'm glad you're enjoying Airtable and that's great to hear. I've attached a PDF of the
contract for you to use for your internal procedure. Once confirmed, I'll send the contract for signature to
Mauro!

Let me know if you have any questions or concerns.

Best,

Trevor

On Thu, Nov 4, 2021 at 11:51 AM Francesco Bizzarro <francesco.bizzarro@federica.eu> wrote:

Hi Trevor,

I'm happy to meet you, we are really enjoying AirTable and we are planning to expand the software to the
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whole team!

Correct, we'd like to expand our contract to 80 licenses. Mauro Calise is the Director and it's ok to route the
contract to him (you can send all the paper to my email address). In this phase | need the Subscription
Order Form with the price for 80 licences, so | can start the intern procedure of acquisition.

Looking forward to hearing from you,
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Best regards,

Francesco

Il giorno gio 4 nov 2021 alle ore 15:11 Trevor Jackson <trevor.jackson@airtable.com> ha scritto:

Thanks for the introduction, Mark. Moving you to bcc.

Hi Francesco - it's great to e-meet you and looking forward to working with you. Sorry for the delay on this
as Noelle is no longer with the company. I'll be your main point of contact moving forward.

If | understand your original email, you'd like me to send the new renewal contract for 80 licenses? If you
can confirm this, I'll put together the necessary documents and send them over for signature. | see that
Mauro was the original signer, is that who | should route the contract to or will this be going to you?

Thanks!!

Trevor

On Thu, Nov 4, 2021 at 9:47 AM Mark Swaggard <mark.swaggard@airtable.com> wrote:

Hi Francesco,

| hope you've been well, it's wild to think it's almost been a year since we initially spoke.

Looping in your new account owner Trevor to assist with this renewal effort. Could you please share some
times that work for a conversation to walk through the process?

Thanks in advance!



photo

Mark Swaggard (he/him)

Account Executive

airtable.com

Sent via Superhuman

On Thu, Nov 04, 2021 at 5:04 AM, Francesco Bizzarro <francesco.bizzarro@federica.eu> wrote:

Hi Mark e Noelle,

| really need to start the procedure as soon as possible, could you please answer my previous email,

”
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thanks a lot,
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Francesco Bizzarro

Da: Francesco Bizzarro <francesco.bizzarro@federica.eu>




Date: mar 2 nov 2021 alle ore 12:58

Subject: Federica Web Learning - Account

To: Noelle Tomlin <noelle.tomlin@airtable.com>

Dear Noelle,

Hope to find you well!

In 10 day our subscription will expire and so we would like to renew our plan.

In order to start a new administrative procedure we need to receive a new offer for the same plan (this
time with 80 members).

| know there is an automatic renewal but we need to do this procedure again in order to respect the Italian
law, we are a public administration office.

Looking forward to hearing from you and receiving the new offer.

I'm available for any further information or a call.

Best regards,
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Francesco Bizzarro

Francesco Bizzarro

francesco.bizzarro@federica.eu



+39 338 3090317

Federica Web Learning
Universita di Napoli Federico

federica.eu

#SapereSenzaLimiti

FacebookTwitterLinkedIninstagramYouTube

Francesco Bizzarro
francesco.bizzarro@federica.eu

+39 338 3090317

Federica Web Learning

Universita di Napoli Federico

federica.eu

#SapereSenzalimiti
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