
  

 

REPUBBLICA ITALIANA 

UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI NAPOLI “FEDERICO II” 

VERBALE DI GARA n. 1 

 GARA 01/C/2019 - Affidamento, in concessione, dell’esercizio del servizio di bar e punto 

ristoro, da eseguirsi negli spazi ubicati presso il Centro di Servizio di Ateneo per le Scienze e 

Tecnologie per la Vita (CESTEV) di Via Tommaso De Amicis, 95 – Napoli, per le esigenze 

degli studenti e del personale dell’Ateneo, ai sensi dell’articolo 164 e ss. del dlgs 50/2016 e 

s.m.i. CIG. 8550167D01 da aggiudicarsi mediante procedura aperta con il criterio dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95 del D.lgs. 50/2016 e s.m.i.  

L’anno duemilaventuno il giorno 22 del mese di Aprile alle ore 10:35 presso la sala riunioni 

situata al 3° piano della Sede Centrale dell’Università degli Studi di Napoli Federico II, al Corso 

Umberto I n. 40 bis, si è riunita la Commissione di gara, nominata con Decreto del Direttore 

Generale n. 202 del 15/03/2021.   

La Commissione è così composta: 

 - Presidente: Dott. Maurizio Tafuto  

- Componente: Dott.ssa Iole Salerno  

- Componente: Dott.ssa Maria Pino 

assistita da me, Dott.ssa Serena Pierro, Ufficiale Rogante Sostituto, nominato con Decreto del 

Direttore Generale n. 861 del 17.11.2020. 

Tanto premesso, la Commissione di gara, visionata la documentazione relativa alla pubblicazione, 

sul sito web di Ateneo, dell’Avviso relativo alla seduta pubblica di data odierna (All. 1 al presente 

verbale) il Presidente comunica l’apertura della seduta pubblica. Preso atto dell’indicazione, fornita 

agli operatori economici nel succitato avviso di seduta pubblica, della facoltà di poter assistere alle 

operazioni di gara mediante la partecipazione alla riunione telematica tramite il collegamento a link, 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_MDI1YmQyZjctYmJkZS00MjFkLWI4MTgtOWRiMGYzMWQzYTU2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%222fcfe26a-bb62-46b0-b1e3-28f9da0c45fd%22%2c%22Oid%22%3a%22453b69a2-8b9c-4f48-af91-f716f8567518%22%7d


  

in considerazione dell’emergenza epidemiologica connessa alla diffusione del COVID - 19, nonché 

delle disposizioni di sicurezza  dell’Amministrazione pubblicate sul sito di Ateneo, la Commissione 

dà atto che alla riunione telematica sono presenti, nell'interesse dei concorrenti, i seguenti Sigg.: 

- per la società Klas Service srl, il legale rappresentante Sig. De Falco Stefano, riconosciuto a 

mezzo documento d’identità (All.2); 

- per la società MARES SRL, la Sig.ra Caracciolo Raffaella, giusta delega del Legale 

Rappresentante Sig.ra Ascolese Concetta e riconosciuta a mezzo documento d’identità (All. 3); 

- per la società PIANELLI SRL, il legale rappresentante Sig. Giovanni Pianelli, riconosciuto a 

mezzo documento d’identità (All. 4). 

La Commissione, preliminarmente, prende atto del fatto che, con nota del 22/04/2021 (All. A), 

l’Ufficio Gare e Contratti per Lavori e Immobili ha trasmesso i plichi contenenti le offerte tecniche 

dei concorrenti e il relativo elenco nonché l’avviso relativo alla seduta di gara odierna e l’email 

dell’Ufficio competente di avvenuta pubblicazione dell’avviso sul sito di Ateneo. In attuazione 

della procedura prevista all’art. 5 del Disciplinare di Gara, la Commissione, verificata l’integrità 

delle buste contenenti le offerte tecniche, procede ad aprire le buste contenenti le offerte tecniche, 

nello stesso ordine seguito dal Seggio di Gara per l’apertura delle buste relative alla 

documentazione amministrativa e risultante dall’elenco allegato alla citata nota del 22/04/2021. 

Così come previsto dal citato articolo 5 dell’Elaborato “Disciplinare di Gara”, per ciascuna Offerta 

Tecnica, la Commissione procede a registrare il relativo contenuto, in riferimento alla presenza 

della documentazione richiamata nel documento “Determinazione dell’offerta economicamente più 

vantaggiosa”.  

Si riportano, di seguito, gli esiti della registrazione, da parte della Commissione, del contenuto di 

ciascuna Offerta: 

CONCORRENTE PIANELLI SRL 

1) Relativamente all’Offerta di Prodotti migliorativi [punto 1 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 



  

Elenco A [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Elenco B [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Relazione descrittiva inerente le caratteristiche dei prodotti diversi da quelli prefissati nella 

Tabella B e la descrizione delle caratteristiche di qualità dei prodotti DOP e/o IGP e/o 

biologici [punto 1b) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente, contenuta entro il limite 

massimo (20 pagine), escluso indice e copertina. 

2) Relativamente al Progetto di gestione del servizio [punto 2 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Relazione descrittiva inerente al Progetto di gestione del servizio: presente, contenuta entro  

17 pagine esclusa copertina. 

3) Relativamente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: [punto 3 

dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: 

presente, contenuta entro il limite massimo di 10 pagine. 

4) Relativamente al Progetto di arredi e attrezzature [punto 4 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente il Progetto di arredi e attrezzature: presente, contenuta entro 6 

pagine. 

5) Relativamente alla Formazione e aggiornamento del personale [punto 5 dell’art. 4 del 

Disciplinare di Gara]:    

 Relazione illustrativa della Formazione e aggiornamento del personale: presente, contenuta 

entro il limite di 10 pagine. 

 

6) Relativamente alla Certificazione di qualità [punto 6 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Documentazione attestante il possesso della certificazione posseduta: Presente. 

Il concorrente è ammesso al prosieguo. 

CONCORRENTE PROMETEO COOP. SOCIALE 

1) Relativamente all’Offerta di Prodotti migliorativi [punto 1 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 



  

Elenco A [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Elenco B [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Relazione descrittiva inerente le caratteristiche dei prodotti diversi da quelli prefissati nella 

Tabella B e la descrizione delle caratteristiche di qualità dei prodotti DOP e/o IGP e/o 

biologici [punto 1b) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente, contenuta entro 4 pagine, 

escluso indice. 

2) Relativamente al Progetto di gestione del servizio [punto 2 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Relazione descrittiva inerente al Progetto di gestione del servizio: presente, contenuta entro di 

14 pagine. 

3) Relativamente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: [punto 3 

dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: 

presente, contenuta entro 7 pagine. 

4) Relativamente al Progetto di arredi e attrezzature [punto 4 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente il Progetto di arredi e attrezzature: presente, contenuta entro 3 

pagine. 

5) Relativamente alla Formazione e aggiornamento del personale [punto 5 dell’art. 4 del 

Disciplinare di Gara]:    

 Relazione illustrativa della Formazione e aggiornamento del personale: presente, contenuta 

entro 6 pagine. 

 

6) Relativamente alla Certificazione di qualità [punto 6 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Documentazione attestante il possesso della certificazione posseduta: Presente. 

Il concorrente è ammesso al prosieguo. 

CONCORRENTE MARES SRL (concorrente) / LANDOLFI SRL (ausiliaria): 

1) Relativamente all’Offerta di Prodotti migliorativi [punto 1 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 



  

Elenco A [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Elenco B [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Relazione descrittiva inerente le caratteristiche dei prodotti diversi da quelli prefissati nella 

Tabella B e la descrizione delle caratteristiche di qualità dei prodotti DOP e/o IGP e/o 

biologici [punto 1b) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: assente. 

2) Relativamente al Progetto di gestione del servizio [punto 2 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Relazione descrittiva inerente al Progetto di gestione del servizio: presente, contenuta entro 10 

pagine. 

3) Relativamente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: [punto 3 

dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: 

presente, contenuta entro 7 pagine. 

4) Relativamente al Progetto di arredi e attrezzature [punto 4 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente il Progetto di arredi e attrezzature: presente, contenuta entro il 

7 pagine. 

5) Relativamente alla Formazione e aggiornamento del personale [punto 5 dell’art. 4 del 

Disciplinare di Gara]:    

 Relazione illustrativa della Formazione e aggiornamento del personale: presente, contenuta 

entro 10 pagine. 

 

6) Relativamente alla Certificazione di qualità [punto 6 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Documentazione attestante il possesso della certificazione posseduta: Presente. 

Il concorrente è ammesso al prosieguo. 

CONCORRENTE CAPITAL SRL 

Il concorrente ha dichiarato di non autorizzare l’accesso all’offerta tecnica. 

1) Relativamente all’Offerta di Prodotti migliorativi [punto 1 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 



  

Elenco A [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Elenco B [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Relazione descrittiva inerente le caratteristiche dei prodotti diversi da quelli prefissati nella 

Tabella B e la descrizione delle caratteristiche di qualità dei prodotti DOP e/o IGP e/o 

biologici [punto 1b) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente, contenuta entro 19 pagine, 

(elenco A entro 14 pagine, elenco B entro 5 pagine) escluso indice e copertina. 

2) Relativamente al Progetto di gestione del servizio [punto 2 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Relazione descrittiva inerente al Progetto di gestione del servizio: presente, contenuta entro 20 

pagine. 

3) Relativamente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: [punto 3 

dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: 

presente, contenuta entro 10 pagine. 

4) Relativamente al Progetto di arredi e attrezzature [punto 4 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente il Progetto di arredi e attrezzature: presente, contenuta entro il 

6 pagine. 

5) Relativamente alla Formazione e aggiornamento del personale [punto 5 dell’art. 4 del 

Disciplinare di Gara]:    

 Relazione illustrativa della Formazione e aggiornamento del personale: presente, contenuta 

entro 8 pagine. 

 

6) Relativamente alla Certificazione di qualità [punto 6 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Documentazione attestante il possesso della certificazione posseduta: Presente. 

Il concorrente è ammesso al prosieguo. 

CONCORRENTE ITACA RISTORAZIONE E SERVIZI SRL 

1) Relativamente all’Offerta di Prodotti migliorativi [punto 1 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 



  

Elenco A [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Elenco B [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Relazione descrittiva inerente le caratteristiche dei prodotti diversi da quelli prefissati nella 

Tabella B e la descrizione delle caratteristiche di qualità dei prodotti DOP e/o IGP e/o 

biologici [punto 1b) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente, contenuta entro 13 pagine, 

escluso indice e copertina. 

2) Relativamente al Progetto di gestione del servizio [punto 2 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Relazione descrittiva inerente al Progetto di gestione del servizio: presente, contenuta entro 20 

pagine. 

3) Relativamente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: [punto 3 

dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: 

presente, contenuta entro 10 pagine. 

4) Relativamente al Progetto di arredi e attrezzature [punto 4 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente il Progetto di arredi e attrezzature: presente, contenuta entro 

10 pagine. 

5) Relativamente alla Formazione e aggiornamento del personale [punto 5 dell’art. 4 del 

Disciplinare di Gara]:    

 Relazione illustrativa della Formazione e aggiornamento del personale: presente, contenuta 

entro 8 pagine. 

 

6) Relativamente alla Certificazione di qualità [punto 6 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Documentazione attestante il possesso della certificazione posseduta: Presente. 

Il concorrente è ammesso al prosieguo. 

CONCORRENTE KLAS SERVICE SRL 

1) Relativamente all’Offerta di Prodotti migliorativi [punto 1 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 



  

Elenco A [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Elenco B [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Relazione descrittiva inerente le caratteristiche dei prodotti diversi da quelli prefissati nella 

Tabella B e la descrizione delle caratteristiche di qualità dei prodotti DOP e/o IGP e/o 

biologici [punto 1b) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente, contenuta entro 18 pagine, 

escluso indice e copertina e comprensivo degli elenchi. 

2) Relativamente al Progetto di gestione del servizio [punto 2 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Relazione descrittiva inerente al Progetto di gestione del servizio: presente, contenuta entro 10 

pagine. 

3) Relativamente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: [punto 3 

dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: 

presente, contenuta entro 10 pagine. 

4) Relativamente al Progetto di arredi e attrezzature [punto 4 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente il Progetto di arredi e attrezzature: presente, contenuta entro 2 

pagine. 

5) Relativamente alla Formazione e aggiornamento del personale [punto 5 dell’art. 4 del 

Disciplinare di Gara]:    

 Relazione illustrativa della Formazione e aggiornamento del personale: presente, contenuta 

entro 2 pagine. 

 

6) Relativamente alla Certificazione di qualità [punto 6 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Documentazione attestante il possesso della certificazione posseduta: Presente. 

Il concorrente è ammesso al prosieguo. 

CONCORRENTE GLOBAL SERVICE: 

1) Relativamente all’Offerta di Prodotti migliorativi [punto 1 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 



  

Elenco A [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Elenco B [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Relazione descrittiva inerente le caratteristiche dei prodotti diversi da quelli prefissati nella 

Tabella B e la descrizione delle caratteristiche di qualità dei prodotti DOP e/o IGP e/o 

biologici [punto 1b) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: assente. 

2) Relativamente al Progetto di gestione del servizio [punto 2 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Relazione descrittiva inerente al Progetto di gestione del servizio: presente, contenuta entro 20 

pagine. 

3) Relativamente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: [punto 3 

dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: 

presente, contenuta entro 10 pagine. 

4) Relativamente al Progetto di arredi e attrezzature [punto 4 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente il Progetto di arredi e attrezzature: presente, contenuta entro 4 

pagine. 

5) Relativamente alla Formazione e aggiornamento del personale [punto 5 dell’art. 4 del 

Disciplinare di Gara]:    

 Relazione illustrativa della Formazione e aggiornamento del personale: presente, contenuta 

entro 8 pagine. 

 

6) Relativamente alla Certificazione di qualità [punto 6 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Documentazione attestante il possesso della certificazione posseduta: Presente. 

Il concorrente è ammesso al prosieguo. 

CONCORRENTE GESTIONE SERVIZI INTEGRATI S.r.l.: 

1) Relativamente all’Offerta di Prodotti migliorativi [punto 1 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Elenco A [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 



  

Elenco B [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Relazione descrittiva inerente le caratteristiche dei prodotti diversi da quelli prefissati nella 

Tabella B e la descrizione delle caratteristiche di qualità dei prodotti DOP e/o IGP e/o 

biologici [punto 1b) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente, contenuta entro 13 pagine, 

escluso indice e copertina. 

2) Relativamente al Progetto di gestione del servizio [punto 2 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Relazione descrittiva inerente al Progetto di gestione del servizio: presente, contenuta entro 20 

pagine. 

3) Relativamente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: [punto 3 

dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: 

presente, contenuta entro 10 pagine. 

4) Relativamente al Progetto di arredi e attrezzature [punto 4 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente il Progetto di arredi e attrezzature: presente, contenuta entro 7 

pagine. 

5) Relativamente alla Formazione e aggiornamento del personale [punto 5 dell’art. 4 del 

Disciplinare di Gara]:    

 Relazione illustrativa della Formazione e aggiornamento del personale: presente, contenuta 

entro 10 pagine. 

 

6) Relativamente alla Certificazione di qualità [punto 6 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Documentazione attestante il possesso della certificazione posseduta: Presente. 

Il concorrente è ammesso al prosiguo. 

CONCORRENTE SIRIO S.r.l 

1) Relativamente all’Offerta di Prodotti migliorativi [punto 1 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Elenco A [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 



  

Elenco B [punto 1a) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente. 

Relazione descrittiva inerente le caratteristiche dei prodotti diversi da quelli prefissati nella 

Tabella B e la descrizione delle caratteristiche di qualità dei prodotti DOP e/o IGP e/o 

biologici [punto 1b) dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: presente, contenuta entro 3 pagine, 

escluso indice e copertina. 

2) Relativamente al Progetto di gestione del servizio [punto 2 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]: 

Relazione descrittiva inerente al Progetto di gestione del servizio: presente, contenuta entro 16 

pagine. 

3) Relativamente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: [punto 3 

dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente al Progetto di attività di pulizia, sanificazione e manutenzione: 

presente, contenuta entro 8 pagine. 

4) Relativamente al Progetto di arredi e attrezzature [punto 4 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Relazione descrittiva inerente il Progetto di arredi e attrezzature: presente, contenuta entro 5 

pagine. 

5) Relativamente alla Formazione e aggiornamento del personale [punto 5 dell’art. 4 del 

Disciplinare di Gara]:    

 Relazione illustrativa della Formazione e aggiornamento del personale: presente, contenuta 

entro 5 pagine. 

 

6) Relativamente alla Certificazione di qualità [punto 6 dell’art. 4 del Disciplinare di Gara]:    

Documentazione attestante il possesso della certificazione posseduta: Presente. 

Il concorrente è ammesso al prosieguo. 

A chiusura dei lavori, la Commissione trattiene i plichi contenenti le offerte tecniche, che saranno 

custoditi in armadio sotto chiave presso i locali della Ripartizione Relazioni Studenti, per procedere 



  

in successiva seduta riservata alle attività di competenza come indicato all’art. 5 del Disciplinare di 

gara. 

Le operazioni di gara hanno termine alle ore  12.36. 

Del che è verbale. 

Letto, approvato e sottoscritto. 

I COMPONENTI 

Dott. Maurizio Tafuto (firmato digitalmente)   

Dott.ssa Iole Salerno (firmato digitalmente)   

Dott.ssa Maria Pino (firmato digitalmente)   

L’UFFICIALE ROGANTE SOSTITUTO 

Dott.ssa Serena Pierro (firmato digitalmente)   
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