CENTRO DI SERVIZIO DI ATENEO FEDERICA WEBLEARNING - DIDATTICA MULTIMEDIALE

PG/2020/0090515 del 03/11/2020

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI NAPOLI FEDERICO ||
Firmatari: CALISE MAURO

O Fe d e ri ca Centro di Ateneo per l'Innovazione,

la Sperimentazione e la Diffusione

. della Didattica Multimediale
Universita di Napoli Federico Il

Decreto n. 129 del 03/11/2020

Oggetto: Determina per I’affidamento diretto dell’acquisizione del servizio hosting video sul
portale Vimeo con ampliamento della lunghezza di banda, ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera a)
del D.Lgs. 50/2016, per wun importo contrattuale pari a $ 19,500.00 SmartCIG:
Z3A2F0BB50.

IL DIRETTORE
VISTA la Legge n. 241 del 7 agosto 1990 e s.m.i., ed in particolare gli artt. 5 e 6;
VISTO il vigente Statuto dell’ Ateneo;

VISTO il Regolamento di Ateneo per I’Amministrazione, la Finanza e la Contabilita, emanato con
D.R. n.2138 del 16/6/2015 e ss.mm.ii;

VISTA la legge 6.11.2012, n. 190, e s.m.i. contenente le disposizioni per la prevenzione e la
repressione della corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione;

VISTO il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione di Ateneo, delibera del CdA del
01/02/2016 n.55;

VISTI rispettivamente il Codice di Comportamento Nazionale, emanato con DPR n. 62 del
16.04.2013 e il vigente Codice di Comportamento dell'Ateneo;

VISTO il D. Lgs. 50 del 18 aprile 2016 e s.m.i.;

VISTO in particolare I’art. 32, comma 2, lettera a) del predetto decreto, il quale prevede che, prima
dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, le stazioni appaltanti, in conformita
ai propri ordinamenti, decretano o determinano di contrarre, individuando gli elementi essenziali
del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte e che, per gli
affidamenti ex art. 36, comma 2, lett. a) del Codice, «]...] la stazione appaltante puod procedere ad
affidamento diretto tramite determina a contrarre, 0 atto equivalente, che contenga, in modo
semplificato, ’oggetto dell’affidamento, 1I’importo, il fornitore, le ragioni della scelta del fornitore,
il possesso da parte sua dei requisiti di carattere generale nonché il possesso dei requisiti tecnico-
professionali, ove richiesti»,

VISTO in particolare, I’art. 36, comma 2, lettera a) del citato decreto, il quale prevede che «Fermo
restando quanto previsto dagli articoli 37 e 38 e salva la possibilita di ricorrere alle procedure
ordinarie, le stazioni appaltanti procedono all'affidamento di lavori, servizi e forniture di importo
inferiore alle soglie di cui all'articolo 35, secondo le seguenti modalita: a) per affidamenti di
importo inferiore a 40.000 euro, mediante affidamento diretto, anche senza previa consultazione di
due o piu operatori economici .. [...]»;
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VISTE le Linee Guida ANAC n. 4, aggiornate al Decreto Legislativo 19 aprile 2017, n. 56 con
delibera del Consiglio n. 206 del 1 marzo 2018, recanti «Procedure per I’affidamento dei contratti
pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione
e gestione degli elenchi di operatori economiciy, le quali hanno, tra I’altro, previsto che, ai fini della
scelta dell’affidatario in via diretta, «[...] la stazione appaltante puo ricorrere alla comparazione dei
listini di mercato, di offerte precedenti per commesse identiche o analoghe o all’analisi dei prezzi
praticati ad altre amministrazioni. In ogni caso, il confronto dei preventivi di spesa forniti da due o
pill operatori economici rappresenta una best practice anche alla luce del principio di concorrenzax;

VISTO I’art. 1, comma 449 della L. 296 del 2006, come modificato dall’art. 1, comma 495, L. n.
208 del 2015, che prevede che le istituzioni universitarie — tra gli altri - sono tenute ad
approvvigionarsi utilizzando le Convenzioni stipulate da Consip S.p.A., previste dall’art. 26 della
legge 488/2000 e s.m.i.;

VISTA la Legge n. 208/2015 che, all'art. 1, comma 512, per la categoria merceologica relativa ai
servizi e ai beni informatici, ha previsto che, fermi restando gli obblighi di acquisizione
centralizzata previsti per i beni e servizi dalla normativa vigente, sussiste 1’obbligo di
approvvigionarsi esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione messi a
disposizione da Consip S.p.A. (Convenzioni quadro, Accordi quadro, Me.PA., Sistema Dinamico di
Acquisizione);

VISTA la nota del PG/2020/87459 del 27.10.2020, con la quale il dott. Andrea De Rosa incaricato
del “Coordinamento delle attivita di produzione e post-produzione di Learning object video e audio.
Ottimizzazione del work flow di lavoro e dei processi produttivi di learning object audiovisivi.
Produzione e direzione di formati audiovisivi innovativi a carattere sperimentale in ambito
educational. Definizione degli aspetti di natura giuridica per la policy editoriali nella gestione dei
diritti d'autore e copyright destinati alla Rete. Identificazione e classificazione di materiale sonoro a
supporto dei Learning Spaces a seconda delle discipline trattate”, ha manifestato la necessita di
procedere con un ampliamento della lunghezza di banda sul portale Vimeo a causa
dell’esponenziale crescita degli accessi nella piattaforma di Federica Web Learning e del
conseguenziale aumento delle visualizzazioni delle videolecture, determinato dal vertiginoso
incremento della produzione nei mesi precedenti, in risposta alle esigenze emerse per far fronte alla
chiusura degli Atenei in relazione all’emergenza COVID-19; (All.1)

VISTA la delibera del Comitato Direttivo n. 8 del 27.10.2020, con la quale, su proposta del
Direttore, ¢ stata autorizzata 1’indizione di una procedura per 1’acquisizione del servizio di
distribuzione video on line, ossia il servizio di hosting video sul portale Vimeo con ampliamento
della lunghezza di banda;
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CONSIDERATO che il Centro Federica Weblearning ha la necessita di acquisire un provider che
consenta 1’organizzazione per lo sfruttamento di contenuti immessi in rete, attraverso una corretta
catalogazione e indicizzazione degli stessi;
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VISTO che tale servizio risulta necessario per caricare i contenuti audiovisivi dei corsi MOOCs del
Centro su un portale con le caratteristiche su menzionate, per garantire la fruizione dei suddetti
corsi agli utenti del portale Federica.eu;

CONSIDERATO che a seguito del lancio della nuova multipiattaforma Federica avvenuta il 9
marzo 2020 e dei cambiamenti di scenario dovuti all’emergenza del COVID-19, si sono registrati
notevoli incrementi relativi al numero di utenti e al numero di sessioni di visualizzazione delle
video lecture;

VISTO che, nello specifico, per quanto riguarda gli utenti esterni, le medie di sessioni mensili,
giornaliere, e i nuovi utenti mensili o giornalieri, si sono sestuplicate con un incremento percentuale
del +500%;

CONSIDERATO che, a causa di questo incremento, I’utilizzo della lunghezza di banda acquisita
sulla piattaforma VIMEO che attualmente ospita tutti i materiali audiovisivi del Centro risulta quasi
totalmente esautorata;

VISTO che la lunghezza di banda rappresenta il quantitativo di dati trasferiti ad ogni singola
sessione di fruizione dei singoli contenuti audiovisivi associati ai percorsi didattici ed alla loro
promozione offerti da Federica Web Learning e che alla data del 9 ottobre, la lunghezza di banda
consumata é risultata essere di 127 TB su 150 TB disponibili ,dalla data della firma del precedente
contratto;

VISTO il Decreto del Direttore n. 17 del 21.02.2020 con il quale, ai sensi dell’art. 36, comma 2,
lettera a) del D.Lgs. 50/2016, all’operatore economico Vimeo Inc. con sede legale in 555 West 18th
Street, New York, New York 10011, United States Of America, Vat: 26-2816886 ¢ stato affidato il
servizio di fornitura di hosting video ,per un importo complessivo di $ 10,050 per n. 2 (due) anni;

VISTO il relativo contratto , sottoscritto in data 03.03.2020 e il pagamento in data 10.04.2020 della
prima rata annuale per la fruizione del servizio de quo;

CONSIDERATE che, per tutte le ragioni su esposte, &€ necessario procedere ad un nuovo
affidamento per il servizio de quo allo stesso operatore, al fine di garantire la continuita e la
regolarita della attivita di distribuzione video on line dei corsi del Centro Federica, prevedendo
I’ampliamento della lunghezza della banda di trasmissione per far fronte alle nuove esigenze del
Centro;

VISTA la comunicazione da parte della societa Vimeo Inc. nella quale si chiarisce che per ragioni
contabili non é possibile procedere, con un anno di anticipo, allo invio della fattura per il rimanente
importo relativo al contratto sottoscritto in data 03.03.2020; ( All.2)

CENTRO DI SERVIZIO DI ATENEO FEDERICA WEBLEARNING - DIDATTICA MULTIMEDIALE

PG/2020/0090515 del 03/11/2020
Firmatari: CALISE MAURO

Q
o
[a e
L
[a)]
L
L
o
o)
o
<
z
)
a)
-]
'_
(%))
S
0]
L
(a]
<
E
n
[a e
Ll
>
=z
-]

VALUTATO quindi, che, in ordine ad una nuova previsione basata sull’attuale mole di produzione
e di visualizzazione appare opportuno procedere con 1’acquisto di ulteriori 300TB di lunghezza di
banda dal fornitore VIMEO per il periodo Novembre 2020— Marzo 2022,al fine di garantire la
normale erogazione dei servizi audiovisivi connessi ai percorsi didattici offerti dal Centro;
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VALUTATO altresi, che tale servizio puo essere efficacemente espletato attraverso il portale
statunitense Vimeo Inc.;

VALUTATO che tale portale offre numerosi servizi in ordine al supporto tecnico comprensivo di
un healt check annuale sullo stato di funzionamento dell’account, dei singoli video e un live
workflow review con dati analitici sulla profilazione degli utenti e sulle modalita di utilizzo,
garantendo non solo il miglioramento della qualita del servizio offerto ma anche al fine di
garantirne la continuita in caso di eventuali malfunzionamenti e interruzioni dello stesso;

PRESO ATTO che é stato acquisito preventivo all’operatore economico Vimeo Inc. con sede legale
in 555 West 18th Street, New York, New York 10011, United States Of America, Vat: 26-2816886
per i servizi de quo per un importo di $ 19,500 (All. 3);

VISTO che Dofferta della societa Vimeo Inc. € stata ritenuta economicamente conveniente ed
opportuna per le esigenze del Centro;

CONSIDERATO che al fine di assicurare la tracciabilita dei movimenti finanziari relativi a
rapporti contrattuali in ambito pubblico al presente affidamento e stato attribuito il seguente codice
Smart-CIG: Z3A2F0BB50;

DECRETA

Per le motivazioni espresse in premessa, che si intendono integralmente richiamate e in ossequio ai
principi di cui all’art. 30 del D.Lgs. n. 50/2016, ai sensi dell’art. 36, co.2, lett.a), come modificato
dal D.Lgs n. 57/2017:

e diapprovare il preventivo offerto dalla societa Vimeo Inc.; (All.3)

e di acquistare dall’operatore economico Vimeo Inc. con sede legale in 555 West 18th
Street, New York, New York 10011,United States Of America, Vat: 26-2816886 il
servizio hosting video ,per un importo complessivo di $ 19,500 per il periodo compreso tra
28/10/2020 e il 03/03/2022 Smart-CIG: Z3A2FO0BB50;

e di imputare la spesa di cui al presente provvedimento sul progetto “040550 BUDGET _
ECONOMICO FUNZIONAMENTO 2020” sul conto CA.04.41.04.06.07 - Altre spese
per servizi;

e si provvedera alla liquidazione della spesa a seguito di presentazione dell’Affidatario di
regolare fattura.

Il Direttore

Il Prof. Mauro Calise
(f.to digitalmente ai sensi
dello art. 24 del d.lgs. 82/2005)
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la Sperimentazione e la Diffusione
della Didattica Multimediale

Q Fe d e ri ca Centro di Ateneo per l'Innovazione,

Universita di Napoli Federico Il

Bilancio di Previsione annuale autorizzatorio — E.F. 2020 Cod. Struttura 040550

BUDGET ECONOMICO

Tipo scrittura o
n. Importo Codice Conto Deg:g;lilg)ne Cod.Progetto
Vincolo
$ Altre spese per 040550_BUDGET_
1] 19,500.00 | cA.04.41.04.06.07 servizi ECONOMICO FUNZIONAMENTO 2020
Note:

Per I'attestazione della copertura
economico-finanziaria:

Il Direttore Tecnico: F.to
dott.ssa Claudia Russo

Per I'attestazione della corretta
imputazione della spesa al progetto:

1l Responsabile scientifico del progetto

Prof. Mauro Calise F.to
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26/10/2020 Posta :: Posta in Arrivo: Lunghezza di banda VIMEO - Overages

Data: Sat, 10 Oct 2020 11:37:50 +0200 [10/10/2020 11:37:50 CET]
Da: Andrea De Rosa <andrea.derosa@federica.eu>
A: claudia.russo@unina.it
Cc: Dario De Notaris <dario.denotaris@unina.it>, Francesco Bizzarro <francesco.bizzarro@federica.eu>, isidoro.demare@unina.it
Oggetto: Lunghezza di banda VIMEO - Overages

Parte(i): 2.1 sconosciuto 37 KB
@ 2.2 672852ecac82dcf39764efb5bcde9651.png 7 KB
2.3 sconosciuto 9 KB

@ 2.4 38c920ff3e033762de793361cfce6557.png 0 KB
@ 2.6 el1f9890773e8f81c2cc7670fa743739b.png 0 KB
@ 2.8 3ba33001f2fcfa626d0e862669cf5f99.png 0 KB
@ 2.10 550aec3a344f8cba7b7f62bbfc221ffl.png 1 KB
@ 2.12 5cc4eaaca8304b71434cb6a50519b463.png 0 KB
@ 2.14 672852ecac82dcf39764efb5bcde9651.png 7 KB
@ 2.16 38c920ff3e033762de793361cfce6557.png 0 KB
@ 2.18 e1f9890773e8f81c2cc7670fa743739b.png 0 KB
@ 2.20 3ba33001f2fcfa626d0e862669cf5f99.png 0 KB
@ 2.22 550aec3a344f8cba7b7f62bbfc221ffl.png 1 KB
@ 2.24 5cc4eaaca8304b71434cb6a50519b463.png 0 KB

2.26 g7mx73ppe2jchl03.csv 64 KB
2.28 542054c84eb8vt22.csv 62 KB
2.30 Iw0s4422uig9yu0l.csv 70 KB

Carissima dottoressa Russo,

a causa dell’'esponenziale crescita degli accessi nella piattaforma di Federica Web Learning e del conseguenziale aumento delle visualizzazioni delle videolecture determinato dal vertic
risposta alle esigenze emerse per far fronte alla chiusura degli Atenei in relazione all’'emergenza COVID-19, abbiamo esautorato 127 TB su 150 TB di lunghezza di banda (bandwidth)
Vimeo, piattaforma che ospita tutti i materiali audiovisivi del Centro.

Per evitare di sforare tale soglia e vedere applicata una tariffa maggiorata per ogni TB occorre in tempi stretti acquisire ulteriore lunghezza di banda al fine di garantire la normale erc
offerti dal Centro.

Attualmente il nostro piano prevede una fee di 67 dollari per TB. Non essendo previsto da Vimeo un acquisto illimitato di banda, potrebbe essere consono, in base all’attuale carico di
Dario di formulare una sua valutazione in merito.

In allegato il report di utilizza della banda degli ultimi mesi che ho richiesto a Vimeo.

In attesa di un suo cordiale riscontro, le auguro buon lavoro.

Q Federica

Universita di Napoli Federico |1

Andrea De Rosa

Coordinatore area di produzione audiovisiva
ndrea.derosa@federica.eu

39 339 1351463

RQ o

ederica Web Learning
niversita di Napoli Federico Il
ederica.eu
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26/10/2020 Posta :: Posta in Arrivo: Lunghezza di banda VIMEO - Overages

Inizio messaggio inoltrato:

Da: Reggie Amedee <reggie.amedee@vimeo.com>

Oggetto: Re: Important: You Are Approaching Overages

Data: 9 ottobre 2020 22:10:54 CEST

A: Andrea De Rosa <andrea.derosa@federica.eu>

Cc: Dario De Notaris <dario.denotaris@unina.it>, Veronica Soloperto <veronica.soloperto@federica.eu>

Hi Andrea - We do not have an unlimited bandwidth plan. Your contract purchasing rate is $67 per TB. So far, you consumed 127 TB of bandwidth. If you wanted to purchase this ¢
I've attached a specialized report that breaks down your bandwidth usage by video ID from the months of July to September.
Let me know if this is enough information and when we can connect next week.

Best,
Reggie

On Thu, Oct 8, 2020 at 9:40 AM Andrea De Rosa <andrea.derosa@federica.eu> wrote:
Dear Reggie, thanks for letting us know about this.
Before we can arrange a phone call, we need to know which are the videos that exceeded the bandwidth. Also, we need to have an estimation of how much it would cost to get tl
the beginning of our contract. Actually, is there any way we can upgrade to an unlimited bandwidth, so we'll avoid this issue in the future? Our Centre is a public body, which me
cannot afford to incur in overage charges.
In case we exceed the available bandwidth, the extra cost will have to be charged in the future contract.

Looking forward to hearing from you soon.
Regards,

Q Federica

Universita di Napoli Federico Il

2.15 sconosciuto 6 KB

Andrea De Rosa

Coordinatore area di produzione audiovisiva
andrea.derosa@federica.eu

+39 339 1351463

Federica Web Learning
Universita di Napoli Federico Il
federica.eu
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2.19 sconosciuto 1 KB
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26/10/2020 Posta :: Posta in Arrivo: Lunghezza di banda VIMEO - Overages

Reginald Amedee
Account Manager
646.532.6622 | reggie.amedee@vimeo.com

vimeo

2.27 sconosciuto 0 KB

2.29 sconosciuto 0 KB

2.31 sconosciuto 0 KB
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3/11/2020 Posta :: Posta in Arrivo: Re: New inwice

Data: Fri, 30 Oct 2020 09:39:47 -0400 [30/10/2020 14:39:47 CET]
Da: Reggie Amedee <reggie.amedee@vimeo.com>
A: federicaweblearning@unina.it, Andrea De Rosa <andrea.derosa@federica.eu>
Oggetto: Re: New invoice

Hi Federica Team,

I had a conversation with my AR department and have a few updates. We do not offer sending invoices a year early because it causes a lot of problems from an account
the beginning of your renewal date next year.

Let me know when you are finished evaluating my offer.
I am here if you have any further questions.

Best,
Reggie

On Thu, Oct 29, 2020 at 6:24 AM <federicaweblearning@unina.it> wrote:
Dear Sirs,
in order to proceed with the last payment we need to receive from you
an invoice for the remaining amount from the Order Form of March 3rd,
2020.
In addition, we are evaluating your new offer. If we agree with it, we
will proceed to sign the new contract in the next weeks.

Best Regards
Administration office

Reggie Amedee <reggie.amedee@vimeo.com> ha scritto:

> Hi Federica Web Learning Team,

>

> As discussed with Andrea, you are nearing your 150 TB bandwidth cap and
> need to purchase more bandwidth to avoid overage charges. The remaining
> bandwidth from this purchase will roll over into the 2nd year of your

> contract, which you will still be invoiced for.

>

> We've agreed to a 300 TB add-on at the rate of $65 per TB, which is a

> discounted rate than what is on your contract.

>

> I've attached a formal quote to this email. I'll also generate an agreement
> and send it your way for signature.

>

> Please let me know if you have any further questions.
>

> Best,

> Reggie

>

> -
>

> *Reginald Amedee*
>

> Account Manager

>
> 646.532.6622 Ireggie.amedee@vimeo.com
>

FEDERICA WEBLEARNING

Centro di Servizio di Ateneo

Universita degli Studi di Napoli Federico II
Via Partenope 36, 80121, Napoli
0812535748-55-56

https://www .federica.eu/

eginald Amedee

ccount Manager

MAURO

46.532.6622 | reggie.amedee@vimeo.com
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CALISE

Firmatari: g
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29/10/2020 Posta :: Posta in Arrivo: Important: Vimeo Bandwidth Purchase Agreement

Data: Wed, 28 Oct 2020 09:43:37 -0400 [28/10/2020 14:43:37 CET]
Da: Reggie Amedee <reggie.amedee@vimeo.com>
A: federicaweblearning@unina.it
Cc: Andrea De Rosa <andrea.derosa@federica.eu>
Oggetto: Important: Vimeo Bandwidth Purchase Agreement

Parte(i): = federica.eu Quote_V1 (2).pdf 96 KB

o

1 sconosciuto 4 KB
Hi Federica Web Learning Team,

As discussed with Andrea, you are nearing your 150 TB bandwidth cap and need to purchase more bandwidth to avoid overage charges. The remaining bandwidth from this purchase will roll over into the 2nd year of your contract,
which you will still be invoiced for.

We've agreed to a 300 TB add-on at the rate of $65 per TB, which is a discounted rate than what is on your contract.
I've attached a formal quote to this email. I'll also generate an agreement and send it your way for signature.
Please let me know if you have any further questions.

Best,
Reggie

Reginald Amedee
Account Manager
646.532.6622 | reggie.amedee@vimeo.com

vimeo

1.1 sconosciuto 0 KB
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ORDER FORM

. Vimeo, Inc.

555 West 18th Street
New York, New York 10011
Billing inquiries: ar@vimeo.com

Bill To Name Federica Weblearning Center

Customer Name federica.eu Billing Email:
Legal N F ica Webl ing - i A

e e S1T0  FedaicaWetsaningCortr

della ’ P 36 Partenope Street 80121
Naples, - 80121

Contact Name Mauro Calise Italy
Email federicaweblearning@unina.it Payment Schedule Annually
Phone +39 0812535756 Payment Terms:  Invoices are payable net 30.
VAT/GST ID:
Tax Exempt:

Products and Services Purchased

End Initial Service Period Account

Product Start Date Date (Months) 1D Quantity Total Price

Vimeo Custom - Additional Bandwidth

Subscription (GB) 10/28/2020 | 3/3/2022 16.2 | 28734631 | 300,000.00 | $19,500.00

Subtotal
Annual Renewal $19,500.00 Subtotal $19,500.00
Rate Grand Total $19,500.00

Vimeo Custom Subscription Details

Streaming Cap 300,000
(GBlyr)

Terms

Subscription services will start on the Start Date or when both parties have executed this Order Form, whichever is later,
and continue for the Initial Service Period. Subscription services renew for successive 12-month periods until either party
provides 30 days’ written notice of non-renewal before the start of a renewal period. Prices may be increased upon the
start of each renewal period by a maximum of 5%. All fees are non-refundable. Customer is solely responsible for any
taxes that may apply. This Order Form incorporates by reference Vimeo’s Enterprise Terms, available at
https://vimeo.com/enterpriseterms.
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UNIVERSITA DEGLI STUDI DI NAPOLI FEDERICO II
Firmatari: CALISE MAURO

A

m Customer Signature Vimeo Signature

- Name Name
| have the authority to bind Federica Business Title
;i \Weblearning - Centro di Ateneo per
28k |'Innovazione, la Sperimentazione e la Diffusione

%uote Number 00009001 Created Date 10/28/2020
ﬁreated By Reggie Amedee


https://federica.eu

ORDER FORM

della to the terms of this Order Form

Date

Date

Sales Operations Legal Approval

Billing Approval
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