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 CARATTERISTICHE TECNICHE DELLE INFRASTRUTTURE PROPOSTE 
Sono di seguito riportati i punti qualificanti della presente offerta affinché il lettore ne abbia 

immediata evidenza e possa, nel proseguimento della lettura, trovarne puntuale riscontro 

all’interno del documento. 

• Qualità delle apparecchiature offerte - Prodotti dei maggiori leader mondiali nei 

rispettivi segmenti di mercato. Questo significa, aldilà della bontà intrinseca dei materiali e 

dei componenti impiegati dai costruttori, il fatto di poter contare su team di progetto in 

grado di supportare i rispettivi prodotti durante tutta la loro “vita” curandone ogni aspetto 

evolutivo e di “compatibilità” in funzione di futuri evoluzioni degli ambienti operativi e/o 

applicativi.  

• Configurazioni proposte - Le configurazioni delle attrezzature proposte sono tali da 

superare le richieste del capitolato: non solo quelle minimali ma talvolta anche quelle 

considerate “migliorative” questo poiché il proponente ritiene che l’investimento per fornire 

i “giusti strumenti” sia altamente remunerativo dal punto di vista del ritorno di produttività.  

• Qualità dei servizi resi - Elevata qualità delle risorse individuate per l'erogazione dei 

servizi di installazione, configurazione e assistenza: professionisti che hanno maturato una 

documentata esperienza in progetti di ricerca e di mercato con finalità analoghe a quello 

oggetto di gara.  

Nei paragrafi che seguono sono indicate le caratteristiche tecniche delle infrastrutture proposte 

con evidenziati in rosso e grassetto gli elementi migliorativi rispetto ai requisiti minimi richiesti. 

1.1 VISORI VR/AR E ACCESSORI 

1.1.1 SET DI VISORI INDOSSABILI HEAD-MOUNTED DISPLAY (HMD) PC-POWERED PER LA REALTÀ VIRTUALE CON 

RELATIVI ACCESSORI 

QUANTITÀ 5 OCULUS RIFT S 

Tipologia visore Collegato via cavo a PC 

Risoluzione 2560x1440 

Refresh Rate 80Hz 

Field of View 115° 

Tracking Inside out 6DOF 

Audio Altoparlanti integrati 

Cavo incluso Si 

Sistema di controllo 2 Controller con touchpad aptico inclusi 

1.1.2 SET DI VISORI HMD “STAND-ALONE” WIRE-FREE PER LA REALTÀ VIRTUALE CON RELATIVI ACCESSORI 

QUANTITÀ 2 OCULUS QUEST 

Tipologia visore Standalone 
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CPU 4 core @ 2.45Ghz +  
4 core @ 1.9Ghz 

Capacità archiviazione 64 GB 

RAM 4 GB 

Tecnologia display OLED 

Risoluzione 1600x1440 per occhio 

Refresh Rate 72Hz 

Tracking Inside Out 6DOF 

Connettività USB-C + Wifi + Bluetooth 

Audio Altoparlanti integrati 

Cavo incluso Si 

Sistema di controllo 2 Controller con touchpad aptico inclusi 

1.1.3 SMART GLASSES BINOCULARI A LENTI TRASPARENTI CON VISIONE STEREOSCOPICA PER REALTÀ AUMENTATA 

QUANTITÀ 4 EPSON MOVERO BT-300 

CPU 4 core @ 1.44Ghz 

RAM 2 GB 

Capacità archiviazione 16GB 

Tecnologia display OLED 

Risoluzione 1280 x 720 

Field of View 23° 

Refresh Rate 30Hz 

Sistema operativo Android 

Connettività Wifi + Bluetooth + microUSB 

Fotocamera frontale 5 MP 

Sensori GPS, accelerometro, giroscopio, sensore 
illuminazione, sensore geomagnetico, microfono 

Sistema di controllo  Controller con tasti fisici programmabili 

1.1.4 VISORE MULTIMEDIALE INDOSSABILE CON FUNZIONALITÀ BINOCULARI, PER APPLICAZIONI IN AMBITO 

INDUSTRIALE 

QUANTITÀ 1 EPSON MOVERO BT-2000 

Certificazione IP54 

CPU 2 core @ 1.2Ghz 

RAM 1 GB 

Capacità archiviazione 8 GB 

Sistema operativo Android 

Tecnologia display LCD 

Field of View 23° 

Refresh Rate 60Hz 

Fotocamera frontale 5 MP 

Connettività: Wifi + Bluetooth 

Sensori IMU + GPS + microfono + geomagnetico + illuminazione 
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Sistema di controllo  Controller con tasti fisici programmabili 

1.1.5 SET DI VISORI HMD PER LA REALTÀ VIRTUALE CON RELATIVI ACCESSORI 

QUANTITÀ 7 HTC VIVE PRO EYE (CON ACCESSORI) 

Tecnologia Display AMOLED 3.5” 

Field of View 110° 

Risoluzione 1440 x 1600 

Refresh Rate 90 Hz 

Connettività Bluetooth + USB-C 

Sensori Giroscopio + Accelerometro + IPD + microfono 

Eye tracking Binoculare a 120Hz 

Tipologia visore Collegato via cavo a PC, con opzione adattatore wireless 

Sistema di controllo 2 Controller con touchpad aptico inclusi 

Dimensione area tracciata 5x5 metri, 10x10 metri con due stazioni base aggiuntive. 

Accessori Adapter wireless, tracker aggiuntivi, stazioni base 
aggiuntive 

1.1.6 SET DI VISORI PER LA REALTÀ AUMENTATA E MIXED REALITY DI TIPO SEE-THROUGH, CIASCUNO CORREDATO 

DI UN COMPUTER INDOSSABILE E UN CONTROLLER MANUALE 

QUANTITÀ 5 MAGIC LEAP ONE 

Tipologia visore Standalone See-through 

Field of view 50° 

Sistema di controllo Controller wireless dotato di touchpad aptico, voce, finger 
tracking 

Audio Altoparlanti integrati 

Cavo incluso Si 

CPU 6 core 

GPU GPU Nvidia Pascal 

Capacità archiviazione 128GB 

RAM 8GB 

Connettività Wifi + Bluetooth + USB-C 

Alimentazione Batterie ricaricabili 

1.1.7 VISORI INDOSSABILI PER LA MIXED REALITY WIRELESS CON COMPUTER SELF-CONTAINED 

QUANTITÀ 4 MICROSOFT HOLOLENS 2 

Sistema operativo Windows 

Tipologia Display See-through Olografico 

RAM 2 GB 

Capacità Archiviazione 64 GB 

Connettività Wifi + Bluetooth 

Fotocamera frontale 2.4MP 

Field of View 30°Hx17.5°V 

Sensori Accelerometro, giroscopio, magnetometro 
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1.2 WORKSTATION FISSE, COMPUTER PORTATILI E SERVER PER SVILUPPO SOLUZIONI VR/AR 

1.2.1 COMPUTER PORTATILI 

QUANTITÀ 7 DELL ALIENWARE M15 R2 

Sistema operativo Windows 10 PRO 

Schermo UHD OLED (3.840 x 2.160) da 15,6", 60 Hz, 1 ms, gamut 
di colori HDR-400 DCI-P3 + tecnologia di tracciamento 
oculare Tobii 

Processore Intel® Core™ i7-9750H di nona generazione (hexa-core, 
12 MB di cache, fino a 4,5 GHz con Turbo Boost) 

Scheda grafica NVIDIA® GeForce RTX™ 2070 con 8 GB di GDDR6 e 
design Max-Q 

Memoria RAM 16 GB, 2 x 8 GB, DDR4 a 2.666 MHz 

Disco rigido Disco rigido 

Connessioni 2 porte USB 3.1 Type-A Gen 1 

1 porta USB 3.1 Type-A Gen 1 con tecnologia 
PowerShare 

1 porta Thunderbolt™ 3 (USB Type-C™ con supporto 
per USB 3.1 Gen 2 a 10 Gb/s, Thunderbolt a 40 Gb/s e 
DisplayPort 1.2) 

1 porta per Alienware Graphics Amplifier 

1.2.2 PORTATILI MAC 

QUANTITÀ 2 APPLE MACBOOK PRO 16" (MVVL2T/A) 

Sistema operativo MacOS 10.15 Catalina 

Processore Intel® Core™ I7 6-core 9^ generazione 2.6 GHz Turbo 
Boost fino a 4.5 GHz 

Memoria RAM 16 GB DDR4 

Disco rigido SSD 512 GB 

Sched video AMD Radeon Pro 5300M 4GB 

Caratteristiche aggiuntive Display 16'' UHD 3072x1920 pixel IPS 

Wi-Fi: 802.11a/b/g/n 

Bluetooth: 5.0 

Webcam 

Microfono 

1.2.3 WORKSTATION DESKTOP “ALL-IN-ONE” WINDOWS 

QUANTITÀ 2 MICROSOFT SURFACE STUDIO 2 PC ALL IN ONE 

Sistema operativo Windows 10 PRO 

Processore Intel® Core™ i7 7820HQ 8 MB di cache, fino a 3,90 GHz 

Memoria RAM 32GB DDR4 

Disco rigido SSD 1TB 

Scheda grafica NVIDIA® GeForce® GTX 1070 8GB di memoria GDDR5 

Schermo Schermo: 637,35 mm x 438,90 mm x 12,50 mm (25,1” x 
17,3” x 0,5”); 
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Base: 250 mm x 220 mm x 32,20 mm (9,8” x 8,7” x 
1,3”); 

Schermo: PixelSense™ da 28" 

Risoluzione: 4500 x 3000 (192 PPI) 

Impostazioni colore: sRGB, DCI-P3 e Vivid 

Schermo con colori calibrati singolarmente 

Proporzioni: 3:2 

Touch: Multi-Touch a 10 punti 

Supporta Penna per Surface con attivazione 
dell'inclinazione, Surface Dial* con interazione su 
schermo e Cerniera a gravità zero 

Porte e connettori 4 x USB 3.0 (una porta a potenza elevata) 

Lettore di schede SD™ full-size (compatibile con SDXC) 

1 x USB-C 

Jack cuffie da 3,5 mm 

Compatibile con l'interazione su schermo Surface Dial* 

1 porta Gigabit Ethernet 

Chip TPM 2.0 per livelli di sicurezza le aziendeli 

Fotocamera anteriore da 5 MP con video HD da 1080p 

Due microfoni 

Altoparlanti stereo 2.1 con Dolby® Audio™ 

Wi-Fi: rete wireless 802.11ac Wi-Fi, compatibile con IEEE 
802.11 a/b/g/n 

Tecnologia wireless Bluetooth 4.1 

Supporto integrato per Xbox Wireless Controller2 

1.2.4 COMPUTER DESKTOP CON SCHERMO DA 28” 

QUANTITÀ 2 DELL INSPIRON DT5680 

Sistema operativo Windows 10 PRO 

Processore Intel® Core™ i7 8700 (hexa-core/12 thread, 12 MB di 
cache, fino a 4,6 GHz con tecnologia Intel® Turbo 
Boost) 

Memoria RAM 16GB, DDR4, 2.666 MHz 

Disco rigido SSD SATA M.2 da 128 GB (avvio)  

unità SATA da 1 TB a 6 Gb/s e 7.200 rpm (storage) 

Scheda grafica NVIDIA GeForce GTX 1660Ti con 6 GB di GDDR6 

Porte e connettori 4 porte USB 3.1 SuperSpeed Type-A di prima 
generazione 

2 porte USB 2.0 Type-A 

1 porta Gigabit Ethernet RJ-45 

1 porta DisplayPort formato standard 

1 microfono 

1 uscita surround sx/dx anteriore 

1 uscita surround sx/dx posteriore 

1 uscita surround centrale/subwoofer 

1 ingresso/surround laterale 

WiFi con scheda esterna 

Tastiera HID USB 
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Mouse HID USB 

Monitor Monitor Dell 28: SE2717H 

1.2.5 SERVER CON ELEVATA CAPACITÀ DI STORAGE INTERNO IN UNA PIATTAFORMA RACK O TOWER 

QUANTITÀ 1 DELL SMARTVALUE POWEREDGE T640 

Sistema operativo Windows Server 2019 SE 

Processore 2 x Intel Xeon Gold 5222 3.8Ghz, 4C/8T, 10.4GT/s, 16.5M 
cache, Turbo, HT (105W) DDR4-2933. 

Hyper-V role enabled per la virtualizzazione; 

Legacy BIOS Boot mode with GPT for Data Partition 

Memoria RAM 128 GB 2933MY/s RDIMMs 

Disco rigido Controller RAID PERC H730P Adapter RAID Controller, 
2GB NV Cache; 

iDRAC9 Enterprise 

1 x RAID1 SSD SAS 800GB 12Gbps (S.O.) + 

1 x RAID1 8TB NLSAS 12Gbps 

Features aggiuntive Rack mount; 

MotherBoard PowerEdge T640 MLK;  

Alimentatore ridondante Dual, Hot-plug, Redundant 
Power Supply (1+1), 750W; 

Ventole di raffreddamento 4 Standard Mid Fans for 
T640; 

Configurazione memoria: Performed optimized; 

Garanzia 36 mesi on site next business day 

1.3 DISPOSITIVI SMARTPHONE E TABLET PER LA VISUALIZZAZIONE VR/AR 

1.3.1 DISPOSITIVO TABLET BASATO SU SISTEMA OPERATIVO ANDROID 

QUANTITÀ 1 SAMSUNG GALAXY TAB S6 

Sistema operativo Android 

Tecnologia Display AMOLED 

Dimensioni Display 10.5” 

Risoluzione 2560x1600 

CPU 1 core @ 2.84Ghz + 
3 core @ 2,42 Ghz + 
4 core @ 1.78Ghz 

Capacità archiviazione 128GB 

RAM 6GB 

Fotocamera frontale 8.0MP 

Fotocamera Principale 13.0MP 

Connettività Wifi + Bluetooth 

1.3.2 DISPOSITIVO SMARTPHONE BASATO SU SISTEMA OPERATIVO ANDROID 

QUANTITÀ 1 SAMSUNG S10+ 

Sistema operativo Android 

Tecnologia Display AMOLED 
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Dimensione Display 6.4” 

Risoluzione 1440x3040 

CPU 2 core @ 2.73GHz + 
2 core @ 2.31Ghz + 
4 core @ 1.95Ghz 

Capacità archiviazione 128GB 

RAM 8GB 

Batteria 4100 mAh 

Fotocamere principali 12MP + 16MP + 12MP 

Fotocamera frontale 10MP 

Connettività Wifi + Bluetooth + USB-C 

Rete GSM + HSPA+ + LTE 

1.3.3 DISPOSITIVI TABLET PER LA VISUALIZZAZIONE AR 

QUANTITÀ 2 APPLE IPAD PRO 12.9” 

Sistema operativo iOS 

CPU 4 core @ 2.5Ghz + 
4 core @ 1.6 Ghz 

Capacità archiviazione 512GB 

RAM 6GB 

Tecnologia Display IPS Retina 

Touchpad Capacitivo 

Dimensioni Display 12.9” 

Risoluzione 2048x2732 

Luminosità 600 nits 

Fotocamera principale 12 MP 

Fotocamera frontale 7 MP 

Connettività Wifi + Bluetooth 

Sensori Giroscopio, Accelerometro, Barometro, Luce ambientale 

1.4 SISTEMI DI TRACKING, DI RICOSTRUZIONE 3D, APTICI E DI GESTIONE E CONTROLLO 

1.4.1 SCANNER TRIDIMENSIONALE A LUCE STRUTTURATA PORTATILE , COMPLETO DI SOFTWARE PER 

L’ACQUISIZIONE 

QUANTITÀ 1 ARTEC LEO 

Tecnologia di scansione Luce strutturata 

Risoluzione 3D 0,5 millimetri 

Precisione del puntamento 3D 0,1 millimetri 

Colori 24 bpp 

Risoluzione delle texture 2.3 mp 

Distanza di lavoro 0.35 – 1.2 m 

Campo visivo angolare 38.5 × 23° 
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Frame rate video Ritmo di ricostruzione 3D real-time fusion, fino a 22 
fps 

Ritmo di ricostruzione per registrazione video 3D, fino 
a 44 fps 

Velocità di acquisizione dati 3 mln punti / sec. 

Interfaccia Wi-Fi, Ethernet, scheda SD 

Formati di dati per output mesh e 
per output misure 

Formati mesh 3D: OBJ, PLY, WRL, STL, AOP, ASC, 
PTX, E57, XYZRGB 

Nuvola di punti 3D: BTX, PTX 

Formati per misurazioni: CSV, DXF, XML 

Altro Display / touchscreen: 5.5" half HD, CTP integrati. 
Streaming video Wi-Fi / Ethernet su dispositivo 
esterno opzionale 

Processore integrato: NVIDIA® Jetson™ TX1 Quad-
core ARM® Cortex®-A57 MPCore Processor NVIDIA 
Maxwell™ 1 TFLOPS GPU with 256 NVIDIA® CUDA® 
Cores 

Hard drive interno: 256 GB SSD 

La scansione non richiede alcun computer 

1.4.2 SISTEMA DI MOTION CAPTURE AD ALTE PRESTAZIONI, PER APPLICAZIONI DI OBJECT TRACKING, REALTÀ 

VIRTUALE E MISURA IN CAMPO INDUSTRIALE 

QUANTITÀ 1 VICON VICON TRACKING LAB 

Camere n. 10 Camere Optoelettroniche Vicon modello Vero 2.2 

Frequenza camere (max) 330 fps 

Risoluzione camere  2.2MP 

FoV Orizzontale 44.1° - 98.1° 

FoV Verticale 23.6° - 50.1° 

Workstation dedicata all’utilizzo 
del sistema per la cattura e lo 
streaming in real time  

Workstation ad alte prestazioni in grado di gestire il sistema 
di motion capture nella sua totalità. La WS è equipaggiata 
da processore multicore Intel i7 o Xeon, con almeno 16GB 
di RAM, 1 disco SSD per il sistema operativo (Window 7 
Pro x64) e 2 dischi addizionali (di cui 1 disco meccanico da 
1TB e un disco a stato solido da almeno 256 GB dedicato 
per ogni camere video). Inoltre, sono installate 1 scheda 
grafica Nvidia Quadro K620, con memoria dedicata fino a 2 
GB e una scheda di rete a quattro porte Intel I350-T4. La 
workstation è fornita con un monitor full HD da minimo 24”, 
tastiera e mouse integrati via USB. 

Software di tracking in real time Software Tracker 3 in grado di elaborare i dati in appena 
1,5ms con una frequenza di più di 500 fotogrammi al 
secondo; possiede algoritmi intelligenti che selezionano i 
migliori bit di dati da utilizzare dalle telecamere e nuove 
tecniche di filtraggio adattivo che variano a seconda della 
velocità dell’oggetto 

Altre caratteristiche L’offerta include: 

- Wand di calibrazione - 1 Kit di tracking full body da 14 
cluster rigidi - Switch poe di collegamento ed alimentazione 
delle camere - Cavi di collegamento certificati da 30metri - 
Sistema di supporto a muro modulare 
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1.4.3 SISTEMA DI TRACKING BASATO SU TECNOLOGIA BLUETOOTH LOW ENERGY (BLE) COMPLETO DI ALMENO 

QUATTRO ANTENNE E SOFTWARE DI TRACCIAMENTO PER CONSENTIRE LA RILEVAZIONE DELLA DIREZIONE 

DEL MOVIMENTO CON TRIANGOLAZIONE 

Il sistema proposto, basato su tecnologia BLE 5.1, è una soluzione di Real Time Location System 

basata sul Metodo delle Zone, il cui principio di funzionamento poggia sulla presenza di 2 

componenti BLE: il Gateway (ricevitore con interfaccia di rete verso il Server Host) e l’EchoBeacon 

(repeater alimentato da rete), che riceve il dato dal Beacon apposto alla persona o all’oggetto. 

Distribuendo all’interno dell’area da monitorare gli EchoBeacon, ognuno preposto, per settaggio, 

a recepire solamente i Beacon presenti nella propria sfera d’azione, agendo sulla potenza di 

trasmissione dei singoli Tag Beacon (generalmente limitandola ottenendo così anche un minor 

consumo di batteria) è possibile stimare l’ubicazione della persona/oggetto. Gli EchoBeacon infatti 

hanno una propria identità e, oltre a recepire il dato (MAC Address univoco) dei Tag Beacon 

presenti nella sfera di competenza, ritrasmettono tale informazione composta al Gateway (fino ad 

una distanza di circa 100/150 mt); in questo modo si rileva la presenza e l’intensità di segnale del 

Tag Beacon all’interno dell’area monitorata. Nelle tabelle che seguono il dettaglio dei prodotti 

offerti. 

QUANTITÀ 4 BE-EB5-IND.1 - BLUEPYC BLE ECHOBEACON REPEATER 

PLUS R5 INDUSTRIAL IP 66 WITH I/O 

Caratteristiche Bluetooth 5.1 Low Energy con antenna integrata; 

Frequenza operativa: 2,4 GHz. IEEE Standard: 
802.15.1. Data Rate: fino a 2 Mbit/s; 

Security 128-bit AES; 

Transmission Range: fino a 200 metri (in aria libera); 

Input: 3 x Digital Input. Output: 2 x output relè, 3 x 
Leds. Internal UART interface; 

Protection class IP 66; 

Trasmissione da EchoBeacon a Gateway su canali 
estesi a 2 Mbit/sec. (40 canali);  

Maggiore capacità di anti-collisione; 

Implementazione on-board Filtro di Kalman per 
stabilizzazione segnale RSSI 

QUANTITÀ 1 BE-BLEGRE5.1 - BLUEPYC BLE SMART GATEWAY R5 

OUTDOOR RUGGED WALL MOUNT ETHERNET 

Caratteristiche Bluetooth 5.1 Low Energy con antenna integrata; 

Frequenza opoerativa: 2,4 GHz. IEEE Standard: 
802.15.1. Data Rate: fino a 2 Mbit/s; 

Security: 128-bit AES; 

Transmission Range: fino a 200 mt (in aria libera);  

1 x Output: 1 x Output Relè;  

OnBoard WebServer & BLE management protocol; 

Protection class IP 66; 

Trasmissione da EchoBeacon a Gateway su canali 
estesi a 2 Mbit/sec. (40 canali).;  

Maggiore capacità di anti-collisione;  
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Host Interface: 10/100 Base-T Ethernet controller. 

Software di tracciamento per 
consentire la rilevazione della 
direzione del movimento con 
triangolazione 

§ paragrafo 1.4.4 

1.4.4 SISTEMA HARDWARE E SOFTWARE PER LA GESTIONE AD EVENTI DI SENSORI E ATTUATORI , PER IL 

MONITORAGGIO E CONTROLLO, SIA CON INTERFACCIA DMX CHE RS485 

Il sistema di automazione proposto è interamente realizzato dalla Protom SpA.  Il sistema è di tipo 

standalone, realizzato con hardware MCU, ed è basato su un engine di tipo “event driven”, ovvero 

permette di configurare una serie di input da parte di diversi sensori e, al verificarsi di determinate 

condizioni configurabili (event) rilevate dal uno o più sensori, può attivare una sequenza di azioni, 

applicate ai canali di output configurati con una programmazione su linea temporale. I protocolli 

implementati nell’applicazione sono riassunti in tabella, distinguendo quali sono di inpu t, di output 

e ambedue. 

PROTOCOLLO INPUT OUTPUT 

BLE (Bluetooth low energy) X X 

PJLink X X 

DMX/ArtNet  X 

RFID X  

NFC X  

PC/SM X  

KNX X X 

MQTT X X 

SNMP X X 

SSH X X 

WMI X X 

HTTP WebApi “User Define” X X 

HTTP WebApi MediaPlayer X X 

HTTP WebApi Relay  X 

Attraverso la configurazione, ogni protocollo può essere utilizzato secondo le specifiche esigenze, 

ad esempio nel caso di DMX il sistema permette di configurare gli universi e le porte DMX o nel 

caso dell’MQTT permette di gestire l’indirizzo del server e la lista delle sottoscrizioni, oltre a 

definire il tipo di dato acquisito sul “registro” o da inviare come “publish”.  

Alcuni protocolli possono essere configurati in ingresso come protocolli di localizzazione (quali ad 

esempio BLE, RFID, NFC). Attraverso questa configurazione è possibile definire il modello fisico 

dell’ambiente e la localizzazione degli apparati riceventi (o antenne). La selezione di più 

apparati/antenne permette di definire la tracciatura della direzione nello spazio, attraverso 

algoritmi di triangolazione e trilaterazione, creando un vettore direzionale tra i punti rilevati della 

localizzazione in un dato tempo. Storicizzati i dati sarà possibile ricercarli nella funzione del 

software “localizzazione”, dove viene mostrato il percorso tracciato della persona direttamente 
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sulla rappresentazione dell’ambiente. Inoltre, i protocolli di localizzazione possono essere usati 

come “dati” di input rispetto all’attivazione degli eventi di uscita; ad esempio è possibile tracciare 

la direzione della camminata di una persona e, nel caso di direzione tangente alla porta, attivare 

l’apertura della stessa. Viceversa, nel caso di passaggio orizzontale davanti alla porta, la stessa 

non verrà aperta. 

La componente WebApp permette la gestione delle configurazioni, la lettura dei dati ricevuti e dei 

log, la lettura degli stati dei trigger e l’azione manuale di avvio/stop/pause dei trigge r. 

Il sistema, rappresentato in figura nel proprio case, 

ha le seguenti caratteristiche:  

• CPU: Broadcom BCM2711, quad-core 

Cortex-A72 (ARM v8) a 64 bit SoC @ 1.5GHz 

• Memoria RAM: 4GB di SDRAM LPDDR4-

2400 

• Wireless: Wi-Fi 2.4GHz e 5.0GHz IEEE 

802.11bgn/ac, Bluetooth 5.0, BLE, RF 434 

867-869 MHz (LoRaWAN) 

• Porta LAN: Gigabit Ethernet, PoE (Power over 

Ethernet) abilitata (richiede PoE HAT) 

• Porte USB: 2xUSB 3.0, 2x USB 2.0 

• Porta RS485 

• Alimentazione: 5.1V/3A tramite USB-C o GPIO 

• Uscite Video: 2x Micro HDMI con supporto fino a risoluzione video 4K 60Hz 

• 2 porte MIPI DSI / CSI per display o camera 

• Uscita analogica: presa jack 4 poli per audio stereo e segnale CVBS video composito 

• Header GPIO 40-pin standard configurabili come ingressi e/o uscite 

1.4.5 DISPOSITIVI TATTILI PROFESSIONALI MOTORIZZATI IN GRADO DI INVIARE UN FEEDBACK TATTILE ALLA MANO 

DELL'UTENTE CONSENTENDO DI PRODURRE SENSAZIONI TATTILI REALI MENTRE L’UTENTE MANIPOLA GLI 

OGGETTI VIRTUALI 

QUANTITÀ 2 3DSYSTEM TOUCH X 

Area di lavoro > 160 Wx120 Hx120 D mm 

Risoluzione nominale di posizione >1100 dpi 

~0.023 mm 

Feedback di forza 6 DoF 

Forza massima 1,8 lbf /7.9N 

Interfaccia RJ45 Compliant Ethernet Port 

Rilevamento posizione 6 DoF 

x, y, z (encoder digitali) 
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Pitch, roll, yaw (sensore a posizionamento assoluto 
magnetico, precisione 14-bit) 

 ASSISTENZA TECNICA POST-VENDITA 
Il servizio di assistenza tecnica post-vendita è di fondamentale importanza al fine di garantire la 

piena efficienza ed operatività dei componenti forniti e nel contempo supportare il personale 

dell’Università nelle attività di gestione di ogni componente la fornitura. A tale scopo, tutte le 

componenti hardware, relative al server, alle workstation ed ai portatili offerti, sono coperte da 

garanzia e servizio di assistenza on site next business day PRO, che permette di ricevere entro 

il giorno lavorativo successivo la sostituzione immediata della componente danneggiata senza 

attendere il tempo di intervento della riparazione in garanzia.  

I visori AR/VR e tutte le attrezzature non standard sono coperte da garanzia dei produttori. 

Relativamente al supporto, sarà attivo un servizio di assistenza post vendita per un periodo di 

46 mesi dalla data di collaudo positivo erogato principalmente attraverso una struttura di Help 

Desk, che rappresenta il punto di confluenza per ogni tipo di richiesta di supporto, in grado  di 

gestire direttamente od inoltrare le chiamate alle strutture aziendali preposte per la risoluzione di 

anomalie e malfunzionamenti. 

2.1 HELP DESK 

I principali obiettivi del servizio proposto sono: 

• fungere da punto di accesso unificato (SPOC-Single Point of Contact), per tutte le richieste 

di assistenza; 

• analizzare e classificare il problema al fine di risolverlo direttamente o, in caso di 

impossibilità, scalarlo agli enti di 2° livello, competenti per la soluzione;  

• stabilire i meccanismi per tracciare e controllare le richieste fino alla loro risoluzione;  

• contribuire ad attivare una gestione proattiva del servizio, evidenziando i problemi ricorrenti 

e le eventuali anomalie. 

Il modello organizzativo, adottato per fornire il servizio di Help Desk, è realizzato nell’ottica di un 

sistema di gestione integrata dei servizi di supporto, prevedendo l’integrazione di tutte le risorse 

coinvolte. Tale struttura sarà in grado di accentrare le massime competenze in termini sia tecnici 

che gestionali ed organizzativi del processo di assistenza. 

L'utente può chiamare lo SPOC per le seguenti attività: 

• supporto per configurazione/riconfigurazione e aggiornamento dei sistemi forniti; 

• richiedere un intervento manutentivo a fronte di un malfunzionamento e anomalie rilevate.  

L’Help Desk provvederà a: 

• registrare tutte le informazioni relative alle chiamate in arrivo, classificarle, a seconda della 

tipologia di intervento (es. supporto, infrastruttura hardware e prodotti software);  

• smistare le chiamate non risolte al 1° livello verso le strutture di livello superiore;  
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• gestire interventi di componenti in garanzia, verificando che siano eseguiti nei tempi previsti 

dai livelli di servizio definiti, raccogliendo e catalogando i rapporti di intervento r ilasciati dai 

tecnici di assistenza; 

• effettuare attività di controllo, monitoraggio e sollecito sulle chiamate non evase; 

• chiudere gli interventi, registrando tutte le informazioni necessarie;  

• verificare l’esito delle chiamate risolte ed il grado di soddisfazione dell’utente. 

Il servizio è organizzato su due livelli operativi: 

• al 1° livello vengono registrate le chiamate, viene eseguita l’analisi del problema e attivate 

le procedure di indagine e risoluzione suggerendo all’utente le operazioni da eseguire;  

• se il problema non viene risolto al 1° livello, viene attivata una procedura di escalation e la 

richiesta viene inoltrata al 2° livello.  

Protom possiede un laboratorio di AR/VR specializzato nei vari ambiti di applicazione del 

progetto che prevede di utilizzare quale centro di competenza per la gestione di problemi di 

particolare complessità. In termini tecnologici sono disponibili competenze documentate per 

tutte le infrastrutture proposte. 

Tutte le richieste di intervento saranno registrate su un sistema di Trouble Ticketing.  

Il servizio sarà disponibile dalle 9:00 alle 18:00 di tutti i giorni feria li e verrà attivato attraverso i 

seguenti canali:  

• Telefono fisso: gli utenti del servizio avranno a disposizione un numero di rete fissa a cui 

far riferimento.  

• Mail: gli utenti del servizio avranno a disposizione un indirizzo e-mail a cui segnalare 

eventuali problemi e/o richiedere interventi tecnici al di fuori dell’orario di disponibilità del 

servizio. 

• Tele-assistemza: gli utenti del servizio potranno richiedere a mezzo telefono o e-mail 

l’attivazione di una sessione di tele assistenza. 

2.2 MANUTENZIONE 

Il servizio di manutenzione ha quale scopo il mantenimento di tutte le componenti fornite in stato 

di corretto funzionamento. Tali obiettivi saranno perseguiti attraverso due modalità:  

• manutenzione preventiva, erogata in base a pianificazione concordata con l’Università;  

• manutenzione in garanzia, erogata a fronte di un malfunzionamento o anomalia rilevata e, 

conseguentemente di una richiesta esplicita da parte dell’utente.  

Nell’organizzazione generale del servizio, tutte le richieste inerenti la manutenz ione verranno 

inoltrate, dopo la fase di analisi dell’Help Desk, alla struttura tecnica di riferimento. L’attività verrà 

svolta da personale qualificato dotato di tutti gli strumenti necessari allo scopo ed in regola con le 

normative vigenti in materia. I tecnici addetti al servizio sono addestrati e formati sulle norme di 

sicurezza da seguire, utilizzano attrezzature adeguate e sono adeguatamente formati sulle 
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specificità di ogni componente fornito oggetto del servizio di manutenzione.  Per la manutenzione 

in garanzia Protom eseguirà sui componenti oggetto di fornitura e per la durata di 46 mesi, 

interventi atti a ristabilirne le normali funzionalità, sostituendo, ove necessario, le parti difettose 

con altre perfettamente funzionanti. In termini di manutenzione preventiva Protom propone 

interventi (regolazioni, controlli) finalizzati all’ottimizzazione e all’aggiornamento delle componenti 

oggetto di fornitura. Tale servizio sarà erogato con cadenza trimestrale con l’obiettivo di:  

• garantire il buon funzionamento di tutti i componenti forniti;  

• garantire la continuità operativa;  

• evitare l’insorgere di situazioni critiche nell’utilizzo dell’infrastruttura;  

• fornire al personale tecnico dell’Università chiarimenti e soluzioni ad hoc per le  

problematiche di natura operativa. 

 CARATTERISTICHE MIGLIORATIVE E/O AGGIUNTIVE 
La fornitura richiesta indirizza i molteplici obiettivi di implementazione tematica, che sostengono 

la realizzazione di un laboratorio “Augmented Reality for Health Monitoring Laboratory” che, come 

descritto nell’art. 1 del capitolato, persegue: il monitoring e la storicizzazione dei dati di parametri 

biomedici in “tempo reale”, implementazioni di tecnologie di realtà aumentata e immersiva, sistemi 

di localizzazione e di attuazione responsivi a stimoli di contesti rilevabili da un eterogeneo e 

scalabile insieme di sensoristica e di corrispondenti sistemi di attuazione. 

In questa direzione si è scelto di offrire componenti che possano rispondere efficacemente ai 

diversi casi di implementazione, anche in uno scenario di sostenibilità e di crescita del laboratorio. 

Nello specifico, considerando la mole ed i trend di crescita di dati in ambito AR/VR, si è scelto di 

offrire un server con una capacità di storage pari al doppio di quanto richiesto. Si è scelto di optare 

per una soluzione di divisione tra “Volume S.O.”, realizzato con dischi in RAID 1 in SSD molto più 

veloci dei dischi magnetici allo scopo di rendere molto più efficiente il running del S.O. e il 

multitasking rispetto all’acquisizione dei dati. Allo stesso scopo è stata offerta l’installazione di 

128GB di RAM di tipo RDIMMs a 2933MY/s e un processore di altissima fascia quale INTEL XEON 

GOLD 5222 a 3.8Ghz. Per garantire la ridondanza e la fault tolerance, è stato predisposto un 

RAID1 (mirroring) su ogni volume, 4 schede di rete e alimentatori ridondanti; tale configurazione 

garantisce la piena funzionalità del sistema server in caso di danneggiamento/guasto di una 

componente. Inoltre, dato il carico di lavoro computazionale che deriva dall’analisi di dati 3D, è 

stato previsto un kit di ventole di raffreddamento che permette al server di rimanere in condizioni 

ottimali di temperatura anche in condizioni gravose di impiego delle CPU, garantendo da un lato 

una vita più lunga a tutte le componenti hardware, dall’altro una continuità operativa. 

Analogo approccio ha riguardato le workstation/laptop che, rispetto ai requisiti richiesti, sono stati 

potenziati principalmente nelle componenti hardware in grado di assicurare affidabilità e 

prestazioni necessarie alle attività di monitoring “real time”.  
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Tutti i visori offerti sono oggetto di migliorie, principalmente nella frequenza di aggiornamento  per 

evitare il più possibile il fenomeno di motion sickness che risulta decisivo nell’uso, nel campo di 

visione e nella risoluzione. 

Per ciò che concerne il device aptico un primo elemento migliorativo del dispositivo proposto 

riguarda l’area di lavoro, ben superiore a quella minima richiesta in tutte le dimensioni con la 

possibilità di rappresentare, in termini aptici, modelli di dimensioni maggiori; a questo si unisce 

una risoluzione di posizione più che doppia rispetto al minimo richiesto per la migliore gest ione di 

textures e di presenza di particolari di minime dimensioni che potranno essere apprezzati.  Anche 

la forza massima esercitabile risulta più che doppia consente di aumentare il campo delle 

simulazioni applicabili anche in contesti non indirizzabili con i requisiti minimi esposti. Inoltre, il 

rilevamento della posizione dello stilo ha una risoluzione rappresentata su 14 bit che unita agli 

altri parametri, rappresenta lo stato dell’arte per questa classe di dispositivi.  

Lo scanner proposto, Vincitore del NED Innovation Award e Golden Mousetraps nel 2018/2019, è 

il primo scanner 3D ad offrire un’elaborazione automatica 3D integrata; contiene tecnologia allo 

stato dell’arte, inclusa la piattaforma mobile NVIDIA® Jetson™, il computer interno dello scanner, 

dispone di processori Quad-core ARM® Cortex®-A57 MPCore CPU e NVIDIA Maxwell™ 1 

TFLOPS GPU con 256 NVIDIA® CUDA® Cores; un sistema interziale 9 DoF – accelerometro, 

giroscopio e bussola – che permettono allo scanner di rilevare la posizione e il movimento; e un 

sistema ottico, due in uno, progettato per ottenere la più esatta mappatura da texture e geometria. 

 QUALITÀ DELLE ATTREZZATURE 
Nell’offerta formulata, tutti le attrezzature proposte, sono prodotti dei maggiori leader mondiali nei 

rispettivi segmenti di mercato 

Di seguito si riporta una lista con i produttori per tipologia di prodotto offerto. 

TIPO PRODOTTO PRODUTTORI SELEZIONATI 

Visori VR / AR Oculus, Epson, HTC, Magic Leap, Microsoft 

Workstation fisse, computer portatili e 
server 

DELL Inc., Apple, Microsoft 

Dispositivi smartphone e tablet per la 
visualizzazione VR/AR 

Samsung, Apple 

Sistemi di tracking, di ricostruzione 3D, 
aptici 

Artec, Vicon, BluEpyc, 3DSystem 

Secondo il report di Changewave (http://www.changewave.com/) DELL è la scelta migliore per i 

desktop, seguita da HP, con Apple al terzo posto come recentemente previsto da IDC 

(https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=US45634019). Quando si tratta invece di notebook, 

Apple è alla pari con HP, mentre DELL è sempre al primo posto. 

Stando agli ultimi dati di Gartner (https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2019-10-

10-gartner-says-worldwide-pc-shipments-grew-1point1-percent-in-third-quarter-of-2019) relativi al 

terzo trimestre del 2019, DELL al terzo posto, dopo Lenovo e HP, rappresenta il 16,6% dell’intero 

http://www.changewave.com/
https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=US45634019
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2019-10-10-gartner-says-worldwide-pc-shipments-grew-1point1-percent-in-third-quarter-of-2019
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2019-10-10-gartner-says-worldwide-pc-shipments-grew-1point1-percent-in-third-quarter-of-2019
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mercato con oltre 11,3 milioni di unità vendute, con Apple al quarto posto (7,5% di market share 

e 5,1 milioni di pezzi venduti). 

Microsoft, che da poco ha presentato i nuovi Surface, è il settimo produttore di PC al mondo e il 

quinto negli Stati Uniti nel terzo trimestre.  

Per ciò che concerne i visori di AR/VR, un recente rapporto di Prescient & Strategic Intelligence 

(https://www.psmarketresearch.com/market-analysis/augmented-reality-and-virtual-reality-

market), rileva che il mercato globale di VR e AR ha raggiunto un valore di 6.158 miliardi di dollari 

nel 2017 e dovrebbe viaggiare a un tasso di sviluppo del 58,1% da qui al 2023. A spingere il 

mercato è la crescente penetrazione degli smartphone, unitamente ai progressi nella connettività 

e nell’informatica, oltre ai significativi investimenti e innovazioni condotti da giganti della tecnologia 

come Apple, Google e Facebook, inclusi strumenti, piattaforme e servizi. I visori offerti 

rappresentano lo stato dell’arte per quanto riguarda le caratteristiche e le prestazioni e per tale 

motivo detengono quote di mercato significative, a garanzia di affidabilità e prospettive di 

salvaguardia dell’investimento effettuato. 

Relativamente al sistema di motion capture, Vicon Motion Capture System, rappresenta un punto 

di riferimento globalmente riconosciuto nel campo dell’analisi del movimento. In attività da più di 

30 anni, produce sia le camere optoelettroniche che tutti i dispositivi accessori garantendo il 

massimo dell’affidabilità e della qualità. Le attrezzature e i software Vicon sono progettati, costruiti 

e supportati in rispetto dello standard internazionale Medical Devices Quality Management System 

Standard: ISO13485:2003, A differenza delle comuni videocamere a colori, i sensori a bordo delle 

camere Vero acquisiscono le immagini in scala di grigio. Tutti gli eventuali marker presenti 

nell’inquadratura, rappresentati come un insieme di pixel grigio-bianchi, sono poi elaborati con un 

algoritmo di circle fitting, configurabile da software, al fine di estrarre le coordinate del centroide 

del marker stesso con accuratezza e precisione elevatissime (< 1 mm).  

BluEpyc è la Business Unit del Gruppo Softwork che si affianca all’altra Divisione RFID Global: 

nata dall’esperienza in ambito RFID, la visione di BluEpyc del Bluetooth Low Energy poggia su 

architetture di Gateway, EchoBeacon e Beacon speculari rispetto alle usuali applicazioni, per 

creare sistemi di identificazione, tracciabilità e micro-localizzazione su standard, aperti 

all’interoperabilità dell’IoT. 

 PREGRESSI PROGETTI DI RICERCA 
In termini di Ricerca e Sviluppo Tecnologico, è identificabile in Protom un processo trasversale 

attuato dal Protom Innovation Lab, un virtual laboratory dedicato al coordinamento dei progetti 

innovativi e di ricerca, e che supporta in particolare le Business Unit IT Enhancing Solutions e 

Advanced Engineering. Dalla data di fondazione, nel 1995, Protom pone grande attenzione 

all’ambito della Ricerca condotta sia in ambito pubblico che privato: è in questo contesto che si 

inserisce la partnership con realtà aventi gli stessi obiet tivi; queste realtà per l’azienda sono altre 

https://www.psmarketresearch.com/market-analysis/augmented-reality-and-virtual-reality-market
https://www.psmarketresearch.com/market-analysis/augmented-reality-and-virtual-reality-market
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PMI, grandi imprese, università, enti di ricerca sia pubblici che privati, associazioni di categoria, 

ordini professionali, distretti tecnologici, consorzi e reti formate da tali tipologie di soggetti.  

La stretta collaborazione con il mondo accademico e la continua attività di scouting e 

sperimentazione di nuove tecnologie grazie anche al confronto con partner ed operatori del settore 

consente di consolidare e sviluppare attraverso un processo continuativo, quali ficate competenze 

specifiche legate a piattaforme e tecnologie all’avanguardia. Le attività di ricerca e sviluppo 

specializzata nel settore ICT che l’azienda ha sviluppato con continuità negli ultimi anni, hanno 

portato inoltre al consolidamento di un framework AR/VR tutelato da un marchio depositato e 

registrato presso l'Ufficio per l'armonizzazione nel mercato interno il 2 gennaio 2015 con l'ID n° 

013.269.592. 

Tra i principali lavori di ricerca sviluppati e in corso che documentano l’esperienze di utilizzo delle 

attrezzature proposte annoveriamo: 

• VISTA - Vision-based Inspection Systems for automated Testing of Aircraft interiors  in 

partnership con l’Istituto sui Sistemi Intelligenti per l'Automazione del Consiglio Nazionale 

delle Ricerche, e la PMI LinUp. Il lavoro è indirizzato ad individuare soluzioni innovative di 

controllo sulla qualità delle attività industriali di montaggio automatizzato di Interiors di 

aeromobili dell’aviazione commerciale. In particolare è stata sviluppata da Protom la 

componente AR basata sul device Microsoft Hololens con l’adduzione di specifici motori 

AR aggiuntivi per la rilevazione e l’anchoring degli “holograms” dei modelli 3D di piccole 

dimensioni delle componenti che compongono l’allestimento di cabina in questo quadro si 

è valutata anche la soluzione complessiva sul dispositivo Magic Leap attualmente non 

distribuito in Italia. 

• VIDaCS - Violent Dad in Child Shoes sviluppo di soluzioni innovative per prevenire e 

combattere la violenza di genere attraverso il trattamento dei “perpetrators” utilizzando 

serious game come strumenti di apprendimento e acquisizione di strategie comportamentali 

basati sull'immersione nella realtà virtuale. Il sistema è basato su visori immersivi e devices 

di interazione nello scenario dinamico. 

• SOS - Materiali Avanzati ed eco sostenibili per applicazioni in Smart Operating Shelter 

multifunzionali, intelligenti, riconfigurabili, sviluppo di materiali avanzati ed eco-sostenibili 

per pannelli strutturali multifunzionali, intelligenti, riconfigurabili destinati a shelter sanitari 

mobili e prevede la realizzazione e validazione dei sistemi CAD per il supporto alla diagnosi 

realizzata grazie alla implementazione scenari virtuali e tridimensionali in “esperienza” delle 

aree operative sia tecniche che cliniche dello shelter con la possibilità di fruizione in 

modalità AR e governo basato su gesture. 

• RECALL - Monitoraggio delle Risposte Elettrofisiologiche Correlate ai mutamenti 

Ambientali prodotti da tecnologia domotica e ambienti immersivi and Living Labs. 

Finalizzato alla realizzazione di un sistema di monitoraggio delle variazioni cognitive 

mediante risposte EEG evento-correlate e modifiche di altri parametri biologici stress-
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correlati registrate con sistemi wireless indossabili, indotte da cambiamenti ambientali 

ottenibili con innovative tecnologie domotiche. In questo quadro sono stati progettati e 

prodotti componenti meccatronici per l’esercizio fisico riabilitativo interconnessi a scenari 

di VR e con esso interagenti, unitamente ad un sistema di rilevazione sia dello sforzo 

muscolare rilevato direttamente da sensori miografici che indirettamente dal calcolo del 

lavoro applicato al device meccatronico, che di stato di affaticamento psicofisico legato alla 

rilevazione EEG sempre interconnessi al sistema VR di management del trattamento. 

• AVATEA “Seduta regolabile abbinata ad un'interfaccia visiva interattiva per effettuare 

esercizi a scopo abilitativo e riabilitativo” con CRDC e Villa delle Ginestre. Finalizzato alla 

progettazione di un dispositivo di supporto alla riabilitazione neuromotoria che fondi i suoi 

elementi di valore nella configurabilità del sistema di accoglienza dei pazienti, in modo che 

possano effettuare esercitazioni da seduti fino alla posizione eretta, a seconda delle 

necessità e delle condizioni di partenza. Nel progetto è previsto un ampio quadro funzionale 

e di configurazione scalabile del device, con differenti tipologie di sensori utili allo stimolo 

ed alla rilevazione del movimento e dei fattori di attenzione e coinvolgimento (eeg, eye 

tracking). Il sistema prevede attuatori sia per la sua configurazione geometrica e di assetto 

che per la gestione di alcuni esercizi di tipo fisico, con l’obiettivo di realizzare un completo 

sistema di supporto alla riabilitazione, fortemente immersivo e responsivo, in grado di 

configurarsi meccanicamente per supportare sessioni terapeutiche specifiche per i vari 

livelli di deficit, anche gravi, a sostegno del processo di trattamento di tutte le cas istiche 

che rientrano nell’ambito del DCD (Developmental Coordination Disorder). In termini di 

descrizione logico-funzionale il sistema è composto da una parte meccatronica, destinata 

ad accogliere il paziente che si può configurare come esoscheletro a basso grado di 

antropomorfizzazione, adattando le sue caratteristiche fisiche al miglior set up di 

accoglienza; lo stesso offre, quando ritenuto necessario per le sessioni, supporti e stimoli 

meccanici alla corretta postura del tronco, degli arti superiori e di quelli inferiori, anche in 

chiave dinamica (es. corretta impostazione piede nell’avvio del passo). Integrato al sistema 

meccatronico un vasto sistema di sensori per la rilevazione di Segnali dinamici (segnali 

relativi alla coppia o forza esercitata dal soggetto su varie articolazioni del dispositivo o in 

un suo punto terminale, segnali cinematici, relativi a posizioni, orientamenti, velocità e 

accelerazioni di particolari segmenti o articolazioni del dispositivo o dell’arto ed infine a 

segnali di trigger legati all’avvio di un’azione specifica; il quadro si completa con sensori 

elettroencefalografici di superficie (EEG) a secco in grado di offrire al terapista ed al 

paziente un biofeedback sulla corretta attivazione dell’area corticale deputata al control lo 

del movimento. Lo stesso sistema basato su EEG consentirà preliminari verifiche sui livelli 

di attivazione (arousal) e di attenzione del paziente per la valutazione della congruità del 

programma riabilitativo con le risorse impiegabili dal soggetto. L’ambito attentivo 

(attenzione sostenuta, attenzione focalizzata, attenzione selettiva, attenzione divisa, 
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attenzione alternata) sarà inoltre oggetto di specifici interventi riabilitativi attraverso 

l’impiego dei segnali Steady State Visual Evoked Potential acquisiti sempre dallo scalpo 

del paziente. Ulteriore elemento funzionale e di qualificazione del prodotto è rappresentato 

dal fatto che è utilizzato un sistema di realtà virtuale basato su architettura Wall-T© fornita 

da Protom, integrato al device e coerente con la pratica di terapia, in grado di fornire 

contesti di stimoli e feedback qualificati ed immediati nel corso della sessione terapeutica, 

connettendo i sottosistemi sensoristici e di attuatori al sistema di rappresentazione virtuale 

che sarà messo a punto nel corso della sperimentazione per individuare il miglior ambiente 

in termini di apprezzamento ed interesse dell’utente efficacia e facile intuibilità degli stimoli 

e dei feedback. Per la rappresentazione della realtà virtuale saranno utilizzati e studiati vari 

tipi di dispositivi, dalla semplice visione agevolata con video o video proiezioni alla 

rappresentazione 3D in occhiali olografici o ancora con semplice visione 3D stereoscopica 

attiva.      

• OPL-APPS IIoT Open Platform and Applications for Manufacturing PON “Ricerca e 

Innovazione” 2014 – 2020. Il progetto, che rientra nell’area di specializzazione Fabbrica 

Intelligente, in corso di realizzazione in partnership con FCA Item e l’Università Federico II , 

vede Protom impegnato nella realizzazione di una soluzione di AR per il controllo qualità 

sulla linea di produzione che prevede l’utilizzo di Tablet e Hololens. 

 INTEROPERABILITÀ DELLE ATTREZZATURE 
Le attrezzature offerte sono state selezionate tenendo conto delle esigenze attuali così come 

indirizzate nei documenti di gara e, allo stesso tempo, in modo da offri re la possibilità di poter 

facilmente soddisfare, sia in termini capacitivi sia funzionali , future esigenze del laboratorio 

ARHeMLab. 

I sistemi operativi offerti sono stati esplicitamente richiesti nel capitolato, molti dei quali non sono 

classificabili come di tipo “open”. Ciò nonostante si è provveduto ad offrire una tipologia di licenza 

che permetta l’utilizzo illimitato temporale senza dover rinnovare in nessun caso la licenza, e quindi 

il costo del software. Sono garantiti gli aggiornamenti dei sistemi operativi per almeno 36 mesi. I 

sistemi software “specifici” di tracciamento ad alta prec isione o di tracciamento BLE sono software 

proprietari, ma anche in questo caso si è garantito l’utilizzo illimitato del sistema senza necessità 

di rinnovo e con garanzia degli aggiornamenti per almeno 36 mesi.  

I sistemi software offerti sono compatibili con i formati dati di tipo “open” diventati standard di 

riferimento. Ad esempio, il sistema di modelling 3D permette di esportare i file generati in diversi 

formati, tra cui il formato FBX o il formato DXF, formato diventato “de facto” uno standard 

mondiale per la rappresentazione di oggetti 3D.  

Il sistema di gestione ad eventi utilizza diversi standard di riferimento, a seconda dell’area 

software:  
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• per la cooperazione applicativa utilizza il formato dati JSON con invocazione su http con 

modello di riferimento RESTFul;  

• per l’esportazione dei dati delle tabelle permette di generare file di tipo XML, JSON o stampe 

virtuali in PDF. 

• Per l’interfacciamento con le periferiche di tipo “sensori” utilizza diversi protocolli standard 

quali ad esempio BLE Advertising, PJLink, DMX/ArtNet, RFID, NFC, PC/SM, KNX, MQTT, 

SNMP, HTTP, SSH. 

• Il database utilizzato dall’applicazione è PostgreSQL, che è di tipo open source. 

Le attrezzature proposte consentono di interoperare in modo completo e integrato con le 

infrastrutture già esistenti presso l’Università Federico II, infatti tutti i dispositivi forniti sono 

compatibili con le interfacce elettriche ed i protocolli impiegati nella realizzazione delle reti LAN e 

WAN già installate. La scalabilità dell’intero sistema è garantita dall’utilizzo di apparecchiature che 

hanno la capacità di integrarsi con i protocolli standard sopra proposti, per cui è possibile installare 

qualsiasi tipo di sensore/device che lavori su BLE Advertising piuttosto che KNX. 

 

 

 


