UNIVERSITA pEcL STuD! b NaroL! FEDeErICO 1T

DISCIPLINARE TECNICO - AMMINISTRATIVO PER LA CONCES SIONE RELATIVA A
SERVIZIO DI BAR - PUNTO RISTORO DA ESEGUIRSI PRESSO | LOCALI UBICATI NELL’
EDIFICIO 1 (LOTTO 1) E 7 (LOTTO 2) DEL COMPLESSO UN IVERSITARIO DI MONTE
SANT'ANGELO - NAPOLI

ART. 1 -

ART. 2 -

OGGETTO

Il presente disciplinare regolamenta la concessperel’esercizio del servizio relativo %
due bar-punto ristoro, affidato a seguito di praradli gara divisa in due lotti: 58
Lotto 1): servizio da svolgersi nei locali dell'Edificio livello 1, di mq 309,45 (area 2
vendita + aree deposito+wc+spogliatoio), § z
Lotto 2): servizio da svolgersi nei locali dell’Edificio 7,i ang. 495. (area vendita §§
+cucina+ aree deposito+wctspogliatoio), =
| predetti locali, ubicati all'interno degli Edificdel Complesso Universitario di Monteﬁ_;&
Sant’Angelo dell’'Universita degli Studi di Napole&erico Il - sito in Via Cinthia snc, sonany
meglio individuati nelle planimetrie allegate aépente disciplinarall.ti 1 e 1/A). %E
| predetti locali sono messi a disposizione mediazdncessione che trova la sua cau§§

nell’affidamento del suddetto servizio. Pertant,durata della concessione dei locali
subordinata ed inscindibilmente connessa alla duzatlle vicende dello svolgimento det
servizio 3%
La concessione consiste, per il lotto gésclusivamentenel servizio di bar/caffetteria, 3
pizzeria, rosticceria; per il lotto 2, nella prodare e distribuzione di pasti caldi nonché d%l
servizio bar/caffetteria, pizzeria, rosticceria.

Restano a carico e cura del concessionario 'ottento della licenza di esercizio, di ogﬁl
autorizzazione, permesso e quant’altro necesshlggiitimo esercizio dell'attivita, nonche,
previa autorizzazione scritta dell’'Universita, ognentuale modifica allo stato dei luoghi
indispensabile al conseguimento di quanto eserogldi al presente comma (ivi incluse le
modifiche allo stato dei luoghi che si rendesseexessarie al fine del rispetto della
normativa in materia di igiene e sicurezza).

IMPIANTI A SERVIZIO

L’allestimento dei bar-punto di ristoro € a curspese del Concessionario.

Quest'ultimo, oltre a fornire all'attrezzatura ateate per il funzionamento dei bar-punto
ristoro, dovra eventualmente rimuovere le attrameate arredi lasciati dal precedente
affidatario e dal Concessionario ritenuti non agbili.

L'affidatario del servizio dovra quindi provvedesefornire in opera tutte le attrezzature
necessarie per il funzionamento (banchi, retro-baricgoriferi, ecc.).

Entro i quindici giorni, successivi, naturali e cotinui la scadenza del contratto, il
concessionario dovra liberare i locali e asportarenobili, attrezzature, suppellettili, scorte e
quant’altro di sua proprieta, senza che sia necessa alcuna richiesta da parte della
stazione appaltante. In caso cid0 non avvenga, I'’Amnistrazione provvedera direttamente
allo sgombero dei locali, con spese e oneri a caridel concessionario e senza che alcuna
responsabilita possa sorgere a carico della medesim in ipotesi di
danneggiamento/distruzione dei beni e delle attreature in proprieta del concessionario.

Qualora le attrezzature o l'arredo siano diventatiparte non asportabile di altre e/o di
mobili di proprieta dell’Amministrazione, le stesserimarranno di proprieta dell'Universita
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ART. 3 -

il

allo scadere della concessione senza che il conicessio possa pretendere indennizzc%
alcuno, qualora la rimozione delle predette attrezature possa danneggiare i beni d

proprieta dellAmministrazione medesima. Tutto ci0 che € messo a disposizior’m
dal’Amministrazione, deve essere restituito nellestato risultante all’atto della consegna, '
salvo il normale deperimento d’'uso.

-t

Al riguardo, si riportano, nel seguito, le attrezwa, di proprieta dell’'universita, c
attualmente sono presenti nei locali dei bar-puistoro:

Lotto 1) Edificio 1, livello 1.

N.12 unita di tavolo monoblocco a 4 posti dim.cn@4&0x90
N.1 banco caldo cm 150x70

N.1 banco freddo cm 70x80

N.1 banco freddo cm 200x70x200

N.1 elemento cassa self-service cm 150x70

N.1 banco vetrina refrigerato panini cm 200 lineare
N.1 banco bar cm 280 lineare

N.1 elemento vetrina cm 100 lineare

N.1 elemento cassa cm 70

N.2 retrobanco refrigerato cm 200 lineare

N.1 retrobanco cm 150 lineare con cappa aspirante
N.1 pedana bar di 8 metri lineari

N.1 elemento con ante cm 150

N.4 scaffalature metalliche cm 90x60x180

N.8 armadietti spogliatoio

N.1 armadio ad ante scorrevoli cm 120x190

e
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Lotto 2) Edificio 7:
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N° 24 tavoli con quattro sedute girevoli.

Per lo scopo del contratto e per l'intera sua @uiddJniversita consegnera al concessionario,
contestualmente ai locali, gli impianti a servizio.

E’ fatto assoluto divieto di distrarre detti impiadall’'uso cui sono destinati, nonché di
rimuoverli dai locali concessi.

Il concessionario prendera in consegna gli impiamdlo stato in cui si trovano e i
riconsegnera alla scadenza del contratto nel madestiato, salvo la normale usura.

Cede a cura e carico del concessionario la maroten ordinaria dei predetti impianti
nonché il ripristino, sino alla sostituzione, deglistessi in caso di
danneggiamento/malfunzionamento non dovuti a cdufsaza maggiore.

ESECUZIONE DEL SERVIZIO - MODALITA" ED OB BLIGHI - PERSONALE -
CLAUSOLA DI PROMOZIONE E VALORIZZAZIONE ESIGENZE SO CIALI

Il concessionario deve garantire una provvistgedtieri di consumo in quantita sufficiente da

soddisfare l'utenza e tutto quanto necessario tdotiesemplificativo e non esaustivo:

posateria e stoviglie, il tutto anche in monousgqpellettili, attrezzature e ulteriori arredi

rispetto a quelli gia esistenti) per un regolalmien funzionamento del servizio.

Il concessionario deve garantire una qualita attiei generi di consumo posti in vendita, nel

rispetto delle condizioni prescritte dagli attigdira e dalle leggi vigenti in materia.

Il concessionario € tenuto all'osservanza dellenadive vigenti in ordine ai soggetti aventi

patologie connesse all’alimentazione (celiachiajattia metaboliche, fibrosi cistica, etc.



ART. 4 -

etc.), nonché ai diabetici, ai dislipidemici e doto che sono affetti da allergie alimentari
genere. & .
Si ricorda, inoltre, che la normativa vigente @ee, tra I'altro, I'obbligo di esposizione dﬁ%
cartello unico degli ingredienti con tutte le infeazioni sulla composizione dei proddiiuia]
venduti per asporto, compresi gli eventuali ingeeti allergenici presenti. E inoltr"'
relativamente alla vendita di prodotti quali trameg panini imbottiti, etc. etc., nell’elencs; .,

degli ingredienti deve essere esposto in percenibauid” caratterizzante il prodotto (p. ‘“’- "

Panino al prosciutto - ingredienti: pane, prosoi2b%, insalata, etc.). %
I generi gia confezionati devono essere corrett@ene€onservati in apposite custodim
debitamente etichettati, in lingua italiana, se@ha normativa vigente; a richiesta dem
avventori la consumazione ordinata deve esserdtdooon posateria ed in contenitoriizaa;

perdere predispostpér alimenti”, senza alcun aumento sui prezzi di listino. :
Nel caso in cui, in sede di verifica, cosi comgqtilinata al successivo art. 12 la qualita d

miscela di caffé e/o la qualita dei prodotti pastvendita non sia ritenuta soddisfacerae,
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insindacabile giudizio dellAmministrazione, quest’ultima si riserva la facolta di chied g@;g%
la sostituzione della miscela e/o del fornitorespsdto dal concessionario. ;n_ag i
Il concessionario assume formale impegm caso di aggiudicazione, ad utiIizzageQE >
prioritariamente il personale della precedentiadiffidataria dedito da diversi anni ai serv%ﬁ% %
di che trattasi, nell'ottica del mantenimento deafluali livelli occupazionali e condizioﬁ%E%ﬁ
contrattuali per il periodo di durata della conéess, a condizione che il loro numero e i@@ =
loro qualifica siano armonizzabili con I'organizimze di impresa della ditta aggiudicataria, :E 5
con le esigenze tecnico- organizzative e di peteguraviste nell’offerta tecnica. Si riportangggjé>
di seguito, diviso per lotti, il numero, le ore kdivoro ed i livelli contrattuali di dettSZ 3
personale. 855
Lotto 1 E Eg
n.2 unita di 5 livello a 40 ore settimé ognuna E 4
Lotto 2; % ©
n.2 unita di 4 livello a 40 ore settimé ognuna g -
n.1 unita di 5 livello a 40 ore settimad g
n.1 unita di 6 livello a 15 ore settimd %

n.1 unita di 6 livello a 40 ore settimé

n.2 unita di 6 livello a 20 ore settimad ognuna

Il concessionario deve provvedere all’espletamedeb servizio, assicurando la presenza
giornaliera, contestuale e continua, di unita dspeale idonee allo svolgimento della totalita
delle attivita da effettuare (cucina, servizio bac..) per I'intera durata contrattuale.

Il predetto personale deve essere di gradimentAeninistrazione, la quale si riserva il
diritto di chiedere e ottenere la sostituzione delgnque addetto al servizio, e cio fin
dall'inizio dello stesso.

Tutto il personale deve essere regolarmente asssgxtondo la vigente normativa.

Gli oneri previdenziali, assicurativi, assistefizéa ogni altro adempimento, prestazione ed
obbligazione inerente il rapporto di lavoro previstalle leggi e dai contratti di categoria
vigenti, sono a carico del concessionario, restasbtusa ogni e qualsiasi responsabilita da
parte dell’'Universita.

La ditta s'impegna a documentare quanto soprattldella sottoscrizione del contratto ed
ogni qualvolta ’Amministrazione lo richieda.

Il personale addetto al servizio deve indossavaad divisa, completa di cappello, recante il
contrassegno della ditta.

Nessun rapporto di lavoro potra, in ogni caso, insturarsi tra I'Universita e il personale
dipendente della Societa aggiudicatrice.

SICUREZZA
Il Concessionario s'impegna formalmente a porretto tutti gli accorgimenti necessari
affinché siano scrupolosamente rispettate, nel ocatsl servizio oggetto del presente
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ART. 5 -

disciplinare, le disposizioni in tema di preven®omntinfortunistica, con particola _:;'_.T_
riferimento alla normativa di cui al D.Lgs. 81/20868.m.i..
In adempimento agli obblighi di cui allart. 26 com 3 del D. Lgs. n. 81/08 e s. mm
I'Universita degli Studi di Napoli Federico Il harqwveduto alla stesura del previ
Documento Unico per la Valutazione dei Rischi Ifgenti (D.U.V.R.1.) il quale costituiscm
parte integrante del Disciplinare Tecnico-Ammirasiro (@llegato 2).

Il Concessionario prende visione e accetta le a@ani contenute nel suddetto elaborat%
s’'impegna in merito agli adempimenti di propria @atenza che ne derivano, alla luce d(%
richiamata normativa in materia di tutela dellausale della sicurezza sui luoghi di lavoro.
Il Concessionario, in ogni caso, prima della stpdél contratto di appalto, dovra comunic

B

i dati relativi al personale impiegato presso laitsira oggetto dell’appalto. Dovra, inoltr.
dichiarare [l'eventuale intenzione di presentare’Aalministrazione una propos
d’integrazione all’elaborato medesimo, scaturemtiéad/alutazione di ulteriori e/o aggiunti
rischi interferenti. In tal caso, dovra provvedareedigere la propria proposta di integrazi
all'elaborato di cui sopra, da far pervenire all’ Anmistrazione entro i successivi 15 gio
dalla predetta dichiarazione.

Tale proposta sara sottoposta allesame dei comfpeteorgani/uffici  di
guestAmministrazione che ne effettueranno la \sane e, in caso di accettazio
provvederanno a rielaborare il DUVRI definitivo.

:
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PULIZIA DEI LOCALI E CONDIZIONI IGIENICO  SANITARIE
Nell’esercizio dell’attivita oggetto dell’appaltd, concessionario s’impegna a osservare
prescrizioni normative vigenti in materia d’igiersgnita e di sicurezza, in particolare,
quanto attiene il profilo igienico — sanitario eatjtativo dei prodotti alimentari, il rispetto d
regolamento CE 852/2004 e relativa corretta applocee del sistema di autocontrollo, bas
sul metodo H.A.C.C.P. (Hazard Analysis Critical @ohPoint), sistema d’ |nd|V|duaZ|one9,
valutazione e controllo dei rischi e pericoli speci(microbiologici, chimici e/o fisici) di%
tutte le fasi del processo distributivo che possteterminare la non sicurezza degli alimerg@.

Il concessionario s'impegna, altresi, ad assiculfardine e la pulizia dell’intero locale 8
degli arredi presenti (tavolini, sedie, cestinitpdfiuti, attaccapanni, portaombrelli, etc. etcg)
durante tutto il corso del servizio.

Durante la vigenza contrattuale, la ditta deve fanail perfetto stato d’uso dell’arredo, delle
attrezzature e di quant’altro necessario all’esecgzdel servizio.

E’ a carico del concessionario la pulizia ordinagisstraordinaria dell'intero locale, delle
attrezzature e degli arredamenti, ivi inclusi ivearigienici, il deposito e lo spogliatoio di
esclusivo utilizzo delle proprie maestranze.

Le operazioni di pulizia dei locali non devono essevolte negli orari connessi con la
somministrazione di alimenti.

Gli interventi periodici di pulizia straordinaria,cadenza almeno bimensile, potranno essere
effettuati, preferibilmente di sabato, previo aclore autorizzazione del Direttore
dell’esecuzione del contratto.

Il concessionario e tenuto ad applicare le dispasizontenute nel D.Lgs. 81/08 e.s.m.i., in
particolare per quanto attengono la valutazioneridehi e I'individuazione delle misure di
protezione riguardo all’attivita da eseguire.

I rifiuti solidi urbani del tipo “indifferenziato’dovranno essere raccolti in sacchetti chiusi e
convogliati negli apposti contenitori per la radaopresenti all’interno del Complesso
Universitario (parcheggio a valle Complesso), éota gestione dovra avvenire ai sensi del
d.lgs. n. 152/06 e ss.mm.ii..

Per quanto riguarda le atre tipologie di rifiute{ko, plastica, alluminio, organico ecc.) essi
dovranno essere differenziati e smaltiti a curgpese del concessionario, nel rispetto della
vigente normativa.
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ART. 6 — DURATA DELLA CONCESSIONE E SCADENZA DELLA STESSA
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ART. 7 -

ART. 8 —

ART. 9 -

La concessione avra una durata di cinque anni {emorrenza dalla data di consegna
locale).
L’Amministrazione si riserva la facolta di affidar@l’aggiudicatario I'espletamento dm
serviziode quo per un ulteriore periodo pari a dodici mesi al fiigarantire la continuita d%ﬁ
servizio, nelle more dell’espletamento della nupk@cedura di affidamento.
Come gia indicato all’articolo 2, entro i quindigiorni, successivi, naturali e continui
scadenza del contratto, il concessionario dovrardite i locali e asportare mobi
attrezzature, suppellettili, scorte e quant’altrsuh proprieta, senza che sia necessaria alm
richiesta da parte della stazione appaltante. Bo @0 non avvenga, I’Amministrazio
provvedera direttamente allo sgombero dei localh cgpese e oneri a carico
concessionario e senza che alcuna responsabikisamEorgere a carico della medesimé
ipotesi di danneggiamento/distruzione dei beni dledattrezzature in proprieta dM
concessionario.
Qualora le attrezzature o I'arredo siano divergatie non asportabile di altre e/o di mobili
proprieta dell Amministrazione, le stesse rimarrmamhn proprieta dell’Universita allo scade
della concessione senza che il concessionario pregandere indennizzo alcuno, qualora®
rimozione delle predette attrezzature possa dammeggi beni di propriets
dell’Amministrazione medesima. Tutto cio che e messlisposizione dall’Amministrazion
deve essere restituito nello stato risultante tédi’adella consegna, salvo il norm
deperimento d’uso.
Qualunque miglioria apportata al locale duranteoilso della concessione resta a benefig
dell’'Universita, senza che il concessionario pgeséendere indennizzo alcuno.
Su richiesta del’Amministrazione, lacgta aggiudicataria si impegna a garantire iiger
per l'ulteriore ed eventuale periodo strettamemteessario all’espletamento di nuova gara.

il
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CANONE DA VERSARE A FAVORE DELL’ UNIVERSI TA’
La ditta aggiudicataria dovra versare allammirizione per l'uso dei locali un canorge
annuale che scaturira dall'incremento offerto iragépetto all'importo minimo base, per gl
lotto 1 pari ad Euro 15.000,00 (euro quindicimi@/Oper il lotto 2 pari ad Euro 26.400 Oi)
(euro ventiseimilaequattrocento/00).

Il canone offerto sara soggetto a rivalutazioneuatensecondo gli indici ISTAT dei prezzi aI
consumo per le famiglie di operai e impiegati veafesi nell'anno precedente.

Tale importo € soggetto a rivalutazione secondindici Istat, e dovra essere versato in rate
trimestrali anticipate a decorrere dalla data disegna dei locali.

ORARIO DI APERTURA E CHIUSURA

Il concessionario deve garantire I'apertura ds#ieizio dalle ore 8,00 alle ore 19,00 dal
lunedi al venerdi, fatte salve le festivita di calario.

Su richiesta dell’Amministrazione, ove I'apertutall’edificio sia disposta anche di sabato, il
servizio sara in funzione dalle ore 8,00 alle at®aQ.

Dietro congruo preavviso I’Amministrazione si ng& la facolta, per non piu di 15 giorni
I'anno, di chiedere che il servizio venga assicuiatoccasione di particolari manifestazioni
anche in giorni festivi ed eventualmente oltreogéri innanzi previsti.

Nell'intero mese di agosto I'esercizio in parodstera chiuso.

Tutte le attivita di allestimento, rinnovar@nutenzione locali dovranno svolgersi durante i
periodi di chiusura.

SPESE PER L’ESERCIZIO

Sono a carico del concessionario le tasse e lestapdi esercizio, nonché le spese inerenti
I'esercizio, comprese la fornitura di acqua ed gi@eelettrica e la manutenzione ordinaria.
Un addetto dell’'Universita, in presenza di un resawile della Societa, provvedera
periodicamente alla lettura dei relativi contaswitocontatori che, qualora mancanti, saranno
installati preventivamente all'inizio dell’attivita cura dell Amministrazione.
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Su richiesta dell’Amministrazione, il concessidoadovra provvedere al rimborso defger.
spese di consumo di acqua ed energia elettri@ritaborso dovra essere effettuato non o"{*w 1]
I successivi 15 giorni dalla data della richiestéilizzando esclusivamente le modalm
indicate sulla richiesta medesima.

E’, altresi, a carico del concessionario aggiudita, per tutta la durata deII’appaltm
'imposta sulla raccolta e smaltimento dei rifiutibani, calcolata in base alla superficie
gestione dei bar-punto di ristoro.

I Concessionario provvedera direttamente al pagdm dell'imposta sulla raccolta
smaltimento dei rifiuti urbani e fornira comprovéniversita dell’avvenuto pagamento.,
Inoltre, come disposto dall’art.15 del Didicipre, cui si fa in ogni caso rinvio, I’Ateneo
facolta di pronunciare la decadenza dalla concessiocaso di morosita.

e

IEs

ART. 10 - MIGLIORIE, ADDIZIONI E MODIFICHE
In corso di contratto, il concessionario non pas&guire migliorie, addizioni o modifich
senza l'autorizzazione scritta da parte dell’ Ammsiirazione.

Il silenzio dellAmministrazione in merito non patrin nessun caso essere interpretata®
termini di acquiescenza e non avra alcun effettoriavole per il concessionario.

E’ fatta salva la facolta da parte dellAmminisiiaze di ritenere le migliorie, addizioni

modifiche apportate senza obbligo di corrisponddéren compenso, anche se autorizzate.
Nel caso di opere non autorizzate e fatto salritto di ottenere I'eventuale riduzione i
ripristino, a esclusiva cura e spese del concessmn

|

ojeba|e
9 0I0144N

11 0214d3d34 INOdVN 1A 1aNLS 1193d VLISYIAINN

e

Bu(DaLue:)QJeneuJ

uj 01914 "B|ED 0
02/TT/62 18P 9TT/LTOZND

ITISONINI 3 [HOAVT d3d ILLVHINOD 3 3

ART. 11 - INTERVENTI DI MANUTENZIONE
Gli interventi di manutenzione ordinaria per l'imdeocale sono a carico del concessionagay
il quale prima di eseguire gli interventi dovra aisire il parere dell’Ufficio Tecnicos
competente; '’Amministrazione si sostituira al cessionario qualora questi non vi provveda
tempestivamente e la relativa spesa dovra essatmnrsata allAmministrazione entro 35
(trenta) giorni dall'avvenuta riparazione, a segult presentazione della documentazm@le
giustificativa.
La manutenzione straordinaria &, invece, a camtioAdnministrazione.

u
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ART. 12 - VERIFICHE ED ISPEZIONI

L’Amministrazione, fin dall'inizio del servizio,pcedera a verifiche e ispezioni periodiche

senza alcun preavviso da parte del DEC. Di takigmi sara redatto specifico verbale in

contraddittorio con il Responsabile del servizio um suo specifico delegato. I

Concessionario, pertanto, dovra garantire la pessanloco di un soggetto idoneo ad operare

in contraddittorio.

Tali verifiche e ispezioni saranno soprattutt@firzate ad accertare che:

- i generi di consumo posti in vendita siano semprettima qualita e in perfetto stato di
conservazione;

- il locale, gli arredi, le suppellettili, le attreztzire, le stoviglie, la posateria o quanto altro
siano sempre in perfette condizioni di pulizia;

- il personale addetto al servizio indossi un’idodeasa, completa di cappello, recante il
contrassegno della ditta;

nonché tutto quant’altro previsto dal presenteigis@re tecnico-amministrativo.

Qualora, a seguito dell'ispezione, il giudiziolauwjualita dei generi di consumo sia negativo,

I’Amministrazione ne dara comunicazione scritt@@icessionario il quale é obbligato, entro

7 (sette) giorni lavorativi dalla comunicazionesastituire il laboratorio di produzione dei

generi di consumo con altro che sia di gradimemeltadtazione appaltante e/o a sostituire la

miscela di caffe e/o qualunque altro alimento, pttaj bevanda posto in vendita per il quale

sia stato espresso giudizio negativo. Ove sianoessp dal Direttore dellEsecuzione del

Contratto, tre giudizi negativi a seguito di treifrehe consecutive, sulla qualita dei generi di

consumo, '’Amministrazione pronuncia la decadenalidacconcessione, di cui al successivo

art 15.



siano rltrovatl in non perfetto stato d| pullzm/vero il personale addetto al servizio ris "{*Wu
sprovvisto di idonea divisa, ’Amministrazione nard comunicazione al concessmnarlm
mezzo pec. Il concessionario potra far perveniredentuali osservazioni entro i cing Y
giorni successivi. Entro i successivi 30 giorni ninistrazione, lette le osservaziom
pervenute, potra procedere ad applicare la relgévele, come stabilito al successivo art.

Al verificarsi di tali ipotesi, a seguito dell’'appazione di tre penali, anche non consecutiv%
fatta salva I'eventuale facolta dellAmministrazéowmirca la pronuncia di decadenza de#
concessione di cui al successivo art. 15. e

ART. 13 - PENALITA’ PER INADEMPIMENTO Lok,
Il concessionario si obbliga a tenere aperto t@zm a servizio dellutenza senm
interruzioni o0 sospensioni, a qualunque causa iaiplat fatti salvi gli eventi considerabili

“natura eccezionale” o le interruzioni del servipieventivamente concordate e autorizzatec ¢
dal’Amministrazione. ggé r%ﬂ
Per ogni giorno di chiusura non autorizzata de#lireizio, '’Amministrazione applichera n%i;?'_,g 2
penale pari a € 250,00, fatto salvo il maggior @anmi compreso quello all’ |mmag|né3’g§§,
dell’Ateneo. 2NE R
L’ Amministrazione applichera, inoltre, una pengiernaliera pari a: 8 §§ £
- € 50,00, qualora i dipendenti non indossino la sdiyvicompleta di cappello, recantegE%‘é’

contrassegno della ditta,; P2E
- € 500,00 qualora si riscontri la non sufficientelipa dei locali, degli arredi, delle}fggg

suppellettili, delle attrezzature, delle stovigléella posateria o di quanto altro SBEE%%

ritrovato in non perfetto stato di pulizia. %E% 2
Le penali di cui sopra, qualora non corrispostecegg. 15 dalla richiesta, saranno prelevatem@
direttamente dalla cauzione depositata, con comsgguobbligo di reintegro da parte dEl 5
concessionario. > 8

L’applicazione della penale avverra eateere dalla data dell’accertamento del fatto cdlaﬂe,Q
verbale di ispezione o, nel caso di chiusura ndareazata, dal primo giorno di chiusura nan
autorizzata.

enadu

ART. 14 - CAUZIONE DEFINITIVA

Prima della stipula del contratto di concessiomegaranzia degli obblighi assunti e del

risarcimento dei danni derivanti dall’eventuale dempimento degli obblighi stessi, fatto

salvo il maggior danno, la ditta aggiudicatricer pgni singolo lotto, dovra costituire una

cauzione definitiva di un importo pari a € 90.0@(@quivalente al 10% del valore stimato
della concessione riferita all'intero periodo), @zmo di fidejussione bancaria o assicurativa,
nella quale I'lstituto Garante dovra espressameéitta@arare:

1) di avere preso visione del presente disciplinaeiechorme di gara, del bando e di tutti
gli atti in essi richiamati, nonché di avere visatm|’offerta del concorrente;

2) larinuncia al beneficio della preventiva escussidal debitore principale;

3) dirinunciare al termine semestrale previsto ddll’a957, comma 1) c.c.;

4) di obbligarsi a versare direttamente all’'Universigaprima richiesta” entro il termine
massimo di 15 giorni, senza eccezioni e ritardiséenma garantita nel caso in cui
I’Amministrazione lo richieda;

5) che la fidejussione avra validita fino all’esaurmt del rapporto contrattuale anche in
regime di proroga.

Lo svincolo di detta cauzione sara effettuato,chiesta dell’aggiudicatario, al termine della

durata complessiva della concessione di cui alegleate art. 6.

ART. 15 - DECADENZA DELLA CONCESSIONE
L’Amministrazione pronuncia la decadenza, ai senper gli effetti di cui all’art. 1456 c.c.
(clausola risolutiva espressa), con efficacia imiata@g qualora si verifichino le seguenti
evenienze:



iy

a) fallimento del concessionario;
b) qualora durante il suo corso I'Autorita competent&i o non rinnovi la licenza d%
esercizio;

-t

C) mancato o ritardato avvio del servizio per oltreggfrni naturali, successivi e continui,
dal termine per I'avvio del servizio (di norma, orni decorrenti dalla data di consegm
definitiva dei locali) che sara indicato dal’ Amnstrazione;

d) interruzione del servizio protratta per oltre diggorni, salvo che dette interruzio
dipendano da cause di forza maggiore, le quali alow essere giustificate cﬁ%
comunicazione scritta da inviarsi immediatamente Dalettore dell’'esecuzione dm
contratto;

e) inosservanza di particolare gravita e/o reiterav¢azione delle disposizioni del prese
disciplinare, di leggi o regolamenti;

f) qualora il concessionario non sia in grado di preyan qualsiasi momento, la copert
assicurativa;

g) a seguito di tre giudizi negativi consecutivi sufjaalita dei generi di consumo posti |
vendita;

h) a seguito del ritrovamento, nel corso delle ispa@zioel locale, arredi, suppellettll
attrezzature, stoviglie, posateria o quant’altrmam perfetto stato di pulizia e per il qu
motivo sono state applicate tre penali anche noseawutive;

i) a seguito del ritrovamento di derrate, prodottimahti, generi di consumo, bevande
guant’altro in cattivo stato di conservazione, stg@dhe emanino cattivo odore, invasi
parassiti 0 comunque potenzialmente nocivi;

J) in ipotesi d'utilizzazione di personale non auteao e/o non gradit
al’Amministrazione, previa diffida disattesa delncessionario;

k) in ipotesi d'inadempimento agli obblighi previdealz assistenziali e assicurativi n
confronti dei propri dipendenti;

-
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[) in ipotesi di morosita per mancato rimborso allAmistrazione, anche di un solo rate
delle spese di consumo di acqua ed energia efettriene specificato al precedente art.
m) mancato pagamento del canone annuale.

EHGOU%) OOdvN Id

In tali casi ’TAmministrazione, ove si avvalga delfacolta di pronunciare la decadenza,
comunica al concessionario l'intervenuto provveditoedi decadenza, assegnandogli un
tempo per liberare i locali non inferiore a quindjorni.

Fermo quanto sopra riportato in relazione alleapotli decadenza, qualora, il concessionario
violi le disposizioni contenute nel presente dibogre o compia un atto che abbia
compromesso 0, comunqgue, possa compromettereviziger’Amministrazione procedera
alla notifica delle relative contestazioni mediandenunicazione scritta.

Decorsi 10 giorni dalla stessa, se il concessionpérsiste nelladempienza stessa, senza
fornire plausibile giustificazione, '’Amministrazie si riserva la facolta di pronunciare la
decadenza, dandone comunicazione al concessids@rgiorni prima dell'operativita della
stessa.

In caso di pronuncia di decadenza, ’Amministragiamcamerera la cauzione definitiva, fatto
salvo il diritto al risarcimento del conseguenteggiare danno, e il concessionario e
obbligato a liberare i locali entro il termine indio nella comunicazione con la quale si
notifica I'intervenuto provvedimento di decadenza.

In mancanza, 'Amministrazione provvedera direttateea far sgombrare il locale, con spese
e oneri a carico del concessionario, e senza cumalresponsabilita possa sorgere a carico
dell'Universita in ipotesi di danneggiamento/diginne dei beni e delle attrezzature di
proprieta del concessionario.

ART. 16 - COPERTURA ASSICURATIVA MINIMA
Ai sensi delle vigenti disposizioni di legge il a@ssionario e riconosciuto custode e,
pertanto, responsabile dell'intero locale, dei trelaimpianti e di tutto quanto in essi

8
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contenuto a qualsiasi titolanoltre e direttamente responsabile verso 'AmmnimEone e
verso terzi, per eventuali danni causati a perspaecose, dipendenti da tutto cio che h%
custodia.

Il concessionario sollevera I’Amministrazione daalyjunque responsabilita civile, dirett
indiretta, per danni a persone o cose conseguéatipeopria attivita e a quella dei su

%%%

collaboratori.

Il concessionario dovra stipulare con primaria cagipa assicuratrice, polizza asswuratm
RCT/RCO a garanzia di eventuali danni procuratUallversita e a terzi nell’ esecuzmrﬁ%
delle attivita di cui al presente disciplinare, aanmassimale non inferiore a €. 1.000. OOM
(euro unmilione/00) per ogni singolo sinistro.

A tal fine sono considerati terzi anche il persereagli studenti dell’'Universita.

Tale polizza dovra essere prodotta in original@aiministrazione prima della stlpula2|o
del contratto.

L'esistenza, la validita ed efficacia della polizssicurativa di cui al presente articolo
tutta la durata del contratto, € condizione essémpier I'Universita.

L’Amministrazione & esonerata da ogni responsabpir I'eventuale scarsita 0 manca
d’energia elettrica e per la mancata fornitura dialgiasi servizio, ivi compreso
riscaldamento o condizionamento, anche se dovwuasti degli impianti o ritardi nell
riparazione degli stessi.

Parimenti ’Amministrazione declina ogni respons$itdoper eventuali furti.
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ART. 17 - DIVIETI — AVWIAMENTO COMMERCIALE
Nei locali adibiti al servizio e relative dipendengono proibiti i giochi e 'uso di apparecchi
radio e televisivi.
E’ vietato I'ingresso ai venditori ambulanti.
Il concessionario si obbliga altresi a impediréctaio che non si addica alla convenienza del
luogo o possa recare disturbo allo svolgimentoedattivita che si svolgono nel comples%o
universitario. o
Nei locali non potranno essere installati cartéllaubblicitari fatti salvi gli avvisi e annuncg
inerenti alle attivita del concessionario e quekiventualmente concordati co@
I’Amministrazione. 5
E’ vietata altresi la vendita di superalcolici.

‘IzuadoudpbIald ‘ejed o

Data la peculiare caratteristica di questo tipsatiizio, cioé esercizi che non sono aperti su
una piazza o una strada pubblica e non sono apedndizionatamente al pubblico, ma
funzionano in locale situato all’interno dell’Unig#ta, al quale possono accedere soltanto chi
abbia giusto motivo di trovarsi all'interno dellade (studenti, personale, eventuali visitatori,
etc. etc.), la Societa aggiudicataria riconosceaeatto, senza riserva alcuna, che non
ricorrono gli estremi che possano dar luogo alnmoszimento del cosiddett@vviamento
commercialé’, impegnandosi quindi a non avanzare mai alcunetega al riguardo e
dichiarando che I'entita dei rimborsi delle speseahsumo di acqua ed energia elettrica, e
I'imposta sulla raccolta e smaltimento dei rifiutbani da corrispondere all’'Universita sono
tali che, in ogni e qualsiasi ipotesi, essa si idighsin d’ora soddisfatta e tacitata in ogni
eventuale diritto che essa potesse eventualmentalizre in sede o a seguito della scadenza
o della risoluzione anticipata, per qualsiasi ragialel contratto.

ART. 18 - ESTENSIONE DELLA CONCESSIONE
Il concessionario si obbliga a fornire il serviaache in altri locali indicati dall’'Universita
per necessita temporanee (a titolo esemplificatim@nifestazioni, riunioni, iniziative
istituzionali diverse, etc. etc.) alle stesse mitél@ condizioni di cui al presente disciplinare.

ART. 19 - PREZZI DEI GENERI DI CONSUMO E CONVENZION AMENTO
La vendita dei prodotti dovra essere effettuateoaté di pagamento in denaro contante o di
presentazione di buono-pasto.



Pertanto, il concessionario e tenuto, sin dall’'awiel servizio, a convenzionarsi con I'attu
societa emettitrice i buoni-pasto forniti dall’'Ueisita al personale tecnico-amministrati
nonché a stipulare tempestivamente entro e nore alinque giorni lavorativi dall
comunicazione dellAmministrazione altra convensoncon la societa emettitri
eventualmente subentrante.

Il concessionario €& tenuto inoltre ad aderire antwde convenzione, ove adotte
dall’'Universita, per I'erogazione del servizio avéee del personale docente e ricercatol
studenti.

| prezzi dei prodotti minimi, di cui allallegatatabella B” @llegato 3, saranno quellm
risultanti dall’offerta presentata in sede di garael primo anno di durata della conceSS|

iy

B

non potranno subire variazioni in aumento

E’ consentita la vendita di altri prodotti non caeg nella “tabella B” presentata in sedeM
gara, purché riferibili al servizio di bar-puntstoro; i prezzi degli altri prodotti non ogge_
di offerta dovranno essere concordati con 'Amntmagione prima dell’avvio del servizio
in ogni caso, prima del loro inserimento nel listiprezzi.

| prezzi dei generi di consumo posti in vendita daanno essere tutti esposti al pubblico,>
in_posizione facilmente leggibile _da parte dell’utete. Dovranno,inoltre, essere invia
anche alle rappresentanze studentesche e saraoiplccpti sul sito web di ateneo.

Il Concessionario, inoltre, dovra esporre un agpasguadro con I'avvertenza che eventu
reclami deqli utilizzatori del servizio dovrannoseee indirizzati, per iscritto, al Dlrettor
dell’'esecuzione del contratto, con I'indicazione siei recapiti.

Non &€ ammessa maggiorazione dei prezzi in caserdiz#o ai tavoli.

Trascorso il primo anno, il concessionario potrechigdere allAmministrazion
I'autorizzazione per la “revisione del prezzo” dirfe o di tutti i prodotti posti in vendita, i
presenza di documentabili aumenti nel settore noérgeco specifico. Il gestore, in sede
comunicazione dell'aggiornamento dei prezzi, dgn@durre al Direttore dell'esecuzione d
contratto una relazione atta a indicare le motmaizie i documenti giustificativi che‘é

inducono lo stesso a richiederne I'aumento. Il fare dell’esecuzione del contratto valuteFa
le motivazioni addotte nella relazione e provvedaraomunicarne l'esito al competenge
ufficio amministrativo. L'eventuale aumento dei zgein argomento potra essere appllc&o
solo dopo I'accoglimento positivo dell'istanza date del’ Amministrazione.
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ART. 20 - OBBLIGHI GIURIDICI DEL CONCESSIONARIO
Il concessionario si obbliga a sollevare I'Univ&sia ogni e qualsiasi responsabilita in caso
di controversie aventi a oggetto il mancato rigpellle normative vigenti per I'esecuzione
del servizio oggetto della concessione.
Il concessionario si obbliga altresi a notificaltldaministrazione le ipotesi di variazioni del
legale rappresentante, di fusione, di scissionecdfporazione di societa o di trasformazione
o modificazione della ragione sociale dellimpresa.
L’Amministrazione si riserva, a proprio insindadabgiudizio, la facolta di proseguire nel
rapporto in caso di variazioni del legale rapprémate, nonché di fusione, scissione,
incorporazione, trasformazione e/o modificaziondladenatura e ragione sociale del
concessionario che dovessero verificarsi nel cdedia concessione.
Il concessionario si obbliga allosservanza delsnmativa di cui alla legge 46/92 e delle
disposizioni in materia d’igiene e sicurezza negli di lavoro di cui al D. Lgs. 81/08 e succ.
mod..

ART. 21 - ELEZIONE DOMICILIO E RESPONSABILE DEL SER VIZIO
Il concessionario s'impegna, prima dell'inizio d@rvizio, a comunicare il domicilio presso
il quale 'Amministrazione inviera, notifichera, mwnichera qualsiasi atto giudiziale o
stragiudiziale interessante la concessione, coregsp esonero dell’Amministrazione da ogni
addebito in ordine ad eventuali mancati recapitieddenti da qualsiasi causa.
Parimenti, il Concessionario dovra comunicare antimeminativo di un Responsabile del
Servizio che sara 'unico referente per ’TAmmirégtione in ordine a tutte le problematiche e

10



contestazioni inerenti il servizio stesso. Talegoesabile dovra garantire la sua reperibi
fornendo alluopo un recapito telefonico, di fax wn indirizzo pec, per eventu%
comunicazioni concernenti il servizio in argomento.

iy

i

T}
ART. 22 - DIVIETO DI CESSIONE DELLA CONCESSIONE L s
Il concessionario non puo, a qualsiasi titolo, cede tutto o in parte il servizio ad altm
impresa. Nel caso di contravvenzione al divietattd intervenuto s’'intende come nullo e
nessun effetto nei rapporti con 'Amministraziorsalvo alla stessa la facolta di ritené
senz’'altro revocata la concessione, con incamerend®ila cauzione, e fatto salvo il diritgzesss
al risarcimento del conseguente maggiore danno.

ART. 23 - SUBAPPALTO .
Il subappalto € consentito esclusivamente perrilige di pulizia del locale oggetto del
concessione, per la manutenzione ordinaria deilijopar la manutenzione ordinaria
straordinaria delle attrezzature e delle apparatate gia presenti e/o eventualmente off
dal concessionario in sede di gara per I'espletéonéel servizio, e in ogni caso entro e n
oltre il limite del 30 % di cui all'art.118 del Dgs. 163/06.

L’affidamento dei predetti servizi a terzi non camm@a alcuna modifica agli obblighi e a
oneri contrattuali tra ’Amministrazione e il corssgonario, che rimane responsabile in so
per I'esecuzione di tale attivita.

Il concessionario € in ogni caso responsabile dennd che dovessero deriva
al’Amministrazione per fatti comunque imputabilissoggetti cui e stata affidata la sudde
attivita.
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ART. 24 - REVOCA ALLA CONCESSIONE

L’Amministrazione si riserva la facolta, in casosdipravvenuti motivi di interesse pubblic
di revocare la concessione in qualsiasi tempo epceavviso di almeno trenta giorni, dan
comunicazione dell'intervenuto provvedimento metBgrosta elettronica certificata.

In caso di revoca il concessionario € obbligatiarare i locali entro il termine comunicato
dal’Amministrazione all'atto della notifica. In maanza I’Amministrazione provvederd
direttamente a far sgombrare i locali con speseeei @ carico del concessionario e senza ghe
alcuna responsabilita possa sorgere a carico defladesima in ipotesi di
danneggiamento/distruzione dei beni e delle atateze in proprieta del concessionario.

Qua
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ART. 25 - RESPONSABILITA’ PER DANNI
L’Universita non risponde dei danni che il concessario possa procurare a se stesso e al
personale per fatto derivante dall’esecuzione d#ilgigazioni di cui al presente disciplinare
e al successivo contratto.
L’Universita non €& depositaria di provviste, mopibggetti e quant’altro detenuto dal
concessionario nei locali per I'esecuzione del ig@y rimanendo a totale carico del
concessionario la custodia e la conservazione dntguserva per I'esecuzione del servizio
stesso.
Il concessionario risponde direttamente e interdendnogni danno che per fatto proprio o
dei suoi collaboratori possa derivare all’'Univexsita terzi.

ART. 26 - MODALITA’ DI PAGAMENTO
Per quanto riguarda i rimborsi delle spese relativeonsumi, si rinvia a quanto indicato
nell’articolo 9. Eventuali aspetti di dettaglio @r le modalita di rimborso potranno essere
oggetto di specifica comunicazione dell Amminisicae.

ART. 27 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E DIRETTORE DELL'ESECUZIONE
DEL CONTRATTO

Il Responsabile unico del procedimento (R.U.E.)l Dott. Michele Sarnataro. Per contatti e
chiarimenti: indirizzo emainsarnata@unina.ielefono 081676609.

11



Il Direttore dell’esecuzione (D.E.C.) e il Dotta@illo Montola . Per contatti e chiarimen
indirizzo emailmontola@unina.itelefono 081676500-0812537005.

sl

ART. 28 - FORO COMPETENTE
Foro competente, per eventuali controversie, in asalusiva, € quello di Napoli, se
legale dell’'Universita degli Studi di Napoli Fed=yill.

ART. 29 - TUTELA DELLA PRIVACY
Ai sensi D.Lgs. 30/06/2003 n. 196, s'informa che dhgi in possesso deIIAmmlnlstrazm
non sara fatto trattamento diverso da quello pteper le finalita istituzionali e nel rlspetm
della riservatezza e segretezza delle personehdise giuridiche. Allo stesso modo
concessionario s'impegna al trattamento dei ddtpiemo rispetto della vigente normativa
materia di tutela della riservatezza, ed escluseram per le finalita connesse c
I'esecuzione della fornitura e la gestione dei geoonnessi.

I%%

LTOZ/TT/62 3P 9TT/LTOZ/VOD [e orebajje
ITISOWNI 3 IHOAYT ¥3d ILLYYLINOD 3 3VD 0ID144N

11 0214d3d34 INOdVN 1A 1aNLS 1193d VLISYIAINN

©)192U0D [TOdVN 1a ‘1Zusdouu] 044 ‘eled obulswe) Lerewliq

12



