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MARKETING E CERTIFICAZIONE NEL SETTORE AGRO-ALIMENTARE
Novembre 2006 — Giugno 2007 (8 Mes)

sede: BARI

PRESENTAZIONE

I Master mira a formare la figura del CONSULENTE DIREZIONALE con Ila
specializzazione in MARKETING ed in SISTEMI DI GESTIONE AZIENDALI
APPLICABILI ALLE FILIERE AGROALIMENTARI.

Tale figura deve essere in grado di valorizzare al meglio le produzioni agro-alimentari
(Marketing) e gestire in modo efficace ed efficiente il Sistema di Management
Aziendale (comprendente la gestione della Qualita, del rischio igienico sanitario
HACCP, della rintracciabilita dei prodotti e delle materie prime, della gestione delle
problematiche ambientali, BRC/IFS, EUREPGAP, certificazione di prodotto, ecc.),
conoscendo le peculiarita cogenti e tecniche delle specifiche filiere agroalimentari.

Il Master fornisce le competenze necessarie per la gestione delle attivita e dei
processi aziendali nonché la capacita di progettare, realizzare e verificare i Sistemi di
Gestione su indicati mediante |'applicazione di tecniche specifiche di audit e di
miglioramento continuo, nonché mediante un approccio sistemico di analisi del rischio.

Il Consulente Direzionale opera in proprio come libero professionista o all'interno di
societa di consulenza ovvero, in staff alla Direzione, in istituzioni pubbliche locali,
nazionali e internazionali, nonché in tutte quelle realta aziendali che vogliono
valorizzare i propri prodotti/servizi e hanno acquisito (o hanno la volonta di acquisire)
una o piu certificazioni disponibili oggi sul mercato.

OBIETTIVO del MASTER

Obiettivo del Master € quello di agevolare il transito dei partecipanti dall'universita
al mondo del lavoro o per quanti non abbiano gia una attivita lavorativa in essere.

Il Master inoltre si rivolge anche a tutti coloro che vogliano approfondire le piu
innovative tematiche tecnico-gestionali e che eventualmente gia lavorano in aziende
pubbliche o private del settore agroalimentare.

Tale obiettivo e integralmente condiviso dai docenti che, selezionati nel mondo della
Consulenza Direzionale, degli Organismi di Certificazione, delle Societa di Consulenza
e delle aziende Partner, si impegnano a fornire relazioni e suggerire opportunita
professionali agli allievi.

SCADENZE
Scadenza invio curriculum e modulo selezione ottobre 2006.
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DESTINATARI

Master € rivolto a tecnici e laureati preferibilmente in discipline scientifiche.

Saranno esaminate dal Comitato Tecnico-Scientifico casi di laureandi o professionalita
particolarmente rilevanti in assenza di laurea.

In particolare é adatto a:

NEOLAUREATI che vogliano arricchire il loro bagaglio culturale con competenze
tecniche specialistiche ed avere I'opportunita di sviluppare esperienze all’interno di
realta aziendali;

QUADRI E PERSONALE AZIENDALE interessato a qualificare e/o riqualificare la
propria competenza professionale integrando la propria esperienza con un supporto
didattico adeguato;

PROFESSIONISTI che aspirano a migliorare l'efficacia e I'efficienza delle loro
attivita sviluppando un servizio di consulenza aggiornato alle nuove regole del
mercato;

IMPRENDITORI e tutti coloro i quali sono direttamente coinvolti nella progettazione,
realizzazione, gestione e valutazione di sistemi di gestione aziendale, per
governare i processi di cambiamento e miglioramento delle Organizzazioni.

ATTESTATI RILASCIATI

Al termine del MASTER a tutti i candidati che avranno superato gli esami previsti,
verra rilasciato il Diploma del Master e altri attestati di qualifica specificati:

1.

ATTESTATO MASTER CONSULENTE DIREZIONALE di riconoscimento della
gualifica professionale con specializzazione nel Marketing e Certificazione
Agroalimentare.

. ATTESTATO DI ESPERTO IN MARKETING E COMUNICAZIONE

DELL’'AGROALIMENTARE;

ATTESTATO AUDITOR SISTEMI DI GESTIONE PER LA QUALITA’ - qualificato
CEPAS (Organismo accreditato per la certificazione del personale) che costituisce
titolo professionale (“corso 40 ore”) valido come prerequisito per la certificazione
degli Auditor di Sistemi Qualita e consente di effettuare sia gli audit interni che
esterni all'azienda (esame CEPAS).

ATTESTATO PROGETTISTA SISTEMI DI AUTOCONTROLLO IGIENICO-
SANITARIO HACCP

ATTESTATO PROGETTISTA BRCI/IFS

ATTESTATO PROGETTISTA EUREP GAP

ATTESTATO PROGETTISTA CERTIFICAZIONE DI PRODOTTO AGRO-
ALIMENTARE E DI FILIERA
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MODALITA’ DI AMMISSIONE

L'accesso al MASTER é a numero chiuso al fine di garantire la qualita delle attivita
didattiche; in particolare saranno ammessi al master un numero massimo di
partecipanti pari a 25.

Per iscriversi € necessario partecipare ad una Selezione.

La Prova di Selezione é costituita da: valutazione delle competenze ed esperienze
storiche (tramite esame del curriculum), test di natura tecnico-scientifica e logico-
matematica, colloquio psico-attitudinale e motivazionale.

Sara resa nota una graduatoria, sulla base delle prove sostenute, per I'assegnazione
dei posti disponibili e, per quanti ne faranno richiesta, delle borse di studio.

Le selezioni avverranno, previa prenotazione da parte dei candidati, in Bari.
Saranno altresi organizzate selezioni in Lecce, Potenza, Cosenza.

Potranno essere attivate altre sedi di selezione in presenza di un numero significativo
di candidati.

Il candidato al Master, dopo aver compilato il Modulo Selezione Master dovra inviarlo,
allegando il proprio curriculum:

via fax allo 080.56.41.946

oppure
via posta a: CSAD - Centro Studi Ambientali e Direzionali - Via delle Murge, 65/A -

70124 Bari.

QUOTA DI ISCRIZIONE E MODALITA" DI PAGAMENTO
La quota di iscrizione é di Euro 6.200,00 (seimiladuecento) piu IVA .
La quota potra essere versata:

- a mezzo bonifico bancario indicante gli estremi del partecipante e il titolo del
Master a favore di CSAD - Centro Studi Ambientali e Direzionali - c¢c/c n°
32370.00 Monte Paschi di Siena, Agenzia 7, Bari - ABI 1030 - CAB 04007;

- assegno Non Trasferibile intestato a: Centro Studi Ambientali e Direzionali

Modalita di pagamento:

In tre soluzioni :

1) 500,00 Euro piu IVA all’atto dell’iscrizione

2) 2.600,00 Euro piu IVA all’inizio del Master

3) 3.100,00 Euro piu IVA 30 giorni dall'inizio del Master

BORSE DI STUDIO

| componenti del Comitato Tecnico-Scientifico hanno la facolta di assegnare, ai
candidati che ne facciano richiesta, le borse di studio disponibili, a copertura
parziale dei costi di partecipazione al Master, per un ammontare pari a € 1.300,00 per
borsa assegnata.
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FINANZIAMENTO

E possibile accedere a forme di finanziamento che consente di anticipare a condizioni
agevolate lI'importo del Master.

SEDE E LOGISTICA
Il Master avra luogo a Bari.

ALLOGGIO GRATUITO per tutto il periodo d'aula in strutture messe a disposizione da
CSAD per quanti giungono da piu di 100 km.

DURATA

Il Master si svolge nell’arco di 8 mesi per un totale di 1200 ore.

E’ articolato in due parti:
- 2mesi di aula - 320 ORE - da novembre 2006

- 6 mesi di Project Work in Stage - 880 ORE

PROGRAMMA DIDATTICO

DY

La formazione in aula €& orientata a fornire strumenti operativi mediante un percorso
dai contenuti innovativi e pratici ed é strutturata in moduli.

Modulo 1:

Modulo 2:

Modulo 3:

Modulo

Modulo
Modulo
Modulo
Modulo
Modulo
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PROGRAMMA DIDATTICO
Lunedi — Venerdi 9:00—13.30/ 14.30-18:00

Organizzazione Aziendale nelle aziende agricole e nelle aziende di
produzione e commercializzazione dei prodotti agroalimentari.

La legislazione italiana e comunitaria del settore agroalimentare: dal libro
bianco al pacchetto igiene.

Le principali filiere agro-alimentari: legislazione di riferimento e
problematiche specifiche

= olio di oliva

= |atte e derivati

= cereali e pasta

= vino

= prodotti ortofrutticoli
= carne e derivati

= ristorazione

= distribuzione

Progettazione di un Sistema di Autocontrollo igienico in conformita al metodo
HACCP (UNI 10854:1999)

Marketing dei prodotti agro-alimentari

Comunicazione e vendita dei prodotti agro-alimentari
Progettazione di un Sistemi Qualita nelle aziende agro-alimentari
Auditor Qualita 1ISO 9001:2000 nelle aziende agro-alimentari

I nuovi schemi di certificazione per agro-alimentare:
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= Le buone prassi agricole in base al protocollo EUREP-GAP;

= | Sistemi di gestione della rintracciabilita nelle aziende UNI 11020:2002 e
nelle filiere agro-alimentari UNI 10939:2001;

= Sistemi di Gestione delle aziende alimentari su protocollo BRC-British
Retail Consortium ed IFS-International Food Standard;

= Certificazione volontaria di prodotto agroalimentare;

= Sistemi di gestione della sicurezza nel settore alimentare ISO 22000:2005;

Modulo 10: 2 Integrazione tra i Sistemi Qualita e prodotto agro-alimentare
Modulo 11: 2 Legislazione e problematiche ambientali nelle filiere agro-alimentari
Modulo 12: 2 Testimonianze: Consulenza Direzionale, Processo Certificativo, Il Sistema di

Certificazione del Personale, Le Associazioni di Categoria -Imprenditoriali.

STAGE E PROJECT WORK

Il Master prevede un Project Work. Il Project Work (PW) viene definito, per ciascun
allievo, dalla struttura ospitante del Master, di concerto con la Direzione di CSAD, al
fine di valorizzare le vocazioni professionali e le abilita personali emerse durante
['attivita didattica in aula. Tale periodo di stage potra svolgersi presso aziende o enti
localizzati su tutto il territorio nazionale. E’ data facolta, a quanti gia occupati in
Organizzazioni certificate o certificande, di svolgere il PW all'interno della propria
struttura.

Sono disponibili convenzioni con Societa che erogano Consulenza Direzionale al fine
dello svolgimento di uno stage presso queste strutture, all’interno del quale sviluppare
il Project Work. Le strutture sono le piu prestigiose del territorio in cui esse operano.

DOCENTI

Il corpo docenti € composto esclusivamente da Senior operanti nella consulenza
direzionale o negli Organismi di Certificazione. Ad essi si affiancano dei tutor operanti
nel settore della Consulenza Direzionale o in Aziende.

SEGRETERIA DEL MASTER

CSAD — Centro Studi Ambientali e Direzionali Via delle Murge, 65/A - 70124 Bari
Tel. 080.56.18.455 — Fax 080.56.41.946 www.csad.info - e-mail: info@csad.it
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